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Extended Abstract 
Abstract 

This article conducts a comprehensive bibliometric analysis of research on 

complexity leadership development, aiming to map the intellectual and social 

structure of this field. By reviewing 309 articles published between 1986 and 

2024, the study examines key authors, citation trends, collaborative networks, 

and thematic areas within complexity leadership. The data, sourced from 

Scopus, was analyzed using VOSViewer software to identify clusters of 

research and influential contributions. Eight major research clusters were 

identified, including complexity leadership in adaptive systems, strategies for 

managing uncertainty, organizational transformation, ethical leadership, and 

crisis leadership, particularly during COVID-19. The study highlights the rapid 

growth of complexity leadership research and provides a framework for 

understanding how this field has evolved. The research contributes by offering a 

foundation for future studies, suggesting the integration of complexity 

leadership theories with practical models for fostering innovation and resilience 

in organizations. 

Introduction 

In today’s volatile and rapidly changing environments, organizations face 

unprecedented levels of complexity and uncertainty. Complexity leadership 

theory (CLT) has emerged as a critical framework for understanding how 

leaders can enable adaptive and innovative responses within complex adaptive 

systems. Unlike traditional leadership approaches, which assume predictable 
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outcomes from clear cause-and-effect relationships, CLT acknowledges the 

nonlinear dynamics of modern organizations. As challenges such as 

technological disruptions, economic volatility, and global crises like COVID-19 

have intensified, leaders are required to be more adaptive, collaborative, and 

innovative. CLT draws from systems theory and chaos theory to emphasize 

flexibility, self-organization, and the capacity to harness complexity rather than 

control it (Uhl-Bien & Marion, 2009). This study undertakes a bibliometric 

analysis of research in complexity leadership to explore its intellectual 

structure, leading contributors, and emerging research trends. 

Methodology 

Bibliometric analysis provides a structured method for assessing the evolution 

of research fields by examining publication trends, citation impact, and 

scholarly collaborations. In this study, data from 309 articles published between 

1986 and 2024 were sourced from the Scopus database using keywords such as 

"complexity leadership," "adaptive leadership," and "leadership in complex 

systems." VOSViewer software was employed to conduct the analysis, focusing 

on co-authorship networks, co-citation patterns, and keyword co-occurrence. 

This approach enabled the identification of influential authors, key research 

themes, and the collaboration dynamics shaping the field. Metrics such as the 

H-index and citation counts were used to evaluate the impact of specific 

publications and authors. 

Discussion and Results 

The bibliometric analysis identified eight primary clusters of research within 

complexity leadership: 

1. Complexity Leadership in Adaptive Systems: This cluster focuses on how 

leadership facilitates adaptability and innovation within complex 

organizational environments. Studies highlight how leaders influence 

structures and processes to enhance organizational flexibility. 

2. Leadership Strategies for Uncertainty: Research in this cluster examines 

leadership methods for navigating uncertainty, with strategies like 

distributed leadership, collective decision-making, and resilience-building in 

the face of crises such as the COVID-19 pandemic. 

3. Organizational Transformation: This cluster addresses how leaders manage 

large-scale organizational changes, including digital transformation and 

business restructuring, through the lens of complexity leadership. 

4. Ethical Leadership and Social Responsibility: Emphasizing the role of 

ethics, this cluster explores how leaders incorporate social responsibility and 

long-term sustainability into their decision-making processes within 

complex systems. 

5. Crisis Leadership (COVID-19): The pandemic has highlighted the need for 

adaptive leadership in times of crisis. Studies in this cluster focus on 
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leadership responses to global disruptions, with an emphasis on rapid 

decision-making and organizational resilience. 

6. Innovation in Leadership Practices: This cluster explores how leaders 

foster a culture of innovation and creativity in complex environments, 

focusing on enabling risk-taking and experimentation. 

7. Theoretical Foundations of Complexity Leadership: This cluster is 

dedicated to advancing the theoretical understanding of complexity 

leadership, drawing from systems theory, chaos theory, and self-organization 

to develop models that explain leadership in complex adaptive systems. 

The citation analysis revealed Uhl-Bien, Marion, and Anderson as key 

contributors to the field, whose works have shaped much of the research in 

complexity leadership. Journals like Leadership Quarterly and Journal of 

Organizational Sciences are leading publications that have published significant 

studies in this domain. The co-authorship network analysis showed strong 

collaborations, especially between scholars from the U.S. and the U.K., which 

are the leading countries in this field. 

Conclusion 

This study provides a comprehensive overview of the development of 

complexity leadership research, highlighting its rapid growth and the diverse 

range of topics that have emerged. The eight research clusters identified in this 

analysis reflect the broad applicability of complexity leadership across various 

organizational challenges, from managing uncertainty and fostering innovation 

to responding to crises and upholding ethical responsibilities. 

Future research should continue to explore how complexity leadership theories 

can be applied in practice, particularly in navigating global challenges like 

climate change, digital transformation, and social justice. Additionally, greater 

cross-disciplinary and international collaboration will be essential for advancing 

the field and providing actionable insights for leaders operating in increasingly 

complex environments. 

Keywords: Complexity leadership, Scientific Research, science mapping, co-

occurrence network, co-authorship network. 
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 چکیده
پرردازد  برا   میی علم یهادر پژوهش یدگیچیپ یاز عوامل مؤثر بر توسعه رهبر یلیبه بررسی تحلپژوهش حاضر 

برداری علمی، این مطالعه به ارزیابی وتحلیل اثرات و نقشهسنجی، شامل تجزیههای تحلیل کتاباستفاده از روش

پرردازد   ا در ایرن حروزه مری   هر تأثیر استنادی آثار علمی و نمایش ساختار مفهومی، اجتماعی و فکری پرژوهش 

ترا   6391های مقاله منتشر شده بین سال 903های مورد استفاده از پایگاه اسکوپوس استخراج شده و شامل داده

انجام شده و شامل بررسری رونرد انتشرار مقرا ت،      VOSViewer افزارها با استفاده از نرمتحلیل  است 0002

نتایج نشان   تألیفی کشورها و کلمات کلیدی استتر، و تحلیل شبکه همتأثیرات مقا ت، نویسندگان و مجلات بر

دهد که پژوهش در حوزه رهبری پیچیدگی رشد چشمگیری داشته است  ایا ت متحده و بریتانیا بره عنروان   می

اند  محققانی چون اول بین، اندرسون و بست به عنروان  کشورهای پیشرو در تولید دانش این حوزه شناخته شده

اند  مجلاتی مانند فصلنامه رهبری و مجله علوم سازمان نقش مهمی در انتشار ویسندگان تأثیرگذار معرفی شدهن

های انجام شده در زمینه رهبرری  این مطالعه با ارائه تصویری کلی از وضعیت پژوهش  اندمقا ت این حوزه داشته

ثر، مجرلات پیشررو، نویسرندگان اثرگرذار و     دهد موضوعات جدید، مقا ت مرؤ پیچیدگی، به محققان امکان می

شود در تحقیقات آتی، علاوه بر تحلیل ساختار علمی، مؤسسات و کشورهای فعال را شناسایی کنند  پیشنهاد می

  تری مورد بررسی قرار گیردمحتوای تحقیقات نیز به طور دقیق

 یفیتألشبکه هم ،یشبکه هم رخداد ،یعلم یبردارنقشه ،یعلم یهاپژوهش ،یدگیچیپ یرهبر های کلیدی:واژه
 
 

 است.شیروان کیوانی مقاله مستخرج از رساله دکتری آقای 

 یعوامل مؤثر بر توسعه رهبر لیتحل (.1441) لطف اللهی حقی، ماهرخ؛ حیدری، مجتبی، رستم زاده، رضا.؛ کیوانی، شیروان استناد:

 . 211-323(، 11)11. مدیریت عمومیهای پژوهش،  یعلم یهادر پژوهش یدگیچیپ
DOI:10.22111/JMR.2025.49901.6254    

        13/11/1443تاریخ ویرایش:                   44/41/1443تاریخ دریافت: 

 41/41/1441  تاریخ انتشار:     34/41/1444تاریخ پذیرش: 

 نویسندگان          ©حق مؤلف          دانشگاه سیستان و بلوچستانناشر:                      علمی پژوهشینوع مقاله: 
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 مقدمه

پذیری و ها برای حفظ مزیت رقابتی نیازمند انعطافدر دنیای رقابتی امروز، سازمان     

تنها توانایی انطباق سریع با تغییرات هستند. این رویکرد مستلزم آن است که رهبران نه

ها را داشته های نهفته در دل چالشرصتبرداری از فتغییرات را بپذیرند، بلکه توانایی بهره

 & Baileyها بسیار حیاتی است )های انطباقی سازمانباشند. نقش رهبران در تقویت توانایی

Breslin, 2021.) 

کرد و پذیر تلقی میبینیگیری را فرآیندی خطی و پیشدیدگاه سنتی مدیریت، تصمیم     

داد. اما بینی نسبت میهای پیشهای روشودیتناکامی در آن را به کمبود اطلاعات یا محد

ها دگرگون کرده است های اخیر، تحولات علمی درک ما را از نحوه عملکرد سیستمدر دهه

(Aslam & Sahibzada, 2024دانشمندان اکنون جهان را مجموعه .)های پویا ای از سیستم

نظمی و ها، بیاین سیستم کنند. درطور غیرخطی و خودسازمانده عمل میدانند که بهمی

 ;Sharp, 2023توانند نقشی خلاقانه داشته و به ایجاد نظم جدید منجر شوند )آشوب می

Kjellström, 2024.) 

، ابزاری کارآمد برای تحلیل «نظمینظم در بی»نظریه پیچیدگی و شاخه مهم آن، یعنی      

نظمی در ای نظم و بیش چرخهدهند. این نظریه بر نقو مدیریت شرایط پیچیده ارائه می

تواند منجر به نظم شود و بالعکس نظمی میبه این معنا که بی ؛ها تأکید داردسیستم

(Falahat et al., 2021چنین رویکردی رهبران را قادر می .)های ناپایدار سازد تا در محیط

 (.Schwab & Zahidi, 2020و پرریسک تصمیمات مؤثرتری اتخاذ کنند )

توان ا توجه به گستردگی منابع و رویکردهای مختلف در بررسی تئوری پیچیدگی، میب     

های های متعددی از جمله تئوری آشوب، پویاییاین علم را همچون چتری دانست که نظریه

گیرد. تمامی این های پیچیده و تئوری خودسازماندهی را در برمیغیرخطی، تئوری نظام

اند، اما از پردازند که اگرچه غیرخطیناک میهای آشوبسیستمها به مطالعه رفتار نظریه

از « علم پیچیدگی»جای رو، در بسیاری از منابع بهکنند. ازایننوعی نظم غایی پیروی می

 (.Alvani & Danaeifard, 2023استفاده شده است )« پارادایم پیچیدگی»اصطلاح 

بع خود را به توسعه رهبری و ارتقای توجهی از مناها بخش قابلاز طرفی، سازمان     

(. با این حال، Coleman & Donoher, 2022دهند )های نیروی کار اختصاص میشایستگی
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های ویژه در بخش دولتی، در مواجهه با مسائل نوظهور در محیطها، بهبسیاری از سازمان

مسائل است که دلیل اصلی این ناکامی، ماهیت پیچیده  .پیچیده، موفقیت چندانی ندارند

کنند و پیامدهای های خطی، از روابط علت و معلولی ساده پیروی نمیبرخلاف سیستم

ها نیازمند اتخاذ رویکردهای (. بنابراین، سازمانClark, 2013اند )نوظهور غالباً غیرمنتظره

ای های هستند که رهبران و کارکنان را برای فعالیت مؤثر در محیطیافتهنوآورانه و تکامل

 (.Banagar & Paydar, 2018پیچیده آماده سازند )

پذیری، بصیرت و توانایی انطباق است. هایی نیازمند انعطافرهبری در چنین محیط     

های محیطی کنار آمده و برای حل قطعیت و پویاییرهبران باید بتوانند با تنوع، عدم

. این نوع رهبری مستلزم بینی راهکارهای مؤثر ارائه دهندپیشهای غیرقابلچالش

که تحت عنوان رهبری  هاستآفرینی و ایجاد پایداری در سازمانبخشی، تحولالهام

 (.Uhl-Bien, 2021) پیچیدگی شناخته شده است

های تعاملی، روابط متقابل بین رویکرد رهبری پیچیدگی در مدیریت سازمانی، بر شبکه     

دهد که چگونه این دارد. این رویکرد نشان میعوامل سازمانی و جریان اطلاعات تمرکز 

گیری گذارند و در نهایت به شکلگیری و رهبری تأثیر میها بر فرایندهای تصمیمپویایی

 (.Uhl-Bien et al., 2021; Schlappa et al., 2020کنند )های سازمانی کمک میمحیط

های ، نیاز به مدلها و مفاهیم نظریه رهبری پیچیدگیتر مکانیسمبرای درک عمیق

ای است که بتوانند روابط و تعاملات میان عوامل درون سازمان را در محاسباتی پیشرفته

(. با این حال، حتی با وجود Uhl-Bien, 2021سازی و تحلیل کنند )گذر زمان شبیه

های فرضها و پیشها همچنان محدود به ورودیابزارهای پیشرفته محاسباتی، این مدل

تواند دقت و قابلیت اعتماد آنها را تحت تأثیر قرار دهد طراحان آنها هستند که میانسانی 

(Sawyer, 2004; Kjellström, 2024.) 

اند، اصول بنیادین نظریه رهبری پیچیدگی، که از نظریه یادگیری تجربی توسعه یافته     

ر کمک کنند، حتی بدون های نوظهوهایی برای چالشحلمدت به ارائه راهتوانند در کوتاهمی

های کامپیوتری پیچیده. نظریه یادگیری تجربی، با تأثیرگذاری در استفاده گسترده از مدل

گر تلفیق شود و سطوح فردی، گروهی و سازمانی، این ظرفیت را دارد که با رهبری تسهیل

ود، این (. با این وجKolga, 2023چارچوبی کارآمد برای رویارویی با پیچیدگی ارائه دهد )
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نظریه به تنهایی قادر به پوشش کامل پیچیدگی نیست و نیاز به تکمیل توسط سایر 

های انطباقی هایی مانند خودسازماندهی، آشوب و سیستمهای نظری دارد. نظریهچارچوب

ای های تازهها ارائه دهند و بینشتری از پیچیدگی در سازمانتوانند درک عمیقپیچیده، می

 (.Keivani et al., 2023های متغیر و پویا فراهم آورند )یت محیطرا برای مدیر

های متنوعی را ترکیب کنند تا بتوانند با های پیچیده باید دیدگاهرهبران در محیط     

های رو شوند. تلفیق نظریه یادگیری تجربی با چارچوبهای متغیر و چندلایه روبهچالش

تواند یک راهنمای جامع برای مدیریت یدگی، میهای مرتبط با پیچدیگر، مانند تئوری

(. این رویکرد Acai et al., 2022های درونی آنها باشد )های پیچیده و پویاییسیستم

های حال حاضر مواجه شوند، بلکه تنها با چالشتواند به رهبران کمک کند تا نهترکیبی می

 (.Llopis, 2020یز آماده کنند )های آینده نهای خود را برای مواجهه با پیچیدگیسازمان

تواند نقاط قوت و ضعف مختلف این اگرچه هر متخصص در حوزه رهبری پیچیدگی می     

های منتشرشده در زمینه تحقیقاتی را کشف و تحلیل کند، اما حجم بالای اسناد و پژوهش

رایطی، استفاده کند. در چنین شبر تبدیل میاین حوزه، این فرآیند را به کاری دشوار و زمان

سنجی برای کشف ساختار مفهومی و بررسی روندهای پژوهشی یک از ابزارهای تحلیل کتاب

سنجی برداری علمی، که یک روش کتابوتحلیل نقشهزمینه خاص ضروری است. تجزیه

قدرتمند است، امکان شناسایی ساختار مفهومی، ارتباطات میان موضوعات تحقیقاتی و 

این نوع تحلیل،  (Cobo et al., 2017). کندای خاص را فراهم میحوزهروندهای کلیدی در 

ای را برای تحقیقات آینده و علاوه بر کمک به فهم بهتر از گذشته پژوهشی یک حوزه، پایه

 سازد.های نوین فراهم میارائه ایده

برداری مفهومی رخدادی واژگان و نقشه، هدف اصلی تحلیل همتحقیقدر این      

شده در حوزه رهبری پیچیدگی است. به همین منظور، ابتدا ادبیات و های انجامهشپژو

شود. شده توضیح داده میشناسی استفادهپیشینه تحقیقاتی مورد بررسی قرار گرفته و روش

ها و تحلیل فراوانی کلمات کلیدی آوری دادهرخدادی کلمات، نحوه جمعمراحل تحلیل هم

زمانی کلمات ای و هموتحلیل خوشهس، نتایج حاصل از تجزیهنیز تشریح خواهد شد. سپ

های کلیدی ارائه شده و روندهای پژوهشی در این زمینه بررسی خواهد شد. در نهایت، نقشه
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بندی خواهد هایی برای توسعه این حوزه معرفی و جمعشده در قالب یافتهمفهومی استخراج

 شد.
 

 مروری بر مبانی نظری 

 یرهبری پیچیدگ 

رهبری پیچیدگی مفهومی نوین در حوزه مدیریت و رهبری سازمانی است که با الهام از      

های پیچیدگی در علوم طبیعی توسعه یافته است. این رویکرد بر مدیریت شرایط نظریه

های سازمانی تمرکز دارد. نظریه پیچیدگی، بینی در محیطغیرخطی، پویا و غیرقابل پیش

شناسی و ریاضیات ظهور یافت و اصولی چون مانند زیست هاییابتدا در حوزه

پذیری و ظهور الگوهای جدید را معرفی کرد. رهبری پیچیدگی این دهی، تطبیقخودسازمان

دهد و بر اهمیت نقش رهبران در هدایت های کاری بسط میها و محیطاصول را به سازمان

 (.Bani and et al, 2024) کندهای تطبیقی پیچیده تأکید میسیستم

شوند های تطبیقی پیچیده در نظر گرفته میعنوان سیستمها بهدر این رویکرد، سازمان     

که از طریق تعاملات بین افراد و واحدهای مختلف، الگوهای جدیدی از رفتار را پدید 

کننده و ها به جای تأکید بر کنترل مستقیم، نقش تسهیلآورند. رهبران در این سیستممی

دهی و کنند. آنان با حمایت از خودسازمانازنده فرهنگ یادگیری و خلاقیت را ایفا میس

کنند تا پاسخگوی تغییرات سریع محیطی تقویت یادگیری تعاملی، به سازمان کمک می

های سنتی این تغییر نگرش به معنای حرکت از مدل. (Alaa & Fitzgerald, 2021) باشد

 های غیرمتمرکز و مشارکتی است.لفرماندهی و کنترل به سمت مد

های کلیدی رهبری پیچیدگی، توانایی رهبران در مدیریت عدم قطعیت و یکی از جنبه     

پذیری سازمانی است. در دنیای پرچالش امروز، تغییرات فناوری، اقتصادی و ایجاد انعطاف

با ایجاد  گذارند. رهبران پیچیدگیها تأثیر میطور مداوم بر سازماناجتماعی به

هایی که بر پویایی و انعطاف تأکید دارد، امکان پاسخگویی به تغییرات محیطی را چارچوب

های سازمانی برای یادگیری و نوآوری تمرکز کنند. آنان بر توسعه ظرفیتفراهم می

این مفهوم،  .(Kumar and et al, 2020) های قطعی به مشکلاتکنند، نه فقط ارائه پاسخمی

های غیررسمی در سازمان تأکید دارد. در این ر اهمیت تعاملات اجتماعی و شبکههمچنین ب

هایی مؤثر برای جریان اطلاعات و دانش عنوان کانالهای تعاملی غیررسمی بهدیدگاه، شبکه
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ها، خلاقیت و نوآوری را در سازمان کنند. رهبران پیچیدگی با تقویت این شبکهعمل می

کنند. چنین رهبرانی با ایجاد فرهنگ مشارکت افزایی را فراهم میهمدهند و امکان ارتقا می

های پیچیده های سازنده در محیطساز همکاریو تقویت اعتماد بین اعضای سازمان، زمینه

 (Surie & Wagner, 2020, Steele and Pennell, 2020). شوندمی

ها در ت. تعارضنقش رهبری پیچیدگی در مدیریت تعارض نیز بسیار مهم اس     

عنوان توانند بهدرستی مدیریت شوند، میناپذیرند، اما اگر بههای پیچیده اجتنابمحیط

منابع ارزشمندی برای یادگیری و تغییر سازمانی عمل کنند. رهبران پیچیدگی تلاش 

های حلعنوان فرصتی برای تعاملات مثبت و دستیابی به راهها بهکنند تا از تعارضمی

فردی، بر های متنوع و مدیریت تعاملات بیننه بهره ببرند. این رهبران، با درک دیدگاهخلاقا

 .(Stacey & Mowles, 2021) کنندروی شناسایی منافع مشترک تمرکز می

گری نیز تأکید دارند. این رهبران پیچیدگی به تغییر نگرش از فرماندهی به تسهیل     

کر سیستمی، هوش هیجانی و توانایی شناسایی الگوهای های تفتغییر نیازمند توسعه مهارت

هایی را برای توسعه گر، فرصتپنهان در رفتارهای سازمانی است. رهبران تسهیل

کنند و نقش مهمی در ایجاد خودمختاری و یادگیری در میان اعضای سازمان فراهم می

دهد تا در ها امکان میکنند. این رهیافت به سازمانفرهنگ سازمانی پویا و نوآور ایفا می

(. Maleki and et al, 2018) های غیرمنتظره، پایدار و منعطف باقی بمانندمواجهه با چالش

سازد تا با ها را قادر میعنوان چارچوبی نوآورانه، سازمانرهبری پیچیدگی بهبنابراین 

ل فرآیندهای برانگیز تطبیق پیدا کنند. رهبران پیچیدگی با تسهیهای پویا و چالشمحیط

های تعاملی، نقش کلیدی در دهی، تقویت یادگیری مشارکتی و ایجاد شبکهخودسازمان

کنند. در نتیجه، این رویکرد نه تنها در مدیریت ها ایفا میپایداری و رشد سازمان

استفاده محیطی نیز قابلهای مدرن، بلکه در مدیریت تحولات اجتماعی و زیستسازمان

 .(Asgari, 2023) است
 

 پژوهش یپیشینه

 یهاسازه تعامل تیفیک فهم" عنوان تحت تحقیقی (2424) همکاران و وفایی     

 انجام "دهیچیپ علوم بر یمبتن یدگاهید از یاجتماع سازمان و یدگیچیپ یرهبر

 یمقتض یراهکار یدگیچیپ یرهبر که، بود آن از حاکی پژوهش این نتایج دادند.
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ً یتماعاج یهاسازه یراهبر یبرا تا  سازمان گر،ید ییسو از و بوده دهیچیپ ذا

 .رودیم شمار به یاجتماع و یاقتصاد اهداف الحاق یبرا مناسب یبستر یاجتماع

ال رغمیعل که یآموزش یاجتماع یهاسازمان  کمبود و متلاطم یطیمح در تیفعّ

 مطالعه نیا برای اندداده نشان یطیمح داریپا یهاتیوضع ،یضرور یمال منابع

 یاجتماع سازمان بستر در یدگیچیپ یرهبر یدهیپد پژوهش نیا در شدند. دهیبرگز

 دیجد تجارب تیماه تا شده مطالعه یریتفس یدارشناسیپد لیتحل منظر از یآموزش

 دادکه، نشان نهایت در تحقیق این .دینما نییتب را یرسم رهبران یدهیچیپ و

ن در یهنجار اخلاق و یعمل تیعقلان تیاهمّ  در یدگیچیپ یرهبر یمندسازتوا

 هایتیوضع یتوسعه و یخارج و یداخل نوسانات جذب منظور به یاجتماع سازمان

 است. داریپا یطیمح

 یدگیچیپ یتئور کاربرد " عنوان با پژوهشی در (2411) سواری و پور خسروی     

 هنتیج این به "هاسازمان یافتگی توسعه در یخودسازمانده و آشوب هینظر ،یرهبر

 هییدزا خودسازماندهی و آشوب یعنی آن یرمجموعهیز دو و پیچیدگی که، رسیدند

 در یطاشر در .باشندیم رکا محیط ماهیت تغییر و بشر نشدا در هشد دیجاا اتتغییر

 داتموجو نهمچو دخو محیط با طتباار در نظم بی یهاستمیس وز،مرا تغییر لحا

 از دباشن آورنو و قخلا باید ارههمو یتق موف به نسیدر ایبر و کنندیم عمل هندز

 یک بدون و خودسازماندهی خلاقیت، توانمندسازی، با توانندیم هاسازمان رو این

 .یابند دست توسعه به مرکزی مدیریت

 در یدگیچپی یرهبر " عنوان با پژوهشی (2424) همکاران و 1کجلستروم     

 "اتیادب کیستماتیس مرور کی اساس بر راهنما یچارچوب :دیتول یهمکار اتیعمل

 و هیتجز و یبررس به که است کیستماتیس مرور کی مطالعه نیا است. داده انجام

 حوزه در دیتول یهمکار با مرتبط مقاله 13 توسط شده گزارش شواهد لیتحل

 درک و یبررس به ،یفیک لیتحل روش از استفاده با محققان .پردازدیم رفاه و سلامت

 دیتول یهمکار یرهبر در ریدرگ یندهایفرآ و دیتول یهمکار یرهبر یهامدل

 ارائه دیتول یهمکار اتیعمل یبرا راهنما یچارچوب ،یبررس نیا اساس بر و پرداختند

                                                 
1. Kjellström 
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 تیماه با یبهتر انطباق یجمع یرهبر و یهمکار یهامدل نکهیا وجود دادندبا

 ییربنایز هینظر کی از یبررس مورد مقالات اکثر دارند، دیتول یهمکار یارابطه

 یادهیچیپ تیفعال کی دیتول یهمکار یرهبر عمل کردند. استفاده یرهبر یمحور

 شروع، است: یضرور عمل نه شامل و شودیم مربوط افراد نیب تعامل به که است

 یهماهنگ ،یساز شبکه ارتباطات، اعتماد، جادیا ،یبانیپشت آموزش، قدرت، اشتراک

. و  اجرا

 در نیآفر تحول یرهبر لیتحل" عنوان با تحقیقی (4242) 1زاده صاحب و اسلم     

 دادند. انجام "یبیترک کردیرو :یدگیچیپ یتئور دگاهید - نیچ یهتلدار صنعت

 1 در هاهتل یادار کارکنان و رانیمد از نیآنلا شیمایپ مطالعه، نیا قیتحق روش

 با نندهک شرکت 314 تعداد بود. دسترس در یریگ نمونه از استفاده با نیچ استان

 قرار لیتحل و هیتجز مورد FSQCA 3.0 و SMART PLS یافزارها نرم از استفاده

 بازار، یریگ جهت بر یمعنادار ریتأث نیآفر تحول یرهبر که داد نشان جینتا گرفتند.

 است. داشته 11-دیکوو دوران در نیچ یهاهتل در یسازمان عملکرد و یرقابت تیمز

 عملکرد شیافزا یبرا یمتعدد باتیترک ،FSQCA روش از استفاده با نیهمچن

 شد. ییشناسا یهتلدار صنعت در یسازمان

 یبرا "یمراقبت" یرفتارها در شدن ریدرگ" عنوان با تحقیقی (2423) 2کولگا     

 انجام "یدگیچیپ یرهبر هینظر قیطر از کارکنان سازمانی یستیبهز از یبانیپشت

 به مربوط قاتیتحق یرو بر که تاس یمفهوم لیتحل کی پژوهش نیا است. داده

 موفق یکردهایرو از ییهانمونه کارکنان، یستیبهز بر 11-دیکوو یریگهمه راتیتأث

 تحقیق نیا است. متمرکز یدگیچیپ یرهبر هینظر و یریگهمه طول در یرهبر

 را یرهبر در "یمراقبت" یرفتارها تیاهم 11-دیکوو یریگهمه که کندیم استدلال

 زنانه یرهبر با معمولاً که ،صمیمیت و یهمکار ،یهمدل محبت، انندم کرد، برجسته

 و ارتباط یبرقرار یبرا رهبران به کمک در یمراقبت یرفتارها نیا هستند. مرتبط

 بودند. مؤثر بحران طول در خود شهروندان و کارکنان از تیحما

                                                 
1. Islam and Sahibzada 

2. Kolga 
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 در چیدگیپی رهبری" عنوان با تحقیقی (2423) ،1کراس و گرابمایر بوگرات، ژیانگ،

 زمینه در پدیده درک هدف .دادند انجام "تیمی علم موردی مطالعه یک :عمل

 منابع .بود زمینه در و زمان طول در فرآیند رخداد نحوه درک تعمیق و اجتماعی

 ،یامشاهده یهاادداشتی موسسه، مستندات جمله از متعددی یهاداده

 کی .شد تحلیل و تجزیه و یآور جمع تأملی یهاادداشتی و غیررسمی یهامصاحبه

 از قبل .شد ایجاد هفتگی تحقیقات هماهنگی جلسات برای جدید تطبیقی نظم

 درگیری ضعیف، جلسات گری تسهیل ناکافی، جلسات برای آمادگی مجدد، طراحی

 برگزارکنندگان برای یادگیری حلقه و پایین حاضران تعداد کم، کنندگان شرکت

 شد، تشکیل محتوا تولید یهامیت مجدد، حیطرا از بعد .نداشت وجود جلسات

 و مشخص گر تسهیل ،شدیم اعلام پیش از برنامه شدند، دعوت مهمان سخنرانان

 کنندگان شرکت تعداد بودند، فعال بیشتری کنندگان شرکت ،شدیم آماده برنامه

 تئوری توسط تغییر ابتکار موفقیت مکانیسم .شد گرفته بازخورد و یافت افزایش

 .شد داده توضیح پیچیدگی رهبری
 

 پژوهش روش شناسی

 هایتکنیک و اسنادی روش با که است کاربردی مطالعات دسته از پژوهش، این     

، رهبریموضوع  منتشرشده با مقالات کلیه را پژوهش است. جامعه شده انجام سنجیعلم

مراه با ه پیچیدگی و توسعه رهبری ، رهبری انطباق پذیررهبری پیچیدگی، پیچیدگی

 پایگاه در و شده منتشر تاکنون ابتدا از که دهندتشکیل می بین عبارات "AND" اندیکاتور

شده، از های انجام. برای استخراج اطلاعات مربوط به پژوهشاندشده نمایه اسکوپوس

 و Web of Science (WOS) ،Scopus ،MEDLINE ای مختلفی همچونهای دادهپایگاه

PubMed  ایشود. در این پژوهش، از پایگاه دادهیاستفاده م  Scopus عنوان ابزاری برای به

ای شود، زیرا این پایگاه عمق بیشتری دارد، پوشش گستردهسنجی استفاده میتحلیل کتاب

عنوان دهد و بهاز مقالات علمی سطح بالا در حوزه رهبری پیچیدگی را ارائه می

 شودسنجی شناخته میگاه داده برای تحلیل کتابترین و پرکاربردترین پایشدهپذیرفته

                                                 
1. Jiang, Boghrat, Grabmeier and Cross 
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(mirbagheri et al., 2023.) سنجی به عنوان مطالعه کمی از واحدهای منتشر شده کتاب

شناسی یا جایگزین برای هریک تعریف شده است. همچنین فیزیکی یا واحدهای کتاب

وری متن کاوری شناسی و فناتجزیه و تحلیل کلمات یک روش تحلیل محتوا است که کتاب

 هایکلیدواژه ابتدا کند تا معنای عمیق کلمات کلیدی را نشان دهد. دررا با هم ترکیب می

 از پس. گرفت قرار اختیار متخصصین در و گردید تعیین پژوهش مورد موضوع با مرتبط

 جهت شده استفاده استراتژی. گردید اقدام اطلاعات استخراج جهت استراتژی تهیه به تایید

. شد پرداخته جستجو به موضوع فیلد در از پایگاه اسکوپوس پژوهش هایداده خراجاست

 است. شده طراحی 1 شکل در پژوهش جامعه به دستیابی روش
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 چارچوب انتخاب مقا ت از پایگاه علمی اسکوپوس: 6شماره شکل
 

یدگی در پایگاه منظور بررسی مقالات در حوزه توسعه رهبری پیچدر این تحقیق، به     

، عبارات مرتبط با ، بدون محدودیت زمانی در بخش موضوع پایگاه داده اسکوپوسای داده

Scopus شود، جستجو شدند. بر اساس جستجوی ها میکه شامل عنوان، چکیده و کلیدواژه

مقاله در بازه زمانی مشخص استخراج شدند. با توجه به اینکه  1421 انجام شده، تعداد

شوند و با وجود این، ارزش افزوده کمیّ دارند، کنفرانسی به تعداد زیادی منتشر میمقالات 

در این مرحله، نوع سند به مقالات منتشر شده در مجلات محدود شد. همچنین زبان اسناد 

از  181های اعمال شده، تعداد منتشرشده به انگلیسی محدود شد. با توجه به محدودیت

های اصلی در عنوان ر نهایت با اعمال محدودیت کلیدواژهو د مقالات استخراج شدند

 

 

 

 

محدودیت های 

حوزه پژوهش و 

 مقا ت

 جستجو در کل مستندات از زمان در دسترس

حذف مستندات غیر انگلیسی زبان و 

 کنفرانسی

اعمال محدودیت کلیدواژه های اصلی در 

 عنوان مقا ت

6206 

 مقاله

191 

 لهمقا

903 

 مقاله
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افزارهای مختلفی برای مرور نرم وتحلیل قرار گرفتند.مورد تجزیه مقاله 341مستندات تعداد 

اند. بسته به اینکه کدام های اخیر ارائه شدهسنجی در سالمقالات ادبیات و تحلیل کتاب

ر زمینه توسعه رهبری پیچیدگی دارد، برای ابزار بیشترین تناسب را با هدف تحقیق د

وتحلیل به منظور تجزیه VOSViewer افزاررود. در این مقاله، از نرمتحلیل نتایج به کار می

تواند در اش میهای گرافیکینتایج استفاده شده است، زیرا این ابزار با توجه به ویژگی

 موضوع پژوهشدر زمینه  سنجی فهم بیشتری را برای محققساخت و مصورسازی کتاب

های بصری از افزار امکان ایجاد نقشهاین نرم (.molabagher et al., 2024) فراهم سازد

روابط بین مفاهیم، نویسندگان و مؤسسات فعال در حوزه رهبری پیچیدگی را فراهم 

 نماید.کند، که به درک بهتر ساختار و روندهای تحقیقاتی در این زمینه کمک میمی
 

 ی پژوهشهاتهافی

 . برای تحلیلcsv آوری شـدند و در فرمتجمع ی اسـکوپوسداده از پایگاه هاداده     

مذکور  تا تاریخ خاص موضـوع این سـند درخصـوص 341 شـدند. مجموع بیشـتر ذخیره

اند. ردهک مذکور اسـتفاده ی کلیدی برای تاریخکلمه 2111از  اند. نویسـندگانمنتشـر شـده

 را نشان های آنرهبری پیچیدگی و ویژگی موجود در زمینه پژوهش آمار توصیفی 1 جدول

برابر  برای هر مقاله نویسندگان مشارکت متوسط اند کهداده نشان های پژوهشدهد. دادهمی

 همکاری(. )شاخص ٦/2با  است
 

 توصیفی یآمارها: 6شماره جدول

 نتایج صیفتو اطلاعات اصلی

 341 اسناد مقالات

 2111 (DE) دییکل تعداد کلمات مجموع (DE) سندهینو دییکلمات کل

 1114 تعداد استناد متوسط استناد نیانگیم

 ٦13 سندگانیتعداد نو مجموع سندگانینو

 321 ایسندهیاسناد چند نو سندگانینو یسندگینو چند

 11 ایسندهیون اسناد تک سندهایینو تک اسناد

 ٦/2 همکاری تعداد شاخص همکاری شاخص
 

طور  دهد. همانمی را نشـان های مختلفسـال در طول شـده چاپ تعداد مقالات 1 نمودار
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رهبری پیچیدگی، " در زمینه 118٦ در سـال مقاله تنها یک در نمودار مشـهود اسـت که

 این کم کم که 2414 . تا سـالاسـت ـدهش چاپ "های آنرهبری تطبیقی و ویژگی

تا  2414 از سـال مقالات و روند چاپ اسـت قرار گرفته محققین مورد توجه موضـوع

 رسیده چاپ به مقاله 31، 2423و  2424 . در سـالداشـت روند صـعودی داشـته 2424

 .است شده چاپ مقاله 28، امروز مورد بررسی تا تاریخ 2424 و در سال است

 
 مختلف هایسال در طول شده چاپ تعداد مقا ت: 6شماره نمودار

 

است. بر این اساس،  نیز روند تعداد استنادها بر حسب سال ارائه شده 2 نموداردر      

 استناد بوده 1221استناد و میانگین استناد هر مقاله برابر  134٦1مجموع کل استنادها 

صورت نمایی  ، استناد مقالات در طی سالهای اخیر بهشودیهمانگونه که مشاهده ماست. 

است. با توجه به  استناد بیشترین استناد را داشته 3144با  2423است و سال  رشد داشته

توان انتظار داشت که این روند صعودی در طی رشد استنادها و مقالات، می روند روبه

 .سالهای بعدی نیز ادامه یابد
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 مختلف هایسال در طول روند استناد به مقا ت: 0شماره نمودار

 

منتشـر  را بر مبنای حداکثر تعداد مقالات منابع ترینمورد از مناسـب 1، 2 جدول     

رهبری پیچیدگی،  به مربوط . بیشـتر مقالاتدهدیم را نشـان مختلف در مجلات شـده

 مؤثرترین اند. برای درکمنتشـر شـدهفصلنامه رهبری در  ی آنهارهبری تطبیقی و ویژگی

شـدند.  مقایسـه SJR و شـاخص H از نظر شـاخص منابع ترینمورد از مناسـب 1، منبع

 از نظر شاخص بررسی آکادمی مدیریت و مجله H از نظر شـاخص آکادمی مدیریت مجله

SJR باشند.می منبع نیتراند و مناسبداده خود اختصاص امتیاز را به بیشترین 
 

 منابع نیترمناسب: 0شماره جدول

 مقاله مجله
H-INDEX اد استنادهاتعد Q SJR رکشو 

Leadership Quarterly 241 181 211٦3 1 31/4 آمریکا 

Journal of Organizational Sciences 128 281 11٦3 1 ٦1/1 امریکا 

Academy of Management Review 121 348 1٦111 1 48/1 امریکا 

Academy of Management Journal 12٦ 311 8242 1 21/8 آمریکا 

Harvard Business Review 1٦ 24٦ 1432 3 12/4 امریکا 

 

، منتشـر شـده تعداد مقالات را برمبنای بیشـترین نویسـندگان ترین، مناسـب3 جدول    

 بالاترین "Uhli-bin"دهد. می نشـان (H ها اسـتناد )شـاخصخصاسـتنادها و شـا مجموع

 کسـب رهبری پیچیدگی در زمینه مورد انتشـار مقاله ٦با  محققین تمام را در بین رتبه

 که دارد، در حالی منتشـر شـده مقاله ٦و  28برابر با  H شـاخص " Uhli-bin "کرد. 

 استنادها 2424 1111
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رکوردهای استناد  دارد که منتشر شده مقاله 4 و 1٦ برابر با Hشـاخص "استرامبرگ"

 دارد. نویسندگان بقیه به بیشتری نسبت
 

 نویسندگان نیترمناسب: 9شماره جدول

 مقاله استناد به H-INDEX هالیاد فاتعد اد مقالهتعد ننویسندگا

Uhli-bin ٦ 4٦ 28 811 

Anderson 1 11 14 3٦1 

Bost 4 34 8 114 

Sturmberg 4 81 1٦ 811 

Marion 3 24 12 2٦2 

آورده شده است. این مقالات مواردی هستند  4اطلاعات مربوط به مقالات برتر در جدول 

 اند.که دارای بیشترین استناد بوده
 

 تاثیرگذارترین مقا ت: 2شماره جدول

تعداد 

 استناد

 عنوان مقاله نویسندگان

211 Uhl-Bien, M., Marion, R., & 
McKelvey, B. (2007) 

Complexity Leadership Theory: Shifting Leadership 
from the Industrial Age to the Knowledge Era 

181 Morrison, K. (2010) Complexity Theory, School Leadership, and 

Management: Questions for Theory and Practice 

111 Lichtenstein, B. B., Uhl-
Bien, M., Marion, R., Seers, 

A., Orton, J. D., & Schreiber, 

C. (2006) 

Complexity Leadership Theory: An Interactive 
Perspective on Leading in Complex Adaptive Systems 

121 Ng, D. F. S. (2013) Leadership Learning through the Lens of Complexity 

Theory 

81 Rosenhead, J., Franco, L. A., 

Grint, K., & Friedland, B. 
(2019) 

Complexity Theory and Leadership Practice: A Review, 

a Critique, and Some Recommendations 

 

نظریه رهبری پیچیدگی: تغییر رهبری از عصر صنعتی به "دهد که مقالۀ نشان می 4جدول      

استناد، تأثیرگذارترین اثر  211( با 2441بین، ماریسون و مک کلوی ) نوشتۀ اول "عصر دانش

در حوزۀ توسعه رهبری پیچیدگی است. این مقاله به بررسی تحول پارادایم رهبری در گذار از 

نظریه "( با عنوان 2414پردازد. پس از آن، مقالۀ ماریسون )عصر صنعتی به عصر دانش می

استناد قرار دارد که  181با  ": سؤالاتی برای تئوری و عملپیچیدگی، رهبری و مدیریت مدرسه

کند. مقالۀ سوم با کاربرد نظریه پیچیدگی را در زمینۀ رهبری و مدیریت آموزشی بررسی می

های نظریه رهبری پیچیدگی: دیدگاهی تعاملی در مورد رهبری در سیستم"استناد،  111
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( است که دیدگاهی تعاملی از رهبری در 244٦توسط اول بین و همکاران ) "انطباقی پیچیده

 .دهدهای پیچیده ارائه میسیستم

نوشتۀ  "یادگیری رهبری از طریق دریچه نظریه پیچیدگی"دو مقالۀ دیگر در این فهرست، 

نظریه پیچیدگی و عملکرد رهبری: بررسی، نقد و "استناد و  121( با 2413دیوید ان جی )

استناد هستند. این مقالات به  81( با 2411همکاران )توسط روسن هید و  "هابرخی توصیه

کنند و ترتیب بر اهمیت درک نظریه پیچیدگی در فرآیند یادگیری و توسعه رهبری تأکید می

پردازند. مجموعۀ این آثار، اهمیت به ارزیابی انتقادی کاربرد این نظریه در مطالعات رهبری می

و تلاش محققان برای درک بهتر رهبری در  فزایندۀ نظریه پیچیدگی در مطالعات رهبری

 .دهدهای پیچیده و پویای معاصر را نشان میمحیط

نمودار  نینشان داده شده است. ا 2در شکل  یمطالعات یهااطلاعات مربوط به حوزهدر ادامه، 

 است. یدگیچیپ یمرتبط با رهبر یهادر پژوهش یعلم یهااز حوزه کیدهنده سهم هر نشان

 
 توزیع مطالعات در حوزه رهبری پیچیدگی: 0رهشما شکل

 

به  %21دهد. بیشترین سهم با ، توزیع مطالعات در حوزه رهبری پیچیدگی را نشان می3شکل 

دهنده اهمیت و کاربرد گسترده این مفهوم در حوزه کسب و کار و مدیریت تعلق دارد که نشان

ر دارد که بر اهمیت رهبری پیچیدگی قرا %2223این زمینه است. پس از آن، علوم اجتماعی با 

سومین حوزه مهم است که نشان  %1123کند. پزشکی با در مطالعات اجتماعی تأکید می

دهد این مفهوم در علوم پزشکی نیز کاربرد قابل توجهی دارد. علوم محیطی و پرستاری هر می

های این مفهوم در حوزهاند که بیانگر توجه به از مطالعات را به خود اختصاص داده %٦2٦کدام 

 مرتبط با سلامت و محیط زیست است.
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ها مانند سهم قابل توجهی در مطالعات رهبری پیچیدگی دارد. سایر حوزه %42٦روانشناسی با 

( و هنر و علوم انسانی %224(، مهندسی )%224گیری )(، علوم تصمیم%228علوم کامپیوتر )

نشان  %121با  "سایر"گرچه با درصد کمتر. دسته ( نیز در این مطالعات سهیم هستند، ا222%)

های متنوع دیگری نیز مورد بررسی قرار گرفته است. این دهد که رهبری پیچیدگی در حوزهمی

سازد و نشان ای رهبری پیچیدگی را آشکار میرشتههای مطالعاتی، ماهیت بینتنوع حوزه

ی و عملی کاربرد دارد، با تمرکز ویژه های علمدهد که این مفهوم در طیف وسیعی از زمینهمی

 .های بهداشتیهای مراقبتها، جوامع و سیستمبر مدیریت سازمان

با  که اسـت نویسـندگان بین مشـارکت . یعنیباشدیم نویسـندگیهم دهندهنشـان 3 ـکلش

کند و می را مشـخصها آیتم ها، وزندایره اند. اندازههمکاری داشـته مقالات در نگارش هم

نویسنده اول ، نقشـه این . بر اسـاساسـت نویسندگی بین مشـارکت وقوع فراوانی دهنده نشـان

 ، بیشـترینهای مورد بررسـیسـال در طی مورد بررسـی در موضـوع بین و ماریون روس

 اند.داشته دیگر با نویسندگان ترتیب ی را بههمکار
 

 
نقشه هم نویسندگی بر اساس موضوع رهبری پیچیدگی: 9شماره شکل  

 

های آکادمیک، شناسایی شبکه همتالیفی جدا از بررسی میزان همکاری افراد در فعالیت

مانند رهبری پیچیدگی، برای های مرتبط، گذاری در حوزهها با بیشترین علاقه و سرمایهسازمان

از همین رو، شبکه . های علمی بسیار مفید استهای آتی جهت همکاریگذاریسیاست

به تصویر کشیده شده است. برای تشکیل این  4 ها در حوزه تحقیق در شکلهمتالیفی سازمان

میان  شبکه، حداقل تعداد مقالات و استنادها بر اساس معیارهای مرتبط تنظیم شده است. از

 مؤسسه شرایط لازم را برآورده کردند. 1٦مؤسسات مورد بررسی، شبکه 

خوشه  4های همکار بر اساس میزان همتالیفی به شود، سازمانگونه که مشاهده میهمان
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دهنده تعداد مقالات منتشرشده توسط آن مؤسسه است. اند. اندازه هر گره نشانبندی شدهدسته

د که چند مؤسسه کلیدی در حوزه رهبری پیچیدگی با یکدیگر دهنشان می یفیتأل شبکه هم

 Department of"و  "Department of Disease Control" ارتباطات علمی زیادی دارند

Global Health" ترین مؤسسات در این شبکه هستند که با مؤسسات متعدد دیگری از مهم

دهنده وشه تشکیل شده که نشاندر سراسر جهان همکاری دارند. همچنین، شبکه از چندین خ

های ها به معنای همکاریها در این حوزه است. این خوشههای مختلفی از همکاریگروه

دهد که در کل، این شبکه نشان می های خاص رهبری پیچیدگی هستند.متمرکزتر در زیرحوزه

خود اهمیت های گسترده و چندمرکزی بین مؤسسات در این حوزه وجود دارد، که این همکاری

 دهد.و گستردگی رهبری پیچیدگی را در مطالعات علمی نشان می

 
 مؤسسات یفیتأل شبکه هم: 2شماره  شکل

 

 همزمانی باشــد. در تحلیلرخدادی مییا هم دو آیتم وقوع همزمانی دهنده نشــان 1 ــکلش

شــود. می گرفته روجیجا خشــود و از آنمی بررســی کلیدی مقالات ، کلماتدو آیتم

 ـندگاننویس ،مورد بررســی در حوزه دهد کهمی شــود، نشــانمی ترســیم ای کهنقشــه

دیگری  موضـوع ، روی چهاند، در کنار آنکار کرده موضـوع روی این وقتی کشـورهای مختلف

 شـوند. کلماتظاهر می با هم اتکلم کدام خاص حوزه این مقالات در کار کردند؛ یعنی هم

برای  مقاله و یا متن از عنوان که اسـتانداردی هسـتند یا اصـطلاحات متون کلیدی در اصـل

دهند و می را ارائه تحقیق مهم از نکات منطقی توصـیف شـوند و یکمی انتخاب مقاله موضـوع

 محققان کلیدی به کلمات همزمانی و تحلیل هستند. تجزیه بسیار مهم سنجی کتاب در تحلیل
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مکرر دو  کنند. همزمانی را شـناسـایی موضـوع یک اصـلی و تحولات کند تا مسائلمی کمک

سـایر  به ـبتنس تر آنهانزدیک از ارتباط حاکی طور معمول به مقاله کلیدی در یک کلمه

 برای محققان ی تحقیقجدیدی را برای حوزه ایده اسـت و ممکن کلیدی اسـت کلمات

وجود  ها با همآیتم ها، ایندر آن که تعداد مقالاتی هب ها با توجهآیتم کند. ارتباط مشـخص

را  آیتم ، وزندایره دهد و اندازهمی کلیدی را نشـان کلمه ، یکگره شـود. یکمی دارند، تعیین

 بزرگتر دایره باشــد. هرچهکلیدی می کلمه وقوع فراوانی دهنده کند و نشــانمی مشــخص

 کلیدواژه ، چوناست طبیعی که کلیدی بیشتر است کلمه در مورد آن مقاله انیـد، فراوباش

نزدیکتر باشـند،  هم به دوی کلمات و هرچقدر دو به است کلمه مورد جستجو همان اصلی

 در یک دو کلمه این ظاهر شـدن اند و احتمالشـده دیده مقاله بیشـتر در یک با هم یعنی

در  نقشـه ها در یکآیتم و وقتی ها اسـترخدادی آنهم دهنده نشـان که بیشـتر اسـت قالهم

رخدادی یا هم دو آیتم وقوع قرار دارند. همزمانی خوشـه در یک شـوند، یعنیمی دیده رنگ یک

، رهبری مثل یبا کلمات رهبری پیچیدگی وقوع همزمانی دهنده نشـان رهبری پیچیدگیبرای 

، کار تیمی، سازگاری 11گیری، کووید پیچیدگی، تطبیق پذیری، عدم اطمینان، تصمیم

 .و ... است پیچیده، پایداری

 
 رخدادی یا هم دو آیتم وقوع همزمانی : 1شماره  شکل

 

، شبکۀ کلمات کلیدی با توجه به متوسط سال انتشار آنها ترسیم شده است. مشابه ٦در شکل 

دهندۀ تعداد دفعات استفاده از آن کلمۀ کلیدی است. در این ، اندازۀ هر گره نشان4کل ش

 شکل، رنگ هر گره بیانگر متوسط سال انتشار آن کلمه است.
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دهند که این کلمات کلیدی هایی که به رنگ آبی متمایل هستند، نشان میبر این اساس، گره

اند. در مدت بیشتری مورد استفاده قرار گرفتهتری در ادبیات موضوع دارند و سابقۀ طولانی

دهند که این کلمات کلیدی اخیراً وارد ترند، نشان میهایی که به رنگ قرمز نزدیکمقابل، گره

 اند.های اخیر بیشتر مورد توجه پژوهشگران قرار گرفتهاند و در سالادبیات موضوع شده

 
 ر نظر گرفتن زمانشبکه هم رخدادی کلمات کلیدی با د: 1شماره شکل

 

دهنده تغییرات و روندهای رخدادی کلمات کلیدی در زمینه توسعه رهبری پیچیدگی نشانهم

و  "رهبری"است. کلمات کلیدی مانند  2424تا  2414های پژوهشی در این حوزه طی سال

اند، در حالی که ها پایدار باقی ماندهبه عنوان مفاهیم مرکزی در تمامی سال "پیچیدگی"

اند و تر شدههای اخیر برجستهدر سال "پاندمی"و  "COVID-19"هایی مانند واژه

های جهانی بر تحقیقات هستند. همچنین، افزایش توجه به مفاهیمی دهنده تأثیر بحراننشان

پذیر در های پویا و انعطافهای اخیر، بیانگر نیاز به پاسخدر سال "سازگاری"و  "نوآوری"چون 

ها در دهد که پژوهشرخدادی به وضوح نشان میای پیچیده است. این شبکه همهبرابر چالش

این حوزه به سمت درک بهتر تعاملات انسانی و مدیریتی در شرایط متغیر و پیچیده در حال 

  حرکت هستند

دارند. « رهبری پیچیدگی»بر اساس منطقه، برخی کشورها سهم بیشتری در تحقیقات حوزه 

رهبری پیچیدگی »ل زیادی وابسته است. آگاهی از کشورهای فعال در زمینه این مسئله به عوام

های آتی بین کشورها کمک کند. این امر موجب تواند به بهبود همکاریمی« و توسعه آن

های پژوهشی مشترک و ارتقای سطح تبادل دانش، تکنولوژی و نوآوری شده و تسهیل برنامه
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نمایانگر شبکه  1 شکل (.Wuni and et al, 2019) زدساهزینه بین کشورها را ممکن میکم

 است.« رهبری پیچیدگی»تألیفی کشورهای مختلف در حوزه هم

 
 کشورها یفیتأل شبکۀ هم: 1شماره شکل

 

دهنده کشورهایی هستند که تعداد مقالات بیشتری در تر نشانهای بزرگدر این شبکه، گره

ها را به خود ترین گرهمتحده و بریتانیا که بزرگاند، مانند ایالات این حوزه منتشر کرده

اند. این دو کشور به عنوان مراکز اصلی تولید دانش در زمینه رهبری پیچیدگی اختصاص داده

ها نیز های مختلف گرهکنند و بیشترین سهم را در انتشار مقالات علمی دارند. رنگعمل می

های تألیفی و همکاریدهنده همد که نشانکنبندی میهای مختلف دستهکشورها را به خوشه

هایی که شامل کشورهایی مانند بریتانیا، هند، عنوان مثال، خوشهعلمی بین کشورها است. به

های پژوهشی مرتبط با دهد که این کشورها در همکاریهستند، نشان می سوئدو  اسپانیا

 رهبری پیچیدگی، ارتباطات نزدیکی با یکدیگر دارند.

دیگر، کشورهایی که در حاشیه شبکه قرار دارند، مانند بلژیک، نقش کمتری در از سوی 

تر های کوچکاند. این کشورها معمولاً دارای گرهالمللی در این حوزه ایفا کردههای بینهمکاری

ها در مقایسه با دهنده مشارکت محدودتر آنو خطوط ارتباطی کمتری هستند، که نشان

تواند به درک بهتر از ایالات متحده و بریتانیا است. این تصویر میکشورهای مرکزی مانند 

های جدید ساز فرصتالگوهای همکاری جهانی در حوزه رهبری پیچیدگی کمک کند و زمینه

 المللی در این حوزه باشد.های بینبرای تقویت همکاری
 

 بحث و نتیجه گیری

وان یکی از رویکردهای نوین در مدیریت عننتایج این پژوهش نشان داد که رهبری پیچیدگی به

های اخیر رشد قابل توجهی در ادبیات علمی داشته و به یکی از موضوعات سازمانی، در سال

مقاله منتشرشده در  341سنجی محوری در مطالعات مدیریتی تبدیل شده است. تحلیل کتاب
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طور مداوم روند صعودی به 2414های این حوزه از سال پایگاه اسکوپوس نشان داد که پژوهش

های های محیطی، عدم قطعیتهای اخیر، به دلیل افزایش چالشویژه در سالاند و بهداشته

گیری، توجه بیشتری به آن شده است. نتایج این تحقیق نشان های تصمیمسازمانی و پیچیدگی

رهبری پیچیدگی  داد که ایالات متحده و بریتانیا، پیشروترین کشورها در تولید دانش مرتبط با

اند. هستند و پژوهشگران این کشورها بیشترین میزان تألیف و استناد را در این حوزه داشته

 ها همچنین حاکی از آن است که مقالات منتشرشده در مجلاتی مانندبررسی داده

Leadership Quarterly   وAcademy of Management Journal   نقش بسزایی در

های دهد که پیچیدگی در محیطاند. این روند صعودی نشان میزه داشتهگسترش دانش این حو

شود، بلکه فرصتی برای ایجاد تحول و نوآوری تنها یک چالش اساسی محسوب میسازمانی نه

 .های مدیریتی و رهبری نیز فراهم آورده استدر شیوه

شده و های انجامشهای این پژوهش، شناسایی ارتباطات میان پژوهترین یافتهیکی از مهم

های نظری مورد استفاده در حوزه رهبری پیچیدگی است. نتایج نشان داد که بسیاری چارچوب

، (Uhl-Bien et al., 2007) های تطبیقی پیچیدههای مرتبط با سیستماز مطالعات، نظریه
ان عنورا به (Kolga, 2023) و یادگیری سازمانی (Khodadadi et al., 2022) نظریه آشوب

رخدادی کلمات کلیدی نیز های هماند. تحلیل نقشهمبنای مفهومی خود مورد استفاده قرار داده

پذیری گیری در شرایط عدم قطعیت، نوآوری، انعطافنشان داد که مفاهیمی مانند تصمیم

سازمانی و تحول دیجیتال، از موضوعات پرتکرار در این حوزه هستند. این موضوع حاکی از آن 

عنوان یک ابزار کاربردی عنوان یک رویکرد نظری، بلکه بهتنها بهرهبری پیچیدگی نه است که

 های نوظهور سازمانی نیز مورد توجه قرار گرفته است. مطالعاتی نظیربرای مدیریت چالش

(Schwab & Zahidi, 2020)  های امروزی نیز به اهمیت نقش رهبران پیچیدگی در سازمان

های ناپایدار، توانایی رهبران در تطبیق با شرایط اند که در محیطان دادهاند و نشاشاره کرده

ها خواهد کننده میزان موفقیت آنها از طریق تفکر سیستمی، تعیینجدید و هدایت سازمان

 .بود

دهد که در حالی که رهبری های این پژوهش با مطالعات پیشین نشان میمقایسه یافته

های اخیر، ها مورد بررسی قرار گرفته، در سالوزه مدیریت سازمانطور سنتی در حپیچیدگی به

 & Aslam) های بهداشتیهای دیگر مانند مراقبتتوجه به کاربردهای آن در بخش

Sahibzada, 2024)، علوم اجتماعی (Jiang et al., 2023)زیست، محیط (Khodadadi et 
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al., 2022) دهد که نظریه ین موضوع نشان میو حتی هوش مصنوعی افزایش یافته است. ا

عنوان یک چارچوب تحلیلی رهبری پیچیدگی در حال عبور از مرزهای سنتی خود است و به

گیرد. علاوه بر این، های مختلف مورد استفاده قرار میهای پیچیده در محیطبرای درک پدیده

ی بر تأثیرات رهبری های اخیر، تحقیقات بیشترمقایسه روندهای پژوهشی نشان داد که در سال

 ,Banagar & Paydar) چابکی سازمانی، (Uhl-Bien & Arena, 2018) پیچیدگی بر نوآوری

اند، که این موضوع حاکی از آن است که رهبران وکار تمرکز کردهو پایداری کسب (2018

بینی ها بیش از پیش به دنبال راهکارهایی برای مدیریت شرایط ناپایدار و غیرقابل پیشسازمان

ها در این حوزه، هنوز رغم رشد گسترده پژوهشها همچنین نشان داد که علیهستند. این یافته

سازی عملی این نوع رهبری در های تحقیقاتی مهمی در زمینه چگونگی پیادهشکاف

شده در ایران، مانند مطالعات های واقعی وجود دارد. برای مثال، تحقیقات انجامسازمان

(Vafaei et al., 2022،) های تواند در سازماننشان داده است که اگرچه رهبری پیچیدگی می

اجتماعی و دولتی کشور تأثیرگذار باشد، اما به دلیل وجود ساختارهای بوروکراتیک و مقاومت 

 .هایی همراه استسازی این مدل مدیریتی با چالشدر برابر تغییر، پیاده

عات پیشین در ارائه یک تحلیل جامع از ساختار مفهومی نوآوری این پژوهش در مقایسه با مطال

و روندهای پژوهشی حوزه رهبری پیچیدگی است. برخلاف بسیاری از مطالعات که تنها به 

سنجی، یک اند، این تحقیق با استفاده از تحلیل کتاببررسی ابعاد نظری این حوزه پرداخته

ده و چارچوبی را برای درک بهتر ارتباط شده ارائه کرهای انجامنمای کلی از وضعیت پژوهش

کند تنها به محققان کمک میمیان مفاهیم کلیدی این حوزه فراهم آورده است. این رویکرد نه

گذاران نیز این مندتر به مطالعه این حوزه بپردازند، بلکه به مدیران و سیاستطور نظامتا به

ای مؤثرتری را برای مدیریت ههای علمی، مدلدهد که براساس یافتهامکان را می

هایی که های سازمانی توسعه دهند. نتایج این پژوهش همچنین نشان داد که سازمانپیچیدگی

دارای ساختارهای منعطف، فرهنگ یادگیری و توانایی انطباق سریع با تغییرات محیطی 

بنیان، دانش هایهستند، بیشترین بهره را از رهبری پیچیدگی خواهند برد. بنابراین، سازمان

کنند، های پرچالش فعالیت میهای فناورانه و نهادهای دولتی که در محیطها، شرکتاستارتاپ

 .های سازمانی خود استفاده کنندتوانند از این رویکرد برای بهبود عملکرد و ارتقای ظرفیتمی

کارآمد برای عنوان یک رویکرد تواند بهاین پژوهش نشان داد که رهبری پیچیدگی میهمچنین 

ها در شرایط عدم قطعیت و تحول مداوم مورد استفاده قرار گیرد. با توجه به مدیریت سازمان
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های اقتصادی، و های سازمانی، ازجمله تغییرات سریع فناوری، بحرانرشد روزافزون چالش

و به  های سنتی مدیریت فاصله گرفتهها باید بتوانند از مدلتحولات اجتماعی، رهبران سازمان

 سمت الگوهای پویا، غیرخطی و تطبیقی حرکت کنند. مطالعات پیشین، مانند تحقیق

(Mäkinen, 2018)هایی که از این نوع رهبری بهره ، بر این نکته تأکید دارند که سازمان

های جدید، توانایی بیشتری برای حفظ پایداری و رشد دارند. این برند، در مواجهه با چالشمی

شده در این حوزه، مسیر را برای های انجامرائه تصویری جامع از وضعیت پژوهشتحقیق، با ا

سازی کند که تحقیقات آتی بر چگونگی پیادهسازد و پیشنهاد میمطالعات آینده هموار می

های مختلف تمرکز کنند. همچنین، پیشنهاد عملی مفاهیم رهبری پیچیدگی در سازمان

سنجی، مطالعات های ترکیبی، علاوه بر تحلیل کتاباده از روششود که مطالعات آتی با استفمی

های عملیاتی این نوع رهبری در کیفی و تجربی را نیز در نظر بگیرند تا درک بهتری از مکانیسم

 .های واقعی فراهم شودمحیط
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عامل مؤثر در عملکرد نامطلوب سازمان.  کیبه عنوان  یسازمان یدگیچی(. پ1442احسان. ) ،عسگری

و  ی، حسابداراقتصاد ،تیریدر مد نینو یهاپژوهش یالملل نیکنفرانس ب نیپانزدهممجموعه مقالات 

 .یبانکدار
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/ تیریمد یهاوهیابزارها و ش نی(. پرکاربردتر1311هوشمند، عرفان. ) ؛شاهسون، صدرا ؛یمجتب ،یمالک

 .11-11(، 311)21 ،ریتدب تیریمد یتخصص یآموزش - یماهنامه علم. یسازمان یدگیچیکاهش پ

(. 1443ابوالقاسم. ) ،یسرآبادان ؛باسع ،یالهبیحب ؛یمحمدمهد ،یسپهر ؛رضایزاده، علحسن ؛میملاباقر، مر

 گاهیمرتبط با توسعه نظام مراقبت سلامت در پا یهاپژوهش یعلم یهاانیجر یسنجکتاب لیتحل

 .٦4-41(، 1)33 ،هیطب و تزک. پابمد یاستناد

در  یعلم داتیروند تول ی(. بررس1443پارسانژاد، محمدرضا. ) ؛عطاءاله ،یآتان یعیرف ؛دمحسنیس ،یرباقریم

 :doi. 331-211(، 118)31، مجلس و راهبرد. نسیآوساوب گاهیدر پا یجمع یریگمیروش تصم

10.22034/mr.2023.5520.5251. 

 یرهبر یهاتعامل سازه تیفی(. فهم ک1311. )یمحمد عل ،ینیشاه حس ؛مرجان ،یاضیف ؛زهرا ،ییوفا

 ،یعموم تیریمد یهاهشپژو. دهیچیبر علوم پ یمبتن یدگاهیاز د یو سازمان اجتماع یدگیچیپ
13(41 ،)341-334. 
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