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Extended Abstract  

Abstract 
This study aimed to develop a strategic sustainability model for family 

businesses using a mixed-methods approach. In the qualitative phase, grounded 

theory was applied through interviews with 18 leaders of multi-generational 

family businesses in western Iran, resulting in a paradigmatic model. The 

quantitative phase tested this model using structural equation modeling with 

data from 220 randomly selected entrepreneurs, experts, and managers of small 

and medium-sized enterprises. The results confirmed the model’s validity and 

highlighted that family businesses manage conflicts between business and 

family goals through a strong family-oriented value system and talent 

management, which contributes to long-term sustainability. 

Introduction  

Sustainability has become a strategic priority for many companies around the 

world. Sustainability is a strategic necessity that can guarantee business 

survival. Due to the rapid growth during the last decade, family business 

research as a field of study has reached a new stage. Family businesses 

represent a significant socio-economic enterprise in developing and developed 

countries, accounting for approximately 90% of all enterprises in the world. 

Therefore, family businesses are an important factor in the economic 

development of countries. Therefore, the purpose of this research is to design a 

strategic sustainability model for family businesses. In other words, this 

research seeks to create a dynamic and multi-level insight of adopting a 

strategic sustainability approach in family businesses. 

Case study  

The statistical population of the qualitative stage consists of family businesses 

in the western provinces of Iran (West Azerbaijan, Kurdistan and Kermanshah) 
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that operate in their second, third or fourth generation. Semi-structured 

interviews were conducted with 18 leaders and founders of these businesses to 

gather first-hand experiences. The statistical population of the quantitative stage 

includes entrepreneurs and experts in the field of business and managers of 

small and medium businesses located in the provinces of West Azerbaijan, 

Kurdistan and Kermanshah, who were selected as the statistical population of 

the research due to the reliable information they had about the research topic. 

Materials and Methods  

The method of this research is a combination of quantitative and qualitative 

research. In the qualitative phase, the research approach is exploratory. The 

research strategy is action research. The research method is fundamental data 

theory method. The purpose of the qualitative research phase is to create a 

systematic model. In the quantitative stage, G-Power software was used to 

determine the sample size with an error level of 5%, based on which 220 people 

were selected by simple random sampling. In order to obtain research data, a 

proportionality questionnaire was designed based on the identified indicators 

and components related to the sustainability dimensions of family businesses. A 

designed questionnaire that includes 52 items was distributed among the 

research sample after expert approval. In order to analyze the quantitative data 

and test the research hypotheses, and in order to investigate the relationships 

between the discovered variables and their influence on each other, the 

variance-based structural equation analysis method and SmartPLS software 

were used. 

Discussion and Results  

The findings of the qualitative part of the design of the data model of the 

strategic sustainability foundation of family businesses, which include; causal 

conditions (human resource functions, management and leadership functions, 

and performance management functions), contextual conditions (family cultural 

structure, family-centric social structure, regional economic structure, and 

identity-centric historical structure), intervening factors (inheritance capital, 

crises, generational changes, and regional relative advantages), strategies (value 

orientation, goal orientation, and talent management), and outcomes 

(organizational, social, and economic outcomes). In the quantitative section, 

structural equation modeling (SEM) was employed to test the extracted model 

using Smart PLS. The statistical population for this phase consisted of 

entrepreneurs, business experts, and managers of small and medium-sized 

businesses located in the western provinces of Iran. Approximately 864 

individuals were identified based on relative statistics from the departments of 

Industries and Mines and managers of industrial parks in each province. G-

Power was used to determine the sample size with a 5% error level, resulting in 

a total of 220 individuals selected through simple random sampling. A 
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proportionality assessment questionnaire was designed based on the identified 

dimensions and indicators relevant to the sustainability of family businesses to 

collect research data.  The 52-item questionnaire was validated by supervisors, 

advisors, and faculty members specializing in management and social sciences 

as experts, confirming its face and content validity. After expert validation, 220 

questionnaires were distributed among the research sample. Due to social 

constraints during the COVID-19 period, most questionnaires were sent to 

individuals via email and other social media platforms, and responses were 

collected through the same channels. The quantitative findings support the 

measurement model and the relationships between its variables. 

Conclusions 

The results indicate that family businesses effectively manage challenges and 

conflicts between business goals and family goals through a family-centric 

value orientation, ensuring the sustainability of the business through the 

management of family talents. 

Keywords: Strategic sustainability, family business, grounded theory, structural 

equation modeling. 
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 چکیده

 یاست. روش شناس یخانوادگ یوکارهادر کسب کیاستراتژ یداریمدل پا یپژوهش، طراح نیهدف از ا 

استفاده شد.  ادیداده بن هیاز روش نظر یفیاست. در بخش ک یفیو ک یاز پژوهش کم یبیپژوهش ترک نیا

 ،یغرب جانیرب کشور )آذرباغ یهااستان یخانوادگ یوکارهامرحله شامل کسب نیا یجامعه آمار

 81با  ،یفیخود بودند. در بخش ک تیچهارم فعال ایباشد که در نسل دوم، سوم و کردستان و کرمانشاه( می

 یفیکبخش جی. نتارفتیپذ انجام افتهیساختار مهیوکارها مصاحبه نکسب نیا گذارانانینفر از رهبران و بن

از  ی بخش کیفی، به منظور آزمون مدل استخراجیر بخش کم. ددیارائه گرد یمیمدل پارادا کیدر قالب 

مرحله شامل  نیدر ا یاستفاده شد. جامعه آمار اسمارت پی ال اسو نرم افزار  یروش معادلات ساختار

باشد. غرب کشور می یهاکوچک و متوسط در استان یوکارهاکسب رانیو کارشناسان  و مد نانیکارآفر

اساس، تعداد  نیدرصد بهره گرفته شد که بر ا 5 یبا سطح خطا جی پاورم افزار حجم نمونه از نر نییتع یبرا

و  یریاعتبار مدل اندازه گ ،یبخش کم جیساده انتخاب شدند. نتا یتصادف یریگنفر به روش نمونه 222

 یخانوادگ یوکارهاپژوهش نشان داد که، کسب جینمود. نتا دییرا تأ یمدل استخراج یرهایروابط متغ

 تیریخانواده محور مد ییگراارزش قیوکار و اهداف خانواده را از طراهداف کسب نیها و تعارضات بچالش

 .کنندیم نیوکار را تضمکسب یداریپا یخانوادگ یاستعدادها تیریبا مد ریمس نیو در ا کنندیم

 .وکارخانوادگیمدیریت استراتژیک، پایداری، کسب واژه های کلیدی:

 
 

 است. آقای یوسف محمدکریمیرساله دکتری مقاله مستخرج از 

های )مطالعه شرکت وکارهاپایداری استراتژیک کسب .(1141) .محمد، دوستار ؛محسن، اکبری ؛یوسف ،محمدکریمیاستناد: 

 DOI: 10.22111/JMR.2025.46336.6044         .141-131(، 61)11. های مدیریت عمومیپژوهش، خانوادگی(

      11/12/1142تاریخ ویرایش:           13/45/1142تاریخ دریافت: 

 41/41/1141تاریخ انتشار:          21/41/1143تاریخ پذیرش: 

 نویسندگان          ©حق مؤلف        دانشگاه سیستان و بلوچستانناشر:          علمی پژوهشی    نوع مقاله: 
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 مقدمه 

 شده تبدیل استراتژیک اولویت یک هوکارها بکسب از بسیاری برای 1امروزه، پایداری

تواند بقای پایداری ضرورتی استراتژیک است که می (.Hengst et al., 2020) است

نخستین بار، دانشمندان محیط زیست بودند  (.Landrum, 2017) را تضمین کند وکارکسب

یتی نیز های مدیرتوجه کردند و این اصطلاح به تدریج در سایر حوزه پایداری که به مفهوم

 2انجلنالروی ووانمک. (Surampalli et al.2020 ,)د فراگیر شد و جایگاه خود را پیدا کر

یعنی این  1استراتژیک پایداریدارندکه، بیان می 3شرکتپایداری در کتاب مدیریت ( 2411)

که همزمان با کسب سود امروز، به اثرات بلند مدت فعالیت خود و دوام منابع برای بهره 

معمولا، مفهوم  .(McElroy & Van Engelen, 2011) داری در آینده نیز فکر کنیمبر

مترادف گرفته می شود، اما بر اساس تعریف،  5پایداری در مدیریت و اقتصاد با مفهوم ثبات

 & Mark, Stavrulaki)گیرند ثبات را به معنای تغییر نکردن و یا تغییرات جزئی در نظر می

Wolfson, 2018.) کننده امنیت باشد، ممکن است به ها تضمینت اگر برای سیستمثبا

کُشد و را می« آگاهی و توجه به محیط»ثبات و عدم تغییر . عاملی فساد آفرین تبدیل شود

ها کمک پایداری بیشتر سیستم به ولی ،دهدخلاقیت، ثبات را کاهش می .کندنابود می

اما دموکراسی پایداری را به همراه  ،وردآاستبداد، ثبات می .(Drucker, 2006) کندمی

تحول دیجیتالی، ثبات یک  استفاده بیشتر از تکنولوژی و گام برداشتن در مسیر .دارد

 (.Goldfarb, 2002) دهداما پایداری آن را افزایش می ،کندسازمان را کم می

 وکارهایکسب به مربوط هایپژوهش گذشته، دهه طی در سریع رشد به واسطه

 Gedajlovic et)است  رسیده جدیدی مرحله به مطالعاتی زمینه یک عنوان به ادگیخانو

al., 2012.) در توجه قابل اجتماعی-اقتصادی بنگاه یک نمایانگر خانوادگی وکارهایکسب 

 تشکیل را جهان شرکت های کل %14 تقریباً و هستند پیشرفته و توسعه حال در کشورهای

 به نیز خانوادگی های برخی از شرکت اما هستند، کوچک نهاآ از بسیاری دهند. البته،می

                                                 
1. Sustainability 

2. McElroy & Van Anjeln 

3. Corporate Sustainability Management 
4. Strategic Sustainability 

5. Stability 
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 ,.Chirico et al)جای دهند  بزرگ و متوسط هایسازمان میان اند خود را درتوانسته خوبی

 به منحصر و جالب تئوری لحاظ از خانوادگی های وکارهایکسب دلیل، همین به (.2020

 وکارحوزه مطالعات کسب را جدیدی ینشب تواندمی وکارهااین کسب هستند و مطالعه فرد

 به خانوادگی هایشرکت که اندکرده محققان استدلال (.Chirico et al., 2018) کند ایجاد

 پایداری به تمایل بعدی خود، هاینسل وکار بهکسب یک انتقال موفق به آنها تمایل دلیل

 گیریجهت واقع، در .( Neckebrouck, Schulze & Zellweger, 2018)در بلندمدت دارند 

 ایجاد برای خاص قابلیت یک به تواندمی خانوادگی وکارهایو منحصربفرد کسب بلندمدت

در این (. Jun-Koo & Jungmin, 2019) منجر شود آنها آینده و حال گذشته، بین پیوند

 راهبردهای پایداری وکار خود را مبتنی برکسب ساختارکه  خانوادگی هایشرکتمیان، 

اعضای خانواده در افزایش مشارکت و حفظ  برایاز رویکردهایی و  کنندم میتنظی

 ,Barrett & Moores) کنندمتمایز می شرکتها ، خود را از سایرکننداستفاده می وکارکسب

فرد که تقلید آن دشوار است، ها با طراحی استراتژی منحصربهوکارکسب گونه . این(2020

مطالعات  .(Du, 2015) شدنی نیستسادگی تصرفدهند که بهخود را در جایگاهی قرار می

ها با اتخاذ تدابیر پایداری به مزایای وکاراین کسباز  سیاریب نشان داد که، محققان

 قابلیتهاسادگی خود را با این  توانند بهرقبای آنها نمی بطوریکه، .رسنداستراتژیک واقعی می

 Jiazhe, Wu & Yang, 2017;Chatzidakis & Shaw, 2018 Chirico et) مطابقت دهند

al., 2018; Hengst et al., 2020.) ،در  ی استراتژیکپایداری و رویکردها اتاقدام بنابراین

مرور پایداری بهراهبردهای از  سیاریب . زیرا،طول زمان هم ضرورت است و هم وجه تمایز

 ,.Surampalli et al) دشونتبدیل می وکارکسب اجرایی راهبردهایزمان به بهترین 

خانوادگی نقش کلیدی در رشد و توسعه  وکارهایاز رویکرد استراتژیک، کسب .(2020

تداوم  ،از این رو (.Sameaei & Fayazbakhsh, 2013) کننداقتصادی کشورها ایفا می

 تواند تأثیر مثبتی بر اقتصاد کشورها داشته باشدها میوکارکسبعملکرد موفق این 

(Moghimi & SeyedAmiri, 2010). کشورهای  اقتصاد وکارهای خانوادگی درنقش کسب

تولید  وکارهای خانوادگی ازکسب سهم ،کهدهدمی ها نشانارزیابی .مختلف متغیر است

 هایوکارکسب (.Zellweger, 2017) رسددرصد می 65در برخی کشورها به  ناخالص داخلی

نایع مختلف جایگاهی قوی و در اقتصاد جهانی هایی هستند که در بین صخانوادگی شرکت
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در دنیا  امروزه هایی کهاکثر شرکت ،طوریکهبه. اندسهم بسزایی را به خود اختصاص داده

 .(Zellweger et al., 2012) شوندهای خانوادگی محسوب میشرکت ،اندوارد بورس شده

ی قتصادی کشـورهاوکارهای خانوادگی در توسعه اکسبتوجه به جایگاه استراتژیک 

از یک  به عنوان یک سـازمان اقتصـادی در سراسـر جهـانآنها نقش برجسته  پیشرفته و

های اقلیمی و جغرافیایی برای توسعه صادرات تولیدات طرف، وجود منابع طبیعی، ظرفیت

های مرزی کردنشین کشور از طرف محلی به کشورهای همسایه عراق و ترکیه در استان

سازد. وکارهای خانوادگی این مناطق را بیش از پیش نمایان میت مطالعه کسبدیگر، ضرور

وری بهره کمک به ارتقای بر علاوه شود تاباعث میوکارها مطالعه این کسببعبارتی، 

المللی و ایجاد برندهای ملی و بین و ملی سرمایه باعث حفظ و توسعه ،هااین شرکت رشد و

 وکسب، موضوع بقاء و پایداری اساس همین بر شود. اطقدر این من توسعه کارآفرینی

مدیران و سیاستگذاران اقتصادی در عصر  هایترین چالشمهمی خانوادگی کشور از کارها

، خصوصاً در کشور ما در ادبیـات گسترده مدیریترود. با این وجود، هنوز امروز بشمار می

در  هـا معطوف نشده است.وکارکسب نوعها توجه چندانی به این توسعه تئوری در حوزه

های پویا و پیچیده و چندسطحی از بینش توسعه همین راستا، این پژوهش، به دنبال

وکارهای کسبدر  وکارها و بطور خاصاستراتژیک در کسب پایداری پذیرش رویکرد

 پایداری تدوین و اعتباریابی مدل پژوهشاین هدف اصلی با این اوصاف،  است. خانوادگی

های مرزی کردنشین غرب ایران یعنی استان های خانوادگیوکارکسب برایاستراتژیک 

های تولیدی به زمینه باشد، که درمی های کردستان، کرمانشاه و آذربایجان غربیاستان

تر، این پژوهش بدنبال پاسخگویی به این سؤال است که، بطور دقیق فعالیت مشغول هستند.

 وکارهای خانوادگی چیست؟ ک در کسبالگوی پایداری استراتژی
 

 پیشینه پژوهشو چارچوب نظری 

انگیز را طی های اقتصادی در دوره حیات خود از تولید تا افول مسیری مخاطرهبنگاه     

نظیری را نیز برای های طلایی و کم، فرصتآن های بسیارعلاوه بر ریسک ،کنند کهمی

تجارب  در این راستا، .(Adomako et al., 2019) گذاردتوسعه در اختیار آنها می

نوع نسل دوم مدیریت این هرچند گاها  ،دهد کهنشان می کشور های خانوادگیوکارکسب

 تعداد و نادر هستندکم و بالاتر در مدیریت نسل سوم غالبا اند، اماها موفق عمل کردهشرکت
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(Sharafi et al., 2018). وکارهای خانوادگی، کسب پایداریترین اصول توسعه و یکی از مهم

های نظارت و مدیریت حفظ شخصیت، اعتماد و هویت خانوادگی آنها در کنار ایجاد نظام

ها درست در همان وکاردر حقیقت کسب (.Johnson & Schaltegger, 2015) ای استحرفه

کنار  دلیل بحران مدیریت یا استقلال از عرصه اقتصاد و رقابتزمانی که ممکن است به

 تشریفات  های مسیر رشد،. در میانهبمانند پایدارتوانند از طریق خلاقیت گذاشته شوند، می

 و داده کاهش را آنها عمر که هستند عواملی جمله از هم خشک مقررات و اداری زائد

بی نشان تجر هاییافته اما .(Morioka et al., 2017) کندمی کوتاه سقوط تا را مسیرشان

 و پایداری اینتواند روند رشد در همین دوران هدایت و واگذاری اختیارات می ،دهد کهمی

های مربوط به تحقیقات یافته (.Surampalli et al., 2020) را سرعت بخشد وکارهاکسب

وکارها مطالعاتی را به انجام المللی که در زمینه پایداری کسبپژوهشگران ایرانی و بین

 .آورده شده است (1)جدول  در خلاصهطور  به اندرسانده
 

 های داخلی و خارجی: خلاصه پژوهش8جدول شماره

 یافته های پژوهش پژوهشگر
 

Abdollazadeh & Sharifzadeh, 

2014 

کشاورزی و وکارهای کارآفرینانهارزیابی تطبیقی پایداری کسبدر پژوهشی با عنوان 

ظرفیت همسازی اساس معیارهای  ، برگلستانهای متعارف تولید کشاورزی در استاننظام

ظرفیت  و ظرفیت مدیریتی سازگار شونده ،افزوده اقتصادیظرفیت ارزش ،اکولوژیکی

وکارهای کشاورزی نسبت به سه ظرفیت پایداری کسبنشان دادند که  همگرایی اجتماعی

 بیشتر است نظام کشاورزی متعارف در استان گلستان

Zohooryan & Rahimnya, 

2014 
دخالت مؤثر دولت، سرمایة ، وکار در ایرانهای کسبائة الگوی توسعة پایدار خوشهاربا 

را  شناسی و خصوصیات عامل توسعة خوشهها، نکات روانریزی در خوشهاجتماعی، برنامه

 تعریف نمودند. وکارکسب هایفراگیر توسعة پایدار خوشه مضامین 

  

 

2015 ,.Arman et al 

بررسی تأثیر سرمایة اجتماعی و بلوغ منابع انسانی بر مدیریت منابع در پژوهشی با عنوان 

تأثیر ابعاد سرمایة اجتماعی بر مدیریت منابع به این نتیجه رسیدند که انسانی پایدار 

ای معنادار، و دو بعد دیگر یعنی سرمایة انسانی پایدار، فقط تأثیر بعد سرمایة رابطه

شدند. همچنین، در بررسی تأثیر ابعاد بلوغ منابع تأثیر شناخته ساختاری و شناختی بی

انسانی نیز، تصویر سازمانی و سلامت فردی بر مدیریت منابع انسانی پایدار تأثیر مثبت 

وری بر مدیریت منابع گذارند، اما ابعاد همسوسازی اهداف سازمان و افراد و بهرهمی

 .گذارندانسانی پایدار تأثیر نمی

  

Maghsoodi, 2016 
 بخش خرد در وکارهایکسب پایداری بر مؤثر ر پژوهشی با هدف شناسایی عواملد

 گذاری، سرمایه میزان خوزستان، به این نتیجه رسید که عواملی مانند استان کشاورزی

کارها  و کسب پایداری وکار، ارزش تولید فعلّی و سال های فعالیت بنگاه برکسب اندازه

 تأثیر دارند.
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 , 2017.eh et alSeyedabbaszad 
هدف اصلی پژوهش مدل یابی توسعه منابع انسانی پایدار در راستای اثرات کانالهای 

مدیریت دانش وعوامل سازمانی بوده است و نتیجه گیری کلی حاکی از ارتباط عوامل 

سازمانی با توسعه منابع انسانی با نقش میانجی فرآیند مدیریت دانش در میان کارکنان 

  .اسلامی هرمزگان بود دانشگاه آزاد

  

, 2018.Sharafi et al 
کرمانشاه را تدوین  استان در کشاورزی متوسط و کوچک وکارهایکسب پایداری مدل

 کشاورزی متوسط و کوچک وکارهایکسب پایداری اصلی نمودند و نشان دادند که، ابعاد

 باشند.می  زیست محیطی پایداری و اجتماعی پایداری اقتصادی، پایداری شامل

  

, 2018.HamidyanPour et al 
های هدف پژوهش بررسی تأثیر مدیریت منابع انسانی پایدار بر سرمایه انسانی در بانک

نتایج نشان داد مدیریت منابع انسانی پایدار بر سرمایه انسانی و   تجارت شهر بوشهر است

 فرعی فرضیه سه کرد عنوان توانمی پژوهش،  تأثیرگذار است. همچنین با توجه به نتایج

 انسانی سرمایه بر نیز  استخدام قابلیت و کار انجام در خودمختاری زندگی، و کار تعادل

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر

  

Kalabi, 2019 
 رشد و ثبات یافته در صنعت روکاهای کسبثر بر پایداری مدلؤهای ملفهؤمدر پژوهشی، 

ICT بری مشارکتی، عوامل اقتصادی و حاکمیت نوآوری، خلق ارزش مشترک، ره را

 شناسایی نمود. شرکتی

  

Rohracher, 2001 
 یتعداد، ساختمان ها داریبه ساخت و ساز پا یانتقال فناور تیریمددر پژوهشی با عنوان 

: ادغام بهتر دادندمورد بحث قرار  یداریبه سمت پا رییتغ تیریمد یبرا را ها یاز استراتژ

 یطیمح ستیجهت به بازار خدمات نوآورانه و ز رییسمت عرضه، تغمختلف در  گرانیباز

مصرف کنندگان در روند  مشارکت دادنکننده کاربر و  دیساختمان، بهبود روابط تول

 و کسب های مدل و سازمان در را پایداری سیستماتیک طور به اخیراً، شرکت ها .ینوآور

 کنند. می ادغام خود کار

  

Biondi et al., 2002 
، بیان نمودند ستیز طیدر مح ینوآور قیاز طر یداریبه پا یابیدست ر پژوهشی با عنواند

 یداریبه پا یابیدست یاصل یدهایبه عنوان کل تیریو مد یفناورحوزه  یها ینوآورکه 

 د.باشن یم ستیز طیمح

  

Gallo, 2004 

 

بیان نمودند  وکارهای خانوادگی و مسئولیت اجتماعی آنها،در پژوهش خود با عنوان کسب

و  کالا لیثروت و تحو دیتول ی اجتماعیها تیدر انجام مسئول یمشاغل خانوادگکه 

 پایداری نیتضم این و ی عمل می کنندفرد یبه بازار بهتر از توسعه مهارت ها خدمات

 است.مدت آنها  یطولان

 

  

, 2006Dyer and Whetten 

 

 

شرکت  51و  گیخانوادشرکت  242شرکت ) کیشصت و  ستیدودر پژوهشی با بررسی 

از لحاظ  یخانوادگ یشرکت ها دادند کهنشان  ،ساله 14دوره  در یک( گیخانواد غیر

 گیرخانوادیغ ینسبت به شرکت ها یشتریب یاجتماع تیمسئول یدارا پایداری ابعاد

به  لیو تما خانواده شهرت وجه وخانواده در مورد  ینگران لیاحتمالاً به دل نیهستند. ا

 خانواده است. یها ییت از دارامحافظ

  

, 2007.Mejía et al-Gómez 
تحت  یدر شرکت ها یو خطرات تجار یاجتماع یثروت عاطفدر پژوهشی با عنوان 

ریسک  کار و کمتر محافظه غالباً خانوادگی وکارهایکسب ، بیان نمودند کهکنترل خانواده

 ندارند.  تغییرات به تمایلی رو این از و بوده پذیر
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, 2011.Blodgett et al 
 یها از ارزش یقیمطالعه تطب کی: یجهان مناسباتنوظهور در  یروندهابا عنوان 

 که دادند ی، نشانالملل نیب در سطحمتحده  الاتیا وکارهای خانوادگیکسب

بیشتری به رفتارهای  تمایل خانوادگی غیر مشاغل با مقایسه در خانوادگی وکارهایکسب

 دارند. مسئولانه

  

 

, 2013.Dangelico et al 

در  داریپا دیتوسعه محصولات جدی در خارج یساز کپارچهی یها تینقش قابلبا بررسی 

از منابع ،  نهیاستفاده به قید که از طری کنناستدلال م، مبلمان منسوجات و اثاثه عیصنا

در  توانند به جامعه ی، محصولات سبز مستیز طیتأثیر کم کربن و خطرات موجود در مح

 .کمک کنند یطیمح ستیز داریاهداف پادستیابی به جهت 

  

, 2013.Zellweger et al 
تلاش  یمال ریاهداف غ یبرا یخانوادگ یچرا شرکت هابا بررسی این موضوع که 

 مانند مالی غیر اهداف به بالایی اولویت خانوادگی وکارهایکسب که دادند ، نشانکنندیم

 بر منفی تأثیر کاهش و خود کارکنان قبال در مسئولیت ه،خانواد اعتبار حفظ عمر، طول

 .دارند زیست محیط

  

Eccles et al., 2014 
به  سازمانی، عملکردهای و روندها بر پایداری راهبردهای اجرای با هدف بررسی تأثیرات

 بلنددر  مالیبالا از نظر بورس و عملکرد  یداریبا پا یها شرکتاین نتیجه رسیدند که 

 دارند. بهتریخود عملکرد  انیهمتا بت بهنسمدت 

  

Block and Wagner, 2014 
 و است برخوردار ای ویژه اهمیت از خانوادگی وکارهایکسب برای پایداری که دادند نشان

 ابعاد سایر که، حالی در کند تقویت را پایداری از خاصی ابعاد تواند می خانواده مالکیت

 .شوند می مانع پایداری کسب و کار

  

 

Olsen et al., 2016 

 

مشکلات جوامع مدرن  نیتر دهیچیبزرگ از پ یچالش هادر پژوهش خود با بیان اینکه 

های منحصربفردی هستند  ویژگی وکارهای خانوادگی دارای، نشان دادند که کسباست

 خانوادگی شرکت متمایز ماهیت بعبارتی، .را تسهیل می کند پایداری مسیر در حرکت که

 کند. تسهیل را در جامعه مشارکت و مداری بالا مشتری پذیری، انعطاف ندتوا می

  

Abdelkafi and Täuscher, 2016 
، ستمیس کینامید دگاهیاز د یداریپا یبرا یتجار یمدل هادر پژوهش خود با بررسی 

 یو مشتر ری/ مدنی، کارآفرکسب و کار طیشرکت، مح یرا برا یجزئ یمدل هایکسری 

 یو چند سطح یستمیمدل س کیرا در  یجزئ یمدل ها نیو سپس ا ددادن شنهادیپ

 ادغام کردند.
  

, 2017.Morioka et al 
ی، نشان دادند که از رقابت تیبه مز یداریپا یچالش ها لیتبددر پژوهشی با عنوان 

دیدگاه تفکر سیستمی مدل های تجاری پایدار بخشی از یک شبکه ارزش هستند، و این 

سهامداران اصلی شرکت، توسط ذینفعانی که با شرکت ارتباط مستقیمی ارزش علاوه بر 

 دارند جذب می شود.

  

, 2019.Adomako et al 
و  یخانوادگ یو عملکرد شرکت ها یداریپا یریجهت گدر پژوهشی با عنوان 

 شرکت به نسبت خانوادگی مشاغل که است داده نشان تجربی صورت به گیرخانوادیغ

 کنند. می کسب بیشتری شرکتی اجتماعی سئولیتم غیرخانوادگی های
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Schneider & Claub, 2019 

 

 

 زیست محیطی، اهداف پایدار پیگیری که اند کرده مطرح را مسئله این خود پژوهش در

 کند ایجاد را پارادوکس گونه ای های تنش تواند می همزمان طور به اقتصادی و اجتماعی

 انجام درست کارهای) کنند ترکیب را سازمانی قمنط یک از بیش باید ها شرکت زیرا

، و شرکت ها برای دستیابی به پایداری می بایست این پارادوکس را به درستی (درست

 مدیریت کنند.

  

 

, 2019.Xiang et al 

 

ی، مال نیتأم نهیو هز داریپا ی، نوآوریخانوادگ وکارهایدر پژوهشی با بررسی کسب

نسبت به   یخانوادگ وکارهایکسب ایآدند که بدنبال پاسخ به این پرسش بو

بهتر استفاده کنند؟ و نتایج  یمنابع نوآوراز توانند  یموکارهای غیر خانوادگی کسب

 یتأثیر منف یمال نیتأم نهیخانواده و هز تیمالک نیکه تعامل بپژوهش آنها نشان داد که 

 یرینوآورانه اندازه گ و توسعه و فروش قیدارد که با شدت تحق یبر نوآور یقابل توجه

 .شود یم

  

, 2020.Xiang et al 
 ثروت مفهوم خانوادگی مانند وکارهایکسب در انگیزشی های طرح با پژوهشی در زمینه

 خانوادگی وکارهایکسب صاحبان و خانواده مدیران که دهندمی نشان عاطفی-اجتماعی

 جمله از. توجه دارند پایداری دیگری غیر از اهداف مالی در زمینه مسئله های انگیزه به

 اقدامات سازگاری یا محلی جامعه در خانوادگی مشاغل وضعیت به توان می ها انگیزه این

 کرد. اشاره خانوادگی هویت با

  

 

Katarzyna, 2021 

 انسانی منابع اصول زمینه در سازمان یک در انسانی قابلیت های توسعه پژوهش هدف

 توسعه مورد در لهستان در صنعتی های شرکت که دهد می نشان  است. پژوهش پایدار

 انسانی منابع توسعه های دارند و شیوه تریبینانه کوته دیدگاه خود مهندسان قابلیت های

 دیدگاه از مدیریت منابع انسانی پایدار اصول با دارد، تمرکز فعلّی نیازهای بر تنها که

 .ندارد مطابقت پذیری انعطاف و بلندمدت

 

 در تجربی شواهد و نظری در فهم هنوز شود کهبه مطالعات پیشین، مشخص می توجه با

وکارهای خانوادگی یک کسب در مطالعات مربوط به راهبرد پایداری ادغام چگونگی مورد

 در گرایی خانوادگیارزش نقش مانند موضوعاتی. خلاء و شکاف تحقیقاتی وجود دارد

 در سازمانی هایپارادوکسها و چالش مدیریت ری،خانوادگی به پایدا وکارهایکسب دستیابی

 در پایداری استراتژیک خانوادگی و همچنین تدوین مدل جامع منطق یک وجود مقابل

 بطور خاص مورد مطالعه قرار نگرفته است. هنوز خانوادگی، هایشرکت
 

 شناسی پژوهشروش

های وکاربکس دراستراتژیک  پایداری تدوین و تبیین مدل پژوهشاین هدف اصلی 

الگوی بعبارتی، این پژوهش بدنبال پاسخگویی به این سؤال است که،  است. خانوادگی

روش شناسی مورد استفاده وکارهای خانوادگی چگونه است؟ پایداری استراتژیک در کسب



 

 

 

 

 

 
 ...  وکارهاپایداری استراتژیک کسب   

 

121 

در این پژوهش ترکیبی است. در بخش کیفی رویکرد پژوهشی مورد استفاده اکتشافی، 

روش نظریه شناسی متناسب با این پژوهش، دام پژوهی و روشاستراتژی پژوهش شامل اق

آماری مورد مطالعه، شامل جامعه. مند استداده بنیاد مبتنی بر ایجاد مدلی نظام

های آذربایجان غربی، کردستان و کرمانشاه وکارهای خانوادگی غرب کشور در استانکسب

های باشد. دادهالیت داشتند، میسال )بیش از یک نسل( سابقه فع 34باشد که بالغ بر می

و با هدف   هابرای گردآوری داده گردآوری شد. 1141-1144پژوهش در طول سالهای 

خود مسئولیت راه اندازی و مدیریت  که نفر از افرادی 11 دست اول، با هایتجربه دریافت

های وری دادهداشتند،  مصاحبه نیمه ساختاریافته انجام شد. امر گردآ را بر عهده وکارکسب

 تحلیل ماه بطول انجامید. 1های دوران کرونا حدود بخش کیفی به واسطه محدودیت

 تحلیل صورت پذیرفت. که شامل ن یاستراوس و کورب تحلیل روش پایه بر های کیفیداده

بندی طبقه مفاهیم و کدگذاری مفاهیم اولیه، فرایند برای شناسایی و استخراج هاداده

 استخراج و کنندگانمشارکت اصلیاندیشه تأکید بر با محوریدهپدی حول مفاهیم

 . باشدمی مبنایینظریه

های پیشنهادی لینکلن روشبخش کیفی پژوهش از  ییپایابه منظور سنجش روایی و 

کیفی در قالب الگوی پارادایمی شامل عوامل نتایج پژوهش .شداستفاده  (1115) 1وگوبا

نی، کارکردهای مدیریت و رهبری و کارکردهای مدیریت انساعلیّ) کارکردهای منابع

ای )ساختار فرهنگی، ساختار اجتماعی، ساختار جغرافیایی و ساختار عملکرد(، عوامل زمینه

ها، تغییرات نسلی و پیوندهای های موروثی، بحرانگر)سرمایهتاریخی(، عوامل مداخله

گرایی( و پیامدها )سازمانی، دفگرایی و هاستعداد، ارزشنژادی(، راهبردها )مدیریت

 اجتماعی و اقتصادی( شناسایی شدند. 

در مرحله دوم پژوهش، به منظور آزمون مدل استخراجی از روش های کمی بهره گرفته 

وکارهای وکار و مدیران کسبارآفرینان و کارشناسان حوزه کسبک شد. جامعه آماری شامل

باشد که ان غربی، کردستان و کرمانشاه میهای آذربایجکوچک و متوسط مستقر در استان

بواسطه اطلاعات قابل استنادی که نسبت به موضوع پژوهش داشتند به عنوان جامعه آماری 

 5با سطح خطای  G-Powerافزار پژوهش انتخاب شدند. برای تعیین حجم نمونه از نرم

                                                 
1. Lincoln & Guba 
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گیری تصادفی نمونهآنها  به روش  نفر از 224درصد بهره گرفته شد. بر این اساس، تعداد 

 هایمؤلفه و هاشاخص براساس های پژوهش،ساده انتخاب شدند. به منظور دستیابی به داده

 سنجی تناسب پرسشنامه وکارهای خانوادگیابعاد پایداری کسب مرتبط با شناسایی شده

اختیار اساتید راهنما  در باشدمی گویه 52شامل  که طراحی شده گردید. پرسشنامهطراحی

های مدیریت و علوم اجتماعی از اعضای هیات علمی دانشگاه در رشته و مشاور و تعدادی

گردید. بعد از تأیید  تأیید آن محتوایی و صوری نهایتا، روایی  و قرارگرفت خبرگان بعنوان

پرسشنامه در بین نمونه پژوهش توزیع گردید. بخاطر محدودیت  224خبرگان، تعداد 

های اجتماعی برای بیشتر پرسشنامه ها از طریق ایمیل و دیگر رسانهاجتماعی دوران کرونا، 

 116افراد ارسال گردید و پاسخ ها هم از همان طریق دریافت گردید و در نهایت، مجموع 

به  و های کمی و آزمون فرضیات پژوهشبرای تحلیل داده پاسخنامه سالم دریافت شد.

 روش تحلیلثیر آنها بر یکدیگر از أو تشده منظور بررسی روابط میان متغیرهای کشف

 گردید.استفاده   SmartPLSافزارنرم از ومبتنی بر واریانس  معادلات ساختاری 

 عـاملی،  بارهـای  ضـرایب  معیار سه از پژوهش اندازه گیری مدل پایایی برازش منظور به

 روایـی  و مگـرا ه روایـی  از روایی برازش منظور به و استفاده ترکیبی پایایی و آلفای کرونباخ

 است.  شده برده واگرا بهره

(a) گیریروایی همگرای مدل اندازه 

 1( فونـل و لاکـر  AVEاز روش میانگین واریانس استخراج شده) همگرا برای آزمون روایی

( مقدار این ضریب برای هـر یـک از متغیرهـا بیـان شـده      2( استفاده شد. در جدول)1111)

 است. 
 ی مدل اندازه گیری: نتایج روایی همگرا2شماره جدول

هنتیج AVE نوع متغیر  
یمنابع انسان یکارکردها  521/4  تأیید 

یو رهبر تیریمد یکارکردها  931/4  تأیید 

عملکرد تیریمد یکارکردها  611/4  تأیید 

یخانوادگ-یساختار فرهنگ  921/4  تأیید 

خانواده محور یساختار اجتماع  546/4  تأیید 

یمنطقه ا-یاقتصاد یایجغراف  561/4  تأیید 

                                                 
1. Fornell & Larcker 
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هنتیج AVE نوع متغیر  
محور تیهو یخیساختار تار  641/4  تأیید 

542/4 سرمایه موروثی  تأیید 

115/4 بحران ها  تأیید 

ینسل راتییتغ  166/4  تأیید 

ینژاد یوندهایپ  511/4  تأیید 

531/4 راهبرد ها  تأیید 

642/4 پیامد ها  تأیید 
 

بدست آمده برای هـر   ( مربوط به آزمون روایی همگرا، مقادیر2با توجه به نتایج جدول )

 از روایی متغیرهای مدل پژوهش بالاتر است بنابراین می توان گفت که، 1/4متغیر از مقدار 

 برخوردار هستند. مناسبی

(b) گیریروایی واگرای مدل اندازه 

براین اساس،  استفاده شد. لارکر و فورنل پیشنهادی روش از واگرا گیری رواییبرای اندازه

محاسـبه شـد. نتـایج در     سـازه  هـر  ( بـرای AVEاسـتخراج شـده)   نسواریـا  میـانگین  میزان

 ( خلاصه شده است.3جدول)
 گیریاندازه مدل واگرا روایی بررسی :3شماره جدول

 83 82 88 82 9 1 7 6 5 1 3 2 8 متغیرها
یمنابع انسان  44/1  - - - - - - - - - - - - 

یو رهبر تیریمد  116/4  44/1  - - - - - - - - - - - 

عملکرد تیریمد  141/4  143/4  44/1  - - - - - - - - - - 

یساختار فرهنگ  915/4  141/4  141/4  44/1  - - - - - - - - - 

912/4  یساختار اجتماع  911/4  14/4  146/4  44/1  - - - - - - - - 

یاقتصاد یایجغراف  966/4  911/4  911/4  911/4  916/4  44/1  - - - - - - - 

945/4  یخیساختار تار  269/4  955/4  951/4  931/4  911/4  44/1  - - - - - - 

611/4 سرمایه موروثی  941/4  911/4  916/4  941/4  966/4  961/4  44/1  - - - - - 

631/4 بحران ها  945/4  911/4  934/  611/4  911/4  913/4  911/4  44/1  - - - - 

ینسل راتییتغ  621/4  615/4  691/4  941/4  665/4  939/4  936/4  945/4  932/4  44/1  - - - 

ینژاد یوندهایپ  641/4  611/4  663/4  651/4  621/4  941/4  652/4  619/4  661/4  931/4  44/1  - - 

646/4 راهبرد ها  631/4  652/4  612/4  515/4  631/4  629/4  663/4  611/4  611/4  925/4  44/1  - 

519/4 پیامد ها  641/4  612/4  611/4  561/4  622/4  646/4  611/4  552/4  641/4  613/4  611/4  44/1  
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 از اصلی قطر در مندرج دهد که، اعداد( نشان می3نتایج آزمون روایی واگرا در جدول )

 قبولی قابل واگرای دارای روایی گیریاندازه مدل هستند بنابراین، بیشتر خود زیرین مقادیر

 باشد.گیری مورد تأیید میاندازه مدل واگرای است. بعبارتی، روایی

(c) گیریدل اندازهپایایی ترکیبی م 

های آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی جهت بررسی پایایی مدل در این مرحله از شاخص

شود. بر این اساس، مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی محاسبه شدند. نتایج استفاده می

 ( خلاصه شده است. 1در جدول )
 اندازه گیری پژوهشنتایج پایایی درونی و پایایی ترکیبی مدل  :1شماره جدول

 نتیجه (>7/2آلفای کرونباخ)  CR پایایی ترکیبی اسیمق خرده/  اسیمق

 تأیید 119/4 132/4 یمنابع انسان یکارکردها

 تأیید 912/4 111/4 یو رهبر تیریمد یکارکردها

 تأیید 123/4 116/4 عملکرد تیریمد یکارکردها

 تأیید 914/4 941/4 یخانوادگ-یساختار فرهنگ

 تأیید 119/4 111/4 خانواده محور یتار اجتماعساخ

 تأیید 911/4 126/4 یمنطقه ا-یاقتصاد یایجغراف

 تأیید 964/4 916/4 محور تیهو یخیساختار تار

 تأیید 912/4 113/4 سرمایه موروثی

 تأیید 916/4 122/4 بحران ها

 تأیید 932/4 965/4 ینسل راتییتغ

دتأیی 911/4 142/4 ینژاد یوندهایپ  

 تأیید 121/4 111/4 راهبرد ها

 تأیید 111/4/4 141/4 پیامد ها

 112/4 166/4 اسیمق کل نمره

 

کرونباخ و پایایی ترکیبی برای  مقادیر آلفای (،1براساس نتایج آزمون پایایی در جدول )

مورد  پایایی ( است که این نشانگر9/4از مقدار ) های آنها بالاترها و زیر مولفههمه مؤلفه

 است. تأیید و بالایی
 

 های پژوهشیافته
 های کیفییافته

گیری از منطق گرایی استراوس و کوربین با بهرهرویکرد تحلیلی در این پژوهش، عینی
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های میدانی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته و براساس این رویکرد، داد باشد.پارادایمی می

نفر از مدیران و صاحبان  11ردید. برای این منظور، ها ارائه گهای حاصل از این دادهیافته

وکارهای خانوادگی استان های کرمانشاه، کردستان و آذربایجان غربی،که دارای سابقه کسب

های نیمه های کیفی از طریق مصاحبهسال فعالیت بودند، انتخاب شدند. داده 34بیش از 

تا مرحله رسیدن به اشباع نظری ادامه ها آوری دادهساختاریافته گردآوری شد. فرایند جمع

ها بر پایه روش کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری یافت. در مرحله بعد، داده

های موجود بدست آمدند کد باز از داده 2445بندی شدند. در مرحله اول، انتخابی طبقه

 (. 1)شکل

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 های پژوهش(مربوط به کدها )منبع:یافته MAXQDAنمایی از خروجی نرم افزار  :8شماره شکل

 

کـد انتخـابی تبـدیل شـدند و      5کـد محـوری و    21این کدها طی فرایند کدگذاری بـه  

های جمع آوری شده به شکل مـتن یکدسـت   سپس، به منظور ایجاد مقوله اصلی، همه داده

 شده با اختصاص کدها برای مفاهیم مشترک درآمدند.
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وکارهـای  کسـب  اسـتراتژیک در  هـای اصـلی الگـوی پایـداری    لـه در نهایـت، ابعـاد و مقو  

 اند.  (، نشان داده شده2خانوادگی در قالب الگوی پارادایمی )شکل 

 

 های پژوهش(وکارهای خانوادگی)منبع: یافتهالگوی پایداری کسب: 2شماره شکل
 

هـای محـوری مـؤثر بـر پایـداری کسـب وکارهـای        های حاکی از شناسـایی مقولـه  یافته

انوادگی شامل؛ کارکردهای منابع انسانی، مدیریت و رهبری و مـدیریت عملکـرد )شـرایط    خ

ای و علی(؛ ساختار فرهنگی خانوادگی، ساختار اجتماعی خانواده، جغرافیای اقتصادی منطقه
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هـا، تغییـرات   هـای مـوروثی، بحـران   ای(؛ سرمایهساختار تاریخی هویت محور )شرایط زمینه

گرایــی و گـر(؛ مــدیریت اســتعداد، ارزش افیـایی )شــرایط مداخلــه هــای جغرنسـلی و مزیــت 

های سازمانی شامل؛ منـابع انسـانی توانمنـد، ثبـات سـازمانی،      گرایی )راهبردها(؛ پیامدهدف

پذیری، گسترش برندهای کسـب وکـار و پیامـدهای اجتمـاعی شـامل؛      نوآوری پایدار، رقابت

پایـداری خــانواده، گسـترش اعتبــار   سـرمایه اجتمـاعی قدرتمنــد، شـبکه ذینفعــان محلـی،     

خانوادگی و پیامدهای اقتصادی شامل؛ اشتغال زایی پایدار و رشد اقتصادی پایدار )پیامدها(، 

 می باشند.

های بخش کیفی با ادبیات پژوهش می توان ادعا کرد کـه،  بر پایه تطبیق و مقایسه یافته

ارهای خانوادگی با مطالعات آرمـان  وکنتایج مربوط به عوامل علی تأثیرگذار بر پایداری کسب

 3( و کاتارزینـا 2411) 2(، ژیانگ و همکـاران 2411) 1(، ایکلس و همکاران1315و همکاران )

وکارهـای خـانوادگی   ( سازگاری دارد. همچنین، از نظر پیامدهای پایداری برای کسب2421)

(، آدومـاکو و  4112) 6(، بلـک و وانگـر  2411) 5(، بلاگت و همکاران2441) 1با مطالعات گالو

 ( همخوانی دارد.2424) 1( و ژیانگ و همکاران2411) 9همکاران
 

 های کمییافته

. با استفاده از روش معادلات ساختاری آزمون شـد پژوهش  پارادایمی مدلدر این مرحله 

 گویـه  52مـدل پـژوهش و مشـتمل بـر      هایلفهؤم ای مبتنی برپرسشنامه برای این منظور،

های حاصل از پرسشنامه با استفاده از فنـون تحلیـل عـاملی مرتبـه     ادهسپس، د. طراحی شد

وتحلیـل قـرار   مـورد تجزیـه   Smart PLSافـزار  اول و تحلیل عاملی تأییدی و با استفاده از نرم

پاسـخ دهنـدگان در جـدول     شـناختی  جمیعـت  وضعیت مربوط های توصیفییافته. گرفتند

                                                 
1 . Eccles et al 

2 .Xiang et al 

3 . Katarzyna 

4 . Gallo 

5 . Blodgett et al 

6 . Block & Wagner 

7 . Adomako et al 

8 . Xiang et al 
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 ( آورده شده است.5شماره)
 

های توصیفی پاسخ دهندگان و میزان مشارکت آنهاافته: ی5جدول شماره  

 سن  

 به بالا 52 12-52 32-12 22-32 

 %1 %31 %12 %12 میزان مشارکت

 جنسیت

 مرد زن 

 %91 %21 میزان مشارکت

 تحصیلات

 دکتری فوق لیسانس لیسانس فوق دیپلم دیپلم 

 %2 %5 %31 %31 %23 میزان مشارکت

 حوزه کاری

 مشاور کسب و کار استاد دانشگاه کارشناس کارآفرین 

 %11 %2 %23 %61 میزان مشارکت

 تجربه کاری

 سال به بالا22 سال22-85 سال85-82 سال82-5 سال5زیر  

 %14 %15 %15 %34 %14 میزان مشارکت
 

 و استفاده معادلات ساختاری مدلسازی روش از مدل، اعتباریابی و روابط آزمون منظور به    

پـژوهش   این واحد تحلیل در شدند. تحلیل SmartPLS2 افزارنرم با شده آوریجمع هایداده

 است. شده ارائه استاندارد حالت در هاداده تحلیل نتیجه (3شکل ) در باشد.فرد می
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 : مدل اندازه گیری در حالت استاندارد 3شکل شماره 

 

(d) تحلیل عاملی مرتبه دوم  

 اصلی سئوالات به پاسخ برای آمده بدست روابط باید گیریاندازه مدل تأیید از پس

 منظور، بارعاملی بدین شود. اعتباریابی ساختاری مدل و گرفته قرار آزمون پژوهش مورد

 آزمون و بررسی بحرانی مقدار نظر از پژوهش مفهومی مدل در اصلی متغیرهای پنهان

 است. شده خلاصه (6) جدول در نتایج گردید. آنها انجام داریمعنی
 

 تحلیل عاملی مرتبه دوم : نتایج6جدول شماره 

 نتیجه عدد معنی داری ضریب مسیر رابطه جهت و بررسی مورد متغییر

 تأیید 143/1 611/4 وکارعوامل علّی                               پایداری کسب

 تأیید 599/1 511/4 وکار                     راهبردهای پایداری پایداری کسب

 تأیید 424/9 531/4 ای                         راهبردهای پایداریعوامل زمینه

 تأیید 611/6 111/4 گر                       راهبردهای پایداریعوامل مداخله

 تأیید 111/21 621/4 راهبردهای پایداری                           پیامدها
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 1/4ها بیشتر از دهد که، تمامی بارهای عاملی گویه( نشان می3دول )نتایج مندرج در ج

گیری درست اندازهمربوط به مدل پژوهش متغیرهای پنهان بوده و این بیان می دارد که، 

برای تمامی ضرایب مسیر در مدل پژوهش  2همچنین، وجود مقادیر بالاتر از  .اندشده

های پژوهش با سؤالات مربوطه سنجیده ازهدهنده این است که، تمامی س( نشان1)شکل

لذا  .باشدبرخوردار می قبول قابل پایایی از هاسازه توان گفت که، کلیهاند. بنابراین میشده

ها معتبر و با برداشت ذهنی پاسخ دهندگان توان ادعا کرد که سؤالات مربوط به سازهمی

 همراستا هستند. 

 داری معنی ضریب حالت در پژوهش ساختاری : مدل1شکل شماره 
 

(e) برازش مدل ساختاری پژوهش 

( اقتباس شد. بر این 2411) 1برای بررسی شاخص نیکویی برازش از مدل والکر و هیل

 ( خلاصه شده است. 9اساس، نتایج آزمون نیکویی در جدول)

                                                 
1. Walker & Hill 
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 : مقادیر اشتراکی هر سازه7شماره جدول

 2R GOF (Communality) مقدار اشتراک هاسازه
 - 131/4 مدل کلی

595/4 

 511/4 152/4 شرایط علّی

 146/4 136/4 ایعوامل زمینه

 219/4 112/4 گرعوامل مداخله

 246/4 141/4 هاراهبرد

 396/4 111/4 هاپیامد

 352/4 116/4 میانگین

 

 GOF  که مقداربراساس نتایج مربوط به شاخص نیکویی برازش مدل و با توجه به این

توان نتیجه بیشتر است بنابراین می 36/4باشد و از مقدار تعیین شده می 595/4بدست آمده 

 گرفت که، مدل پژوهش از برازش نسبتا قوی برخوردار است.
 

 گیریبحث و نتیجه  
خانوادگی به  وکارهایکسبدر  پایداری پژوهش با هدف طراحی و اعتباریابی الگویاین 

ر دو مرحله انجام شد. مرحله اول، به روش کیفی و از انجام رسید. بر این اساس، این پژوهش د

پایداری  های اصلیمقوله ها،روش داده بنیاد استفاده شد. که براساس نتایج حاصل از مصاحبه

های محوری شامل کارکردهای شناسایی و کدگذاری شدند. مقوله خانوادگیوکارهای کسب

عوامل علّی و تأثیرگذار بر پایداری  انسانی، رهبری و مدیریت عملکرد، تحت عنوانمنابع

وکارهای کسبدارد که، پایداری وکارهای خانوادگی کدگذاری شدند. این نتایج بیان میکسب

است. وکارها وابسته به همکاری مداوم و پیوسته کارکنان خانوادگی در این کسبخانوادگی 

اعتماد  مبتنی بر مدتبلند هایبرای همکاری همواره وکارهاکسب بطوریکه، مدیران این نوع

خانوادگی متمرکز  فرهنگ قوی همه بر یک که خانوادگی شناخت بهتر کارکنان خانوادگی و

اند طی چندین نسل پایدار وکارها توانستههمچنین، علت اینکه این کسب .است، تأکید دارند

این  دارند. حرتبخود انسانی و مادی شناسایی و استفاده از منابع  بمانند این است که، در

. گذاری کنندنمایند تا در اموراتی که بیشتر استعداد دارند، سرمایههمواره سعی می وکارهاکسب

این برای رشد  همواره و شناسندمیهای خود را بدرستی وکارها قابلیتکسبعبارتی، این به

حیط رقابتی موفق وکارهای خانوادگی برای اینکه در مبنابراین، کسب .کنندمیتلاش  هاقابلیت
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باشند لازم است تا، از منابع خود درک عینی و ارزیابی عمیقی داشته باشند و همواره تلاش 

 های رقابتی پایداری خلق کنند. کنند تا مزیت

رقابتی پایدار  وکارها برای خلق مزیتبر همین اساس نتایج نشان دادند که، این کسب

ه در این پژوهش، این راهبردها در سه دسته اصلی گیرند. کراهبردهای متعددی را بکار می

بندی شدند. نتایج بیانگر این نکته گرایی و استعدادگرایی خانوادگی طبقهگرایی، ارزشهدف

اند برای بیش از سه وکارهای خانوادگی به واسطه اجرای این راهبردها توانستهاست که، کسب

نوادگی معمولا بر پایه یک فلسفه خانوادگی وکارهای خانسل پایداری خود را حفظ کنند. کسب

کنند. بطوریکه، تمامی اعضای خانواده روی این فلسفه توافق نظر دارند و به خاص خود عمل می

 با اعضای خانواده، معیارهای گی رفتارچگون همچوناین فلسفه مسائلی گذارند. آن احترام می

خانوادگی با  هایمل بین ارزشمکانیسم تعا اعضای خانواده و ارزشیابی عملکرد خاص

 های مطالعه نکبروک و همکاراناین نتایج با یافته .گیردمیوکار را در بر فرایندهای کسب

 وکارها همخوانی دارد.( مبنی بر اهمیت کارکنان خوب برای پایداری کسب2411)

هدف ، وکارهای مورد مطالعه است. بر این اساسگرایی یکی از راهبردهای اصلی کسبهدف

 ذهنهدف در  اینباشد، های فعلی و آینده میهر خانواده معمولا به حداکثر رساندن رفاه نسل

منعکس  در ساختار مدیریتی خانواده جایگاه تثبیت با هاوکارکسباین بسیاری از بنیانگذاران 

. کندکمک میهای بعدی خانوادگی به نسل پایدار انتقال کنترل گرایی بهگردیده است. هدف

با وکار کسباستراتژیک  اتو تصمیم گذاریو سرمایه اهداف رشد ،کند تاگرایی کمک  میهدف

 گراییهدف. بگیردشکل وکارها رهبران این کسببعدی در ذهن  هاینسل زمانی اندازچشم

. شودمیبکار گرفته وکارها در این کسب پایداربرای ایجاد عملکرد  بعنوان یک راهبرد کلیدی

 شدهتبدیل وکارها کسب اینبه یک نقطه قوت وکار ه با اهداف کسبخانواد اهداف نزدیکی

نظر، شود و فضایی آزاد برای تبادلدر چارچوب خانواده تکثیر می این اهداف که،بطوری .است

 وکارهای خانوادگیو پایداری کسب به بقا که، این مشخصه کندخلاقیت و نوآوری ایجاد می

های ها و پارادکس( مبنی بر چالش2424نتایج با مطالعات بارت و مورس ) این. شودمنجر می

 وکارهای خانوادگی همخوانی دارد.کسب

گرایی گرایی است.ارزشوکارهای خانوادگی ارزشیکی دیگر از راهبردهای پایداری کسب

-وریسازد. بطوکارها متفاوت میوکارهای خانوادگی را از دیگر کسبای است که کسبمشخصه

از  منحصربفرد ایوکار مجموعهکسب هایبا ارزشخانواده  هایکه، عجین شدن ارزش
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وکارها در دستیابی به مزیت به  این کسب کند که،ایجاد میهای اقتصادی و غیراقتصادی ارزش

شکل  مرحله چهار طیها وکارکسب کند. مزیت رقابتی پایدار در اینرقابتی پایدار کمک می

ها رویه این تبدیل کاری خانوادگی، مرحله دوم، هایرویهبه  تبدیل منابع له اول،. مرحگیردمی

های محوری ی خانوادگی به قابلیتهاتبدیل قابلیت مرحله سوم، ی خانوادگی وهابه قابلیت

 مزیت رقابتی باشد.پایدار می رقابتیهای مزیت های محوری بهوکار و نهایتا، تبدیل قابلیتکسب

های منحصربفرد خود وکارهای خانوادگی قابلیتی است که طی آن کسببسته به مسیروا پایدار

های شود مزیتمی به سختیوابسته به مسیر بودن یعنی آنکه بنابراین، . دهندرا توسعه می

. این قرار دارد وکارهای خانوادگیکسب هستهرقابتی را کپی نمود و آن چیزی است که در 

سازی ارزش در ( مبنی بر شبکه2419بوط به مطالعات ماریوکا و همکاران)های مرنتایج با یافته

 وکارهای خانوادگی به منظور دستیابی به مزیت رقابتی پایدار همراستا می باشد.کسب

یابی مدل بخش کیفی از روش معادلات ساختاری استفاده شد. براساس به منظور اعتبار

باشد. از روایی و پایایی مناسب برخوردار مینتایج بخش کمی، روابط بین متغیرهای مدل 

همچنین، براساس نتایج شاخص نیکویی برازش، مدل پژوهش از برازش نسبتا قوی برخوردار 

 باشد.است. بنابراین، می توان نتیجه گرفت که، مدل طراحی شده مورد تأیید می

ردد که، این پژوهش گبه عنوان کلام آخر و در راستای ترسیم مسیر مطالعات آینده بیان می

وکارهای خانوادگی تأثیر دارند، تأکید دارد. بیشتر بر عوامل درون سازمانی که بر پایداری کسب

مند به مطالعه پایداری کسب وکارهای گردد که، پژوهشگران علاقهبنابراین، پیشنهاد می

برون سازمانی که بر خانوادگی، بیشتر نگاه برون سازمانی را مد نظر قرار دهند. بطوریکه، عوامل 

 وکارهای خانوادگی تأثیر دارند را مورد مطالعه قرار دهند.پایداری کسب

 حمایت و قدردانی

بدینوسیله مراتب قدردانی و تشکر خویش را از دانشگاه گیلان و معاونت پژوهشی دانشگاه 

 داریم.بابت حمایت مالی از این رساله پژوهشی اعلام می
 

 منابع فارسی 
(. تأثیر سرمایة اجتماعی و بلوغ منابع انسانی بر 1315الهام. ) ،تنگستانی ؛سید یعقوب ،حسینی ؛انیم ،آرمان

جله مدیریت م .های فعال در صنعت پتروشیمیمدیریت منابع انسانی پایدار )مورد مطالعه: شرکت
  .131-113(، 1)3، سرمایه اجتماعی

بررسی تاثیر مدیریت منابع (. 1311). مهرابی ،عمران ؛ختهافرا ،رجبپور؛ سلیمه ،حمیدیانپور، فخریه؛ ابراهیم

 .22-1، 51، فصلنامه توسعه مدیریت منابع انسانی و پشتیبانی، »انسانی پایدار بر سرمایه انسانی
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، انتشارات جهاد PLS(، مدلسازی معادلات ساختاری با نرم افزار 1313) .آرش ،رضازاده ؛علی ،داوری

 .9786001024788 دانشگاهی، شابک:

(. توسعه منابع انسانی پایدار 1319کلثوم. ) ،نامی ؛عباس ،بازرگان ؛محمد ،حسنی ؛میرمحمد ،سیدعباس زاده

پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت  -دوماهنامه علمی  . : اثرات کانال مدیریت دانش و عوامل سازمانی
 .22-1(، 31)1 آموزشی

مدل  ی(، طراح1319) .لیاسماع ،یدهکرد یکرم ؛اصغر یعل ،زاده رکیم؛ روح اله ،ییرضا ؛لایل ،یشرف

و آموزش  جیترو قاتیاستان کرمانشاه، مجله تحق یکوچک و متوسط کشاورز یوکارهاکسب یداریپا

 .21-11(، 2)12 ،یکشاورز

های های توسعه کارآفرینی سازمانی در بنگاه(. روش1312سید علیرضا. ) ،فیض بخش ؛حسین ،صامعی

 .39-1(: 31)1، فصلنامه انجمن علوم مدیریت ایران .ن ایرانیخانوادگی کارآفری

، های کسب و کار در ایران(. ارائة الگوی توسعة پایدار خوشه1311فریبرز. ) ،رحیم نیا ؛میثم ،ظهوریان

 .51-11(، 1)1، فصلنامه علمی پژوهشی توسعه کارآفرینی

لفیق پایداری در فرآیند کارآفرینی: تبیین (. ت1313محمد شریف. ) ،شریف زاده ؛غلامحسین ،عبدالله زاده

-31 ،(3)1 ،کارآفرینی در کشاورزی ,وکار سبزمفهوم، ضرورت و ملزومات کارآفرینی پایدارگرا و کسب

63. 

پژوهش های مدیریت ، (. مدلسازی عوامل موثر بر پایداری مدل های کسب و کار1311امیرمحمد. ) ،کلابی
 .131-11( 19)13 ،عمومی

یابی مؤلفه های مؤثر (. مدل1141رضا. ) ،اسماعیل پور ؛محسن ،اکبری ؛محمد ،دوستار ؛یوسف ،محمدکریمی

 .13-91(، 2)26، های مدیریت در ایرانپژوهش .وکارهای خانوادگیبر پایداری منابع انسانی در کسب

ادگی استان عوامل موثر بر رشد و توسعه شرکت های خانو(، 1311) .نادر ،سید امیری ؛سید محمد ،مقیمی

 .141-99(، 11)5، فصلنامه انجمن علوم مدیریت ایران .تهران: پژوهشی در دو صنعت نساجی و نفت
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