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Abstract 
The mission of universities in the context of time, in line with global 

developments and transformations and in line with the goal of responding to the 

contingent needs of societies is moving towards participation in the 

entrepreneurial Paradigm. according to this The main purpose of the research 

was to design and explain a Strategic model of the entrepreneurial university 

with Futures Studies approach. This study was conducted using a combination 

of qualitative and quantitative methods. In this study, Meta-synthesismethods, 

fuzzy Delphi were used for data analysis. In the first step, a Meta-

synthesisapproach was used to analyze the research literature on entrepreneurial 

university and its related models. The dimensions and codes related to 

entrepreneurial university were extracted. Also, in a separate section, the 

dimensions and codes related to the key factors of future studies in higher 

education were extracted. In the second step, the fuzzy Delphi questionnaire 

was designed in two separate questionnaires to identify the components related 

to the "entrepreneurial university " and "Factors shaping the ideal future of the 

university" and distributed in two rounds among experts in that field. In this 

section, experts in the field of management, entrepreneurship, and futures 

studies in higher education participated in the Delphi Fuzzy panel. The 

members of the fuzzy Delphi panel were determined by the judging and 

snowballing sampling method. Then, the last components of the research were 
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extracted, the output of the entrepreneurial university section included 16 main 

categories, 51 concepts and in the future key factors' future studies in higher 

education section included 4 main categories, 8 concepts. Finally, the strategic 

model of the futuristic entrepreneurial university was designed. 

Introduction  

Once education and research were themissions of universities. But today, 

university gradually moves away from its traditional role and participates in 

socioeconomic development to take on a new mission and roledue to the 

developments and also based on its mission and commitment to society as well 

as its survival and growth. Universities that have been able to adapt to the new 

conditions are known as third-generation universities (entrepreneurial 

universities), which are the evolvedversion of first- and second-generation 

universities. According to Clark, the entrepreneurial university means one in 

which all the activities of its members, such as education, research, etc., are 

managed and executed in such a way that the university is considered as an 

economic institution or quasi-corporation.That is, these activities are directed to 

gain profit and competitive economic advantages. Most of our universities are 

in the first generation and a limited number of them are in the second 

generation. The third generation of universities has not been seriously raisedin 

Iran. Most of the researches conducted in the field of Futures Studies and 

screenwriting in Iran are focused on technology and then policy-making, and 

this has reduced the use of Futures Studies methods specific to higher education 

in Iran. However, despite the great importance of the application of concepts 

related to Futures Studies in higher education, this science is considered nascent 

in the field of higher education and needs special and deep attention from 

higher education practitioners. Researches done in the field of entrepreneurial 

university lack the comprehensiveness of the present research model and each 

has addressed the issue in a specific way. Presenting all the effective internal 

and external components together in a strategic and futuristic perspective is one 

of the salient features of this research that can be one of the distinctive aspects 

of this research. This study triesto design a comprehensive and futuristic model 

of the entrepreneurial university, which helps the universities in their future 

challenges. However, the main question of the present study is what strategic 

model the entrepreneurial university with a Futures Studies approach in higher 

educationhas. 

Case study  

For basic information, articles, dissertations and books during 2000-2020 were 

analyzed in domestic and Futures Studies sources. After extracting the sources, 

the articles were analyzed by a meta-synthesis qualitative method. Out of a total 

of 3,856 extracted sources, 114 were used for analysis in this research. Then the 

fuzzy Delphi method was selected to proceed the work and its output was 
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analyzed by experts. Non-probabilistic sampling methods including judgmental 

and snowball sampling methods were used to select samples and form a panel 

of experts. A total of 17 experts in the field of management and 

entrepreneurship were selected. Also, the key factors of Futures Studies in 

higher education were separately extracted by document and content analysis 

methods and were examined and analyzed by fuzzy Delphi panel method. In 

this section, 14 Futures Studies experts in the field of higher education were 

selected. 

Materials and Methods  

The present study is both fundamental and applied in terms of purpose. It is a 

descriptive research in terms of data collectionthat has been carried out in two 

parts of model design (survey research by meta-synthesisand Delphi method). 

The methodology of the present study is pluralism in the research method, 

which is a combination of quantitative and qualitative methods.The following 

tools have been used to collect data: a) desk studies, b) meta-synthesis, c) 

content analysis, d) fuzzy Delphi (panel of experts). 

Discussion and Results  

In this research, a systemic model has been used to design the model. That is, it 

is designed based on input, process and output. The strategic model of 

entrepreneurial university in this research includes 16 main categories and 51 

concepts. The main categories include: 1) Entrepreneurial organizational 

structure; 2) Entrepreneurial management; 3) Entrepreneurial vision and 

mission; 4) Entrepreneurial educational system; 5) Entrepreneurial research 

system; 6) Entrepreneurial human resource management; 7) Entrepreneurial 

financial resource management; 8) Culture of entrepreneurship and 

sustainability; 9) New ICT; 10) Role models and reward systems; 11) 

Entrepreneurship centers; 12) Government support; 13) Economic factors; 14) 

Socio-cultural factors; 15) Committed relationship of industry and university; 

16) Internationalization. As mentioned earlier, in this study, in order to 

complete the discussion of foresight, in addition to gathering the factors 

affecting the entrepreneurial university, the factors that shape the favorable 

future of the university were separately collected and discussed. In order to 

build a futuristic entrepreneurial university, in addition to the factors affecting 

the entrepreneurial university, the factors affecting the future university must 

also be considered. Given this in mind, the concepts of foresight 

institutionalization and strategic thinking should be applied in all university 

activities, especially in the vision and mission of the university. In the process 

section, in order to build a foresight entrepreneurial university, foresight 

planning factors, discovery of internal and external trends, bedrock and 

structural reforms in the educational and research system, organizational 

structure, organizational culture, role models and reward system, information 
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and communication technologies should be considered. In the output section, in 

order to build a futuristic entrepreneurial university, the factors of 

entrepreneurial university scenarios, science and technology foresight should 

also be highly considered. 

Keywords: entrepreneurial university model, future studies in higher education, 

Fuzzy Delphi. 
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 با ريیکردطراحی الگًی استراتژیک داوشگاٌ کارآفریه 
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 چکیذُ
ّای خْاًی ٍ در راستای پاسخگَیی بِ ًیاسّای  ّا در بستز سهاى، ّوگام با تحَلات ٍ دگزگًَی هاهَریت داًطگاُ 

پژٍّص حاضز با اقتضایی خَاهغ، بِ سَی هطارکت در ابز اًگارُ کارآفزیٌاًِ در حال حزکت است. بز ایي اساس 

پژٍّی در آهَسش ػالی اًدام ضذُ است. ایي  با رٍیکزد آیٌذُ استزاتژیک داًطگاُ کارآفزیيطزاحی الگَی  ّذف

ّای  پژٍّص با استفادُ اس رٍش تحقیق تزکیبی در دٍ بخص کوّی ٍ کیفی اًدام ضذ. در ایي پژٍّص اس رٍش

، اس رٍش فزاتزکیب بِ تحلیل ضذُ است. در گام ًخست ّا استفادُ فزاتزکیب ٍ دلفی فاسی بزای تحلیل دادُ

داًطگاُ ّای هزبَط بِ آى پزداختِ ضذ. ابؼاد ٍ هفاّین هزبَط بِ  ٍ هذل داًطگاُ کارآفزیيادبیات پژٍّص 

 پژٍّی در آهَسش ػالی آیٌذُاستخزاج گزدیذ. ّوچٌیي در بخطی هدشا ابؼاد ٍ هفاّین ػَاهل کلیذی  کارآفزیي

ٍ « داًطگاُ کارآفزیي»ّای هزبَط بِ  هٌظَر ضٌاسایی هَلفِ ی فاسی بِاستخزاج ضذ. در گام دٍم، پزسطٌاهِ دلف

در دٍ پزسطٌاهِ هدشا طزاحی ٍ در دٍ دٍر هیاى هتخصصاى آى « پژٍّی در آهَسش ػالی آیٌذُػَاهل کلیذی »

پژٍّی آهَسش ػالی  حَسُ تَسیغ گزدیذ. در ایي بخص خبزگاى داًطگاّی در حَسُ هذیزیت، کارآفزیٌی ٍ آیٌذُ

گیزی قضاٍتی ٍ گلَلِ بزفی تؼییي  پاًل دلفی فاسی هطارکت داضتٌذ. اػضای پاًل دلفی فاسی با رٍش ًوًَِ در

هقَلِ  66ّای ًْایی پژٍّص استخزاج ضذ کِ خزٍخی آى در بخص داًطگاُ کارآفزیي ضاهل  گزدیذ. سپس هَلفِ

بَدُ  هفَْم 8هقَلِ اصلی ٍ  4ل ضاه در آهَسش ػالیٍ در بخص ػَاهل کلیذی آیٌذُ پژٍّطی  هفَْم 56اصلی، 

 است. در پایاى هذل داًطگاُ کارآفزیي آیٌذُ ًگز طزاحی ضذ.

 .پژٍّی آهَسش ػالی، دلفی فاسی ، آیٌذُداًطگاُ کارآفزیي َای کلیدی:ياژٌ

  
 

شاتظیه داًـگبُ (. عشاحی الگَی اػت1401) سضب اهیي، ووبلیبى ٍظیفِ، صّشا؛؛ الله تیحج هحوذپَس، ػوبًِ؛ ػبلاسصّی، استٌاد:

 . 75-102(، 56)15. ّبی هذیشیت ػوَهیپظٍّؾ، دس آهَصؽ ػبلی پظٍّی آیٌذُ ثب سٍیىشدوبسآفشیي 
 

  07/04/1401تاریخ پذیزش:        08/11/1400تاریخ ٍیزایص:                 21/07/1400تاریخ دریافت: 

    DOI:10.22111/JMR.2022.40190.5627                      ػلوی پظٍّـیًَع هقالِ: 
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 هقذهِ

. ّبی ػلش حبضش اػت یىی اص هـخلِ ثی تشدیذ ّبی صًذگی ًفَر داًؾ دس توبم ػشكِ    

ػٌَاى ربهؼِ  ی وِ ثِا ربهؼِدس ػلش حبضش، داًؾ ثِ یه ػبهل هْن تَلیذ ٍ تَػؼِ دس 

ایي ثِ ایي هؼٌبػت  (.Schmitz et al., 2017: 370)ؿذُ اػت  ، تجذیلؿَد یهداًؾ ؿٌبختِ 

ّب دس استجبط ثبداًؾ ثؼتگی  ؿذت ثِ تَاًبیی آى وِ تَػؼِ التلبدی ٍ ارتوبػی وـَسّب ثِ

یی وِ داًؾ سا تَلیذ ٍ هٌتـش هی وٌٌذ ٍ ّب ػبصهبىػٌَاى  ثِ ّب داًـگبُسٍ،  اصایي داسد.

وبسگیشی داًؾ داسًذ، ًمؾ ثؼیبس هْوی دس التلبد ٍ  شای ثِّوچٌیي پتبًؼیل ثبلایی ث

ٍ ثِ ػٌلشی ولیذی دس ػیؼتن ًَآٍسی  (Etzkowitz, 2003) وٌٌذ یهربهؼِ ثبصی 

دسگزؿتِ ؿبهل  ّب داًـگبُهأهَسیت ٍ سػبلت  (.Schmitz et al., 2017: 370) اًذ ؿذُ تجذیل

دادُ ٍ ًیض ثش اػبع سػبلت ٍ تؼْذ  ثِ تحَلات سٍی آهَصؽ ٍ پظٍّؾ ثَد وِ اهشٍصُ ثب تَرِ

تذسیذ اص ًمؾ ػٌتی خَد فبكلِ  داًـگبُ ًؼجت ثِ ربهؼِ ٍ ثمب ٍ سؿذ خَد داًـگبُ، ثِ

داس سػبلت ٍ ًمؾ رذیذی ؿذُ  التلبدی ٍ ارتوبػی، ػْذُ تَػؼِگشفتِ ٍ ثب هـبسوت دس 

ًؼل  ّبی داًـگبُ اًذ خَد سا ثب ؿشایظ رذیذ ػبصگبس وٌٌذ ثِ وِ تَاًؼتِ ّبیی داًـگبُاػت. 

 ًؼل اٍل ٍ دٍم ّؼتٌذ ّبی داًـگبُیبفتِ  وِ تىبهل اًذ هؼشٍف (وبسآفشیي داًـگبُ)ػَم 

(clark, 1998).  ،توبم آى دس وِ اػت داًـگبّی هؼٌبیوبسآفشیي   داًـگبُثِ ػمیذُ ولاسن 

 وِ گشدد هی ارشا ٍ اداسُ هذیشیت، ای گًَِ ثِ ... ٍ پظٍّؾ آهَصؽ، لجیل اص اػضب ّبی فؼبلیت

 ّب فؼبلیت ایي گیشی رْت یؼٌی گشدد؛ تلمی التلبدی ؿشوتی ؿجِ یب ًْبد ػٌَاى ثِ داًـگبُ

-Dabic, Gonzalez) ثبؿذ التلبدی سلبثتی ّبی هضیت وؼت ًیض ٍ ػَددّی رْت دس

Loureiro & Daim., 2015.)  ی وبسآفشیي ثِ دًجبل رزة وبسوٌبى ٍارذ ّب داًـگبُثٌبثشایي

ذ تب ٌّب ثبیذ یه ؿْشت هٌحلش ثِ فشد داؿتِ ثبؿ هذیشیتی ّؼتٌذ ٍ آى ؿشایظ آهَصؿی ٍ

آفشیي ٍ  اسصؽ داًـگبُ .(Budyldina, 2018: 268) ی ایفبی ایي ًمؾ ثشآیٌذ ثتَاًٌذ اص ػْذُ

 ّبی داًـگبّی ًظبم دٍم ٍ اٍل ّبی ًؼل تىبهل دس ًظبم داًـگبّی ػَم ًؼل ػٌَاى ثِ ًَآٍس

 ًظبم هـبسوت ثشای اهشٍصی داًـگبُ ػٌبسیَی ًْبد ٍ یلغؼ ٍ اكلی ّبی ثذیل اص یىی

 ػلوی وبسآفشیٌی ًَآٍسی،ی  داًؾ اػت. تَػؼِ ػلش دس پبیذاس تَػؼِ دس فشایٌذ آهَصؽ ػبلی

 پزیشی ػغح هؼئَلیت استمبی ثِ هٌظَس ولیذی ساّجشدّبی اص ّب وشدى داًـگبُ وبسآفشیي ٍ

 ٍ ارتوبػی تغییش اّذاف تحمك ٍ ػبلی ًْبدّبی ًظبم آهَصؽ وشدى پبػخگَ ٍ ارتوبػی



 

 

 

 

 

 
 81 ...  باطزاحی الگَی استزاتژیک داًطگاُ کارآفزیي   

 یّب ّبًؼَى ریٌىل داًـگبُ .(Mehdi & Shafiei, 2020)اػت  هتَاصى ٍ تَػؼِ پبیذاس

ّب دس ػبل  داًـگبُ هؼتمذ اػت، اٍ داًذ یلیت ٍ ًَآٍسی هلاآیٌذُ سا ػبصهبًی ثشای پشٍسؽ خ

. ٌذیًوب ییت ٍ ًَآٍسی سا ثیـیٌِ هلالخَاٌّذ داؿت وِ خ ییّب ػبختبس ٍ لبلت 2050

، اهشٍصُ دس ؿَد یآیٌذُ یبد ه یّب داًـگبُ ی ػٌَاى خلیلِ لیت ٍ ًَآٍسی وِ اص آى ثِلاخ

. دس پبسادین رذیذ، ؿَد یلبلت تشثیت داًـزَی وبسآفشیي ٍ داًـگبُ وبسآفشیي دًجبل ه

صهبى ثب تبویذ ثش تَلیذ ػلن ٍ گؼتشؽ هشصّبی  داًـگبُ وبسآفشیي، داًـگبّی اػت وِ ّن

تخللی هحیظ  یا شی ًؼجت ثِ ًیبصّبی آهَصؿی، پظٍّـی ٍ خذهبت هـبٍسُداًؾ ثـ

تفىش َّؿوٌذاًِ ضوي پبػخگَیی ػشیغ  یّب َُیلیت ٍ ؿلاحؼبع ثَدُ ٍ اص عشیك ایزبد خ

تب تَاًبیی تؼشیف، فشهَلِ وشدى ٍ ثشعشف ػبختي  وٌذ یٍ دلیك ثِ ًیبصّبی افشاد، ووه ه

یبفتِ ٍ صهیٌِ ثشای تَػؼِ پبیذاس وـَس  تحمك ،كَست هؼتمل یب گشٍّی ت ربهؼِ ثِلاهـى

ی هب دس ّب داًـگبُثیـتش  .(NiazAzari, Taghvaei Yazdi& Fadaei., 2017) آهبدُ گشدد

 ّب داًـگبٍُ ٌَّص ًؼل ػَم  ثشًذ یهدس ًؼل دٍم ثِ ػش  ّب آىًؼل اٍل ٍ تؼذاد هحذٍدی اص 

ثش دٍؽ دٍلت ٍ ٍصاستخبًِ  عَسرذی هغشح ًـذُ اػت. فـبسّبی سٍصافضٍى  دس ایشاى ثِ

ػلَم، تحمیمبت ٍ فٌبٍسی ٍ وبّؾ ثَدرِ دٍلتی دس ػٌَات اخیش، افضایؾ تؼذاد 

، تغییش دس آهَختگبى داًؾ ظُیٍ ثِ، ثیىبسی فضایٌذُ ٍ ثحشاى اؿتغبل رَاًبى آهَختگبى داًؾ

خگَیی دس ی ٍ پبػشیپز تیهؼئَل، سلبثت، ًیبصّبی هتغیش ثبصاس، ّب داًـگبُاًتظبسات هتمبضیبى 

ی، تغییش دس داًؾ ٍ لضٍم هذیشیت داًؾ ٍ ٍس ثْشُهمبثل افشاد ربهؼِ، اًملاة ویفیت ٍ 

ی ًَ ّب آهَصؽی ػٌتی ٍ گشایؾ ثِ ػوت ّب آهَصؽی داًؾ، ضشٍست تحَل دس ػبص یتزبس

ٍ ػبیش هَاسدی وِ هَرت تحَل دس  ّب یفٌبٍسی شیوبسگ ثِی وبسثشدی، لضٍم ّب پظٍّؾٍ 

 ػٌَاى ثِشدّبی داًـگبُ ؿذُ اػت، ضشٍست ایزبد داًـگبُ وبسآفشیي سػبلت، ًمؾ ٍ وبسو

 وبهلاًیىی اص اثضاسّبی حیبتی ساّجشدی آهَصؽ ػبلی ثشای هَارِْ ثب ایي تغییشات ٍ فـبسّب 

ی ّب پظٍّؾثیـتش (. Sharifzadeh, Razavi, Zahedi & Najari., 2009)هحؼَع اػت 

یًََیؼی دس وـَس، هؼغَف ثِ حَصُ فٌبٍسی ٍ ی ٍ ػٌبسًگبس ٌذُیآگشفتِ دس حَصُ  اًزبم

ٍ ایي اهش ػجت ؿذُ اػت وِ وبسثشد  (Goldaste, 2017) اػت گزاسی ػیبػتاصآى  پغ

ی هختق ثِ حَصُ آهَصؽ ػبلی دس ایشاى ثؼیبس ون ثبؿذ. ثب ایي اٍكبف، ًگبس ٌذُیآ ّبی سٍؽ

آهَصؽ ػبلی داسد، ایي ػلن ی دس ًگبس ٌذُیآثبٍرَد اّویت ثبلایی وِ وبسثشد هفبّین هشتجظ ثب 
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ی ًَپب دس ػشكِ آهَصؽ ػبلی هغشح اػت ٍ ًیبصهٌذ تَرِ ٍیظُ ٍ ا حَصُػٌَاى  دس وـَس ثِ

سٍیىشد  (.Abdi et al., 2017: 3) ثبؿذ یهآهَصؽ ػبلی  اًذسوبساى دػتػویك اص ػَی 

ٍ ًظبم  ّب داًـگبُعَسولی  ثیٌی سًٍذّبی آیٌذُ داًـگبُ وبسآفشیي ٍ ثِ پظٍّی ثِ پیؾ آیٌذُ

پظٍّؾ ّبی گزؿتِ هَسد غفلت لشاسگشفتِ اػت.  وٌذ وِ دس پظٍّؾ آهَصؽ ػبلی ووه هی

پظٍّی تلاؽ وشدُ هذلی ربهغ دس ایي حَصُ سا  حبضش دس ثخؾ عشاحی هذل ثب سٍیىشد آیٌذُ

ی كَست گشفتِ دس صهیٌِ داًـگبُ وبسآفشیي ّب پظٍّؾؿذُ  ی اًزبمّب یثشسػعجك دّذ.  اسائِ

ٍ ّشیه اص رٌجِ خبكی ثِ هَضَع  اًذ ثَدُت هَرَد دس هذل پظٍّؾ حبضش فبلذ ربهؼی

كَست یىزب دس وٌبس یه ًگبُ  ی داخلی ٍ خبسری احشگزاس ثِّب هؤلفِتوبهی  اسائِ. اًذ پشداختِ

یىی اص ٍرَُ هتوبیض  تَاًذ یهی ثبسص ایي پظٍّؾ اػت وِ ّب یظگیٍپظٍّبًِ اص  ساّجشدی آیٌذُ

ي پظٍّؾ تلاؽ ؿذ تب هذلی ربهغ ٍ آیٌذُ ًگش اص داًـگبُ وبسآفشیي دس ای ایي پظٍّؾ ثبؿذ.

ثب ایي اٍكبف ػؤالات پظٍّؾ  ّبی آیٌذُ یبسی سػبًذ. ّب سا دس چبلؾ عشاحی ؿَد تب داًـگبُ

 حبضش ثِ ؿشح ریل اػت:
ٍ  ّب داًـگبُدس  پظٍّی آیٌذُ ی هجتٌی ثش تَػؼِداًـگبُ وبسآفشیي  اكلی یّب ؿبخق ٍ ػَاهل -

 آهَصؽ ػبلی وذام اػت؟ًظبم 
 وذام اػت؟ ٍ ًظبم آهَصؽ ػبلی ّب داًـگبُی دس پظٍّ ٌذُیآػَاهل ولیذی  تشیي هْن -

 پظٍّی دس آهَصؽ ػبلی چگًَِ اػت؟ هذل اػتشاتظیه داًـگبُ وبسآفشیي ثب سٍیىشد آیٌذُ -
 

 هباًی ًظزی ٍ پیطیٌِ پژٍّص

خَد  یّب تیهأهَس صهبى ّن عَس ثِ وٌذ یه وِ تلاؽ اػت سؿذ هشوض یه وبسآفشیي داًـگبُ

 دس تب وٌذ یه ایزبد فضبیی ٍ ثِ اًزبم سػبًذ سا وبسآفشیٌبًِ( یّب تیفؼبل ٍ )تذسیغ، پظٍّؾ

 وِ لبثلیت تجذیل سا ؿٌبػبیی وٌٌذ یا خلالبًِ ًظشات ٍ دیذگبُ ثتَاًذ داًـگبّی ربهؼِ آى

 ًظشی ادثیبت دس .(Fayolle & Redford, 2014) سا داسًذ رذیذ ّبی گزاسی ػشهبیِ ثِ

گزاسی رذیذ  داًـگبُ وبسآفشیي ٍرَد داسد اصرولِ: ایزبد یه ػشهبیِ ثشای هختلفی تؼبسیف

(Etzkowitz, 2003؛؛Guenther & Wagner, 2008،) ػبصی داًؾ تزبسی  (Etzkowitz, 

 ؛ Etzkowitz, 2003)استجبط ثب كٌؼت   (،Guenther & Wagner, 2008؛ 2013 ,2003

Kirby et al., 2011)،  رؼتزَ ثشای هٌبثغ هبلی(Etzkowitz et al., 2000؛  Kirby et al., 

 (،Guerrero et al., 2014 ؛ Etzkowitz, 2003, 2013)وبسگیشی داًؾ  تَلیذ ٍ ثِ ،(2011
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 ,.Etzkowitz et al ؛ Etzkowitz, 2003)ی ا هٌغمِهـبسوت دس تَػؼِ ارتوبػی ٍ التلبدی 

 اص وشدى ثشای اػتفبدُ آسا اتفبق ٍلی (.,Guerrero et al. 2014 ؛Kirby et al., 2011 ؛2000

گفت وِ داًـگبُ وبسآفشیي  تَاى یهثب تَرِ ثِ ایي تؼبسیف  ًذاسد. ٍرَد ّب آى اص یىی

ی چَى: خلالیت ٍ ًَآٍسی، ا ٌبًِیوبسآفشی ّب یظگیٍی ٍ پظٍّـی ثب آهَصؿداًـگبّی 

وبس تیوی، داسای اػتملال هبلی، فشكت، داسای فشٌّگ  زبدوٌٌذُیاٍ  دٌّذُ قیتـخ

ٍ ًیض داسای ػبختبسی هٌؼغف ٍ پبػخگَػت وِ ثب تؼبهل ٍ ّوىبسی ثب كٌؼت،  شیپز ؼهیس

ی التلبدی هلی ٍ  ی داًؾ ٍ تَػؼِػبص یتزبسٍوبسّبی ًَ،  ربهؼِ ٍ دٍلت ثِ ایزبد وؼت

 (.Garcia, Castro, Jimenez & Arroyoz., 2013)  پشداصد یههحلی 
ثیٌی آیٌذُ ًیؼت، ثلىِ  پظٍّی دس آهَصؽ ػبلی، پیؾ ػتیي، ّذف اص آیٌذًُظش گَلذ اص

ّب ثشای  ؿٌبػبیی ًیشٍّبیی اػت وِ دس حبل ایزبد تغییش ّؼتٌذ ٍ فْن وبسثشی ظشفیت آى

پظٍّی دس آهَصؽ ػبلی ثِ  دیگش آیٌذُ ػجبست ثِ .(Goldstein, 2006) آهَصؽ ػبلی اػت

لَة ثب عشاحی ٍ ارشای ساّجشدّب ٍ الذاهبت دس صهیٌِ ٍ خلك آیٌذُ هغ ّب چبلؾهؼٌبی یبفتي 

ی هغلَة یه ػبصهبى یب ّب آسهبىهحلی، هلی ٍ رْبًی ٍ داًؾ ؿىل دادى ثِ آیٌذُ هغبثك 

وِ سفتبس ربهؼِ داًـگبّی هبًٌذ  اًذ ذُیسػهتخللبى داًـگبّی ثِ ایي ًتیزِ  .ربهؼِ اػت

ؿذُ  چبسچَة اص پیؾ عشاحی آى سا دس یه تَاى یًویه ًظبم پَیب ٍ پیچیذُ اػت ٍ 

ی داًـگبّی اص اّویت فشاٍاًی ضیس ثشًبهِداًؼت. هَضَع آیٌذُ ٍ ؿٌبخت ثلٌذهذت آى دس 

داًـگبّی لشاسگشفتِ اػت؛  ضاىیس ثشًبهِی صیبدی اػت هَسد غفلت ّب هذتثشخَسداس اػت وِ 

َضَع اكلی ی ساّجشدی داًـگبُ اػت. هضیس ثشًبهِی هَضَع هْوی ثشای پظٍّ ٌذُیآسٍ  اصایي

ٍ  ّب فشكتی تغییش، ّب ـشاىیپًیشٍّب ٍ  هٌذ ًظبمی دس آهَصؽ ػبلی، ؿٌبػبیی پظٍّ ٌذُیآ

ٍ آیٌذُ هغلَة ثشای آهَصؽ ػبلی ٍ عشاحی  اًذاص چـنتْذیذّبی ًبؿی اص تغییشات، عشاحی 

 (. mehdi, 2013: 86) ی هؤحش ثشای دػتیبثی ثِ آیٌذُ هغلَة اػتّب الذامساّجشدّب ٍ 

 ؿَد.ّب دس صهیٌِ هَضَع پظٍّؾ اؿبسُ هیتشیي پظٍّؾ اداهِ ثِ ثشخی اص هْن دس     

ثِ ایي ًتیزِ  اٍ هغشح وشد. سا وبسآفشیي داًـگبُ ٍاطُ 1998ثبس ولاسن دس ػبل  ًخؼتیي 

ؿذى ثِ  دس هؼیش تحَل ثِ ػوت ػبصگبسی ثب هحیظ ثیشًٍی ٍ تجذیل ّب داًـگبُسػیذ وِ 

 . تَػؼ2ِلَی،  . ّؼتِ سّجشی1 :هؤلفِ اػبػی ًیبص داسًذثِ پٌذ  یه داًـگبُ وبسآفشیي

 فشٌّگ . ایزبد5لَی،  فٌی ّؼتِ .4هبلی داًـگبُ،  هٌبثغ ػبصی . هتٌَع3ػبصهبًی،  هحیظ
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ٍ  2004اتضوَیتض ) تَػظ وبسآفشیي داًـگبُ ػپغ چبسچَة (.Clark, 2004) وبسآفشیٌی

 اص یىی ػٌَاى ثِ سا ًَآٍسی ٍ تاػ گبًِ ػِ هبسپیچ ایذُ ثش یبفت، هجتٌی ( تَػؼ2001ِ

ثِ گفتِ اتضوَیتض، یىی وٌذ.  هی تأییذ كٌؼت دٍلت ٍ داًـگبُ، ثیي سٍاثظ هحشن ثشداسّبی

 عشیك ایزبد ػبصی ًتبیذ تحمیمبت اص  ّبی اكلی یه داًـگبُ وبسآفشیي، تزبسی اص ٍیظگی

 (.Etzkowitz, 2017, Schmitz et al., 2017)ػبختبسّبی تشویجی ثب دٍلت ٍ كٌؼت اػت 

 تَػؼِ الگَی ػَاهل تشیي هْن( دس پظٍّـی ثب ّذف ؿٌبػبیی 2012) 1اٍسثبًَ ٍ گَئشٍ

 داًـگبُ اكلی یّب ػبصُ وِ دادًذ ًـبى اػپبًیب دٍلتی داًـگبُ 50 ثیي دس وبسآفشیي داًـگبُ

 تَػؼِ وبسآفشیٌی، فشٌّگ استمبی یه داًؾ، )اًتمبل داًـگبّی اًذاص چـن ٍ ؿبهل: هأهَسیت

 وبسوٌبى ٍ ثِ داًـزَیبى وبسآفشیٌی آهَصؽ )سػوی: هحیغی ػَاهل ی(،اِ یًبح ٍ توبػیار

 ٍ گشایؾ ًگشؽ هٌبػت؛ پبداؽ یّب ؼتنیػ "غیشسػوی ٍ فٌبٍسی ٍ ػلن پبسن داًـگبّی؛

 .ّؼتٌذ تَاًوٌذی( ٍ دسًٍی )هٌبثغ ػَاهل وبسآفشیٌی( ٍ ػوت ثِ وبسوٌبى ٍ داًـزَیبى

رْبى  وـَس 19 دس پیـشٍ وبسآفشیي یّب داًـگبُ دس وِ (2014) 2گشاّبم پظٍّؾ ًتبیذ

 اص؛ اًذ ػجبست وبسآفشیي داًـگبُ دس ایزبد هْن یّب هؤلفِ وِ داد ًـبى اػت، گشفتِ اًزبم

 دس ی، تَاًوٌذیا هٌغمِ ٍ رَاهغ داًـگبّی ػشاػش دس ًَآٍساى وبسآفشیٌبى ٍ تؼبهل

 كبحت یّب داًـگبُ اص پشٍاًِ ذٍسك ٍ ؿًَذ یههبلی  تأهیي كٌؼت ٍػیلِ ثِ وِ تحمیمبتی

 ،ّب بػتیػ ؿذُ دس هٌؼىغ داًـگبّی وبسآفشیٌی ٍ ًَآٍسی وبس فٌبٍسی، دػتَس

دس ( 2014) 3گبسػیب ٍ آساًْب .دسػی یّب ثشًبهٍِ  ّب هـَق ثَدرِ، تخلیق ،ّب تیهأهَس

 جشدیساّ سّجشی وبسآفشیٌی، اًذاص چـنثِ هَلفِ ّبی:  عشاحی اثؼبد هذل داًـگبُ وبسآفشیي

 التلبدی ٍ ارتوبػی فشٌّگی، تَػؼِ ًَآٍس، داًؾ داسی ػشهبیِ ًَآٍس، تَلیذ داًؾ هتؼْذ،

پٌذ پیـشاى اكلی سا ثشای ( 2017اتضوَیتض ) وبسآفشیٌی اؿبسُ وشدًذ. فشٌّگ ٍ یا هٌغمِ

اًزبم . 1ًؼل دٍم ثِ داًـگبُ ًؼل ػِ هؼشفی وشدُ اػت.  یّب ؿذى داًـگبُ تجذیل

دیگش دس داًـگبُ  یّب ػلوی ثب افشاد ٍ ًْبدُ هـتشن ثیي اػضبی ّیئت گشٍّی ٍ یّب پظٍّؾ

تذٍیي ػبصٍوبسّبی  .3ػبصی  ثبلبثلیت تزبسی یّب پظٍّؾَی حشوت ثِ ػ .2 ،ٍ ربهؼِ

ایزبد  .4، ّب ثِ ثیشٍى حوبیت اص هبلىیت هؼٌَی ثشای حلَل اهىبى اًتمبل ًتبیذ پظٍّؾ

                                                 
1
. Guerrero  & Urbano 

2
. Graham 

3
. Aranha & Garcia 
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ػٌبكش  یػبص ىپبسچِی .5، دسٍى داًـگبُتزبسی اص  یّب گیشی ٍ سؿذ ؿشوت اهىبى ؿىل

دسٍى ٍ ثشٍى داًـگبُ دس ػبختبسّبی رذیذی ًظیش هشاوض پظٍّـی هـتشن ثیي داًـگبُ ٍ 

ثش  هؤحشػَاهل  (2018) 1اساػتی ٍ ّوىبساىپظٍّؾ  یّب بفتِی. ؿذُ اػت كٌؼت هؼشفی

: یا ٌِیهص یّب هؤلفِ. وٌذ یهسا ثِ ػِ دػتِ تمؼین  ی وبسآفشیيّب داًـگبُػغح سؿذ 

 -هٌبثغ: هبلی یّب هؤلفِ؛ ، لبًًَی ٍ اداسییؿٌبػ تیی، ارتوبػی، روؼیبػشایظ ػؿـ

، ّب بػتیٍ ػ ّبِ یاًذاص، سٍ ٍ چـن یفشآیٌذی: اػتشاتظ یّب هؤلفِ؛ ، هٌبثغ اًؼبًیّب شػبختیص

ػـبصی،  الوللی حوبیت اص گشٍُ هذیشیتی، عشاحی ػـبصهبًی، آهَصؽ سػـوی وبسآفشیٌی، ثیي

 چبسچَة تحلیلی ، (2018) 2اىسٍ ّوىب دالوـبسوَّبی ثٌب ثش یبفتِ. ًِلاهتذٍلَطی فؼب

 اًذاص وبسآفشیٌی، استجبعبت ثشٍى داؿـتي چـنداًـگبُ وبسآفشیي هتـىل اص پٌذ ثؼذ اػت: 

، ػـبختبس (ثشاتَاسّبلاهخل )، دػتشػی آػـبى ثِ هٌبثغ داًــگبُ (استجبط ثب كٌؼت)داًـگبّی 

 ّذفوٌذ.  یّب ّؾًَآٍسی، پظٍ

ی هیض اًذاص ساُثب  2014ی آهَصؽ ػبلی دس ػبل ضیس ثشًبهِهؤػؼِ پظٍّؾ ٍ      

ی، صهیٌِ تفىش ػلوی ٍ ػبختبس گفتگَیی دس حَصُ آهَصؽ ػبلی ایشاى سا ایزبد پظٍّ ٌذُیآ

یی، گـب هؼألًِوَدُ اػت. هٌظَس اكلی اص تأػیغ ایي ًْبد ػلوی ٍ پظٍّـی ٍ استجبعی، 

هختلف  ًفؼبى یر، داًـگبّیبى ٍ گزاساى ػیبػتٍ دػتَسگـبیی ثشای  رؼتبسگـبیی

ی ّب گشٍُی ٍ تـىیل ـیاًذ ّنی ٍ ثب ػبصٍوبس ـیاًذ ٌذُیآارتوبػی آهَصؽ ػبلی ثب سٍیىشد 

ی ثحج وبًًَی ٍ ارشای سٍؽ دلفی ٍ ػٌبسیًََیؼی اػت. ّب گشٍُوبسؿٌبػی تخللی ٍ 

ثِ آیٌذُ اسصؿیبثی  دٌّذُ ؿىلپظٍّی، ػَاهل  ( دس گشٍُ ّـتن هیض آیٌذ2015ُ) 3فشاػتخَاُ

ٍ  گزاسی ػیبػتآهَصؽ ػبلی ٍ ػلن ٍ فٌبٍسی دس ایشاى سا ثِ ؿشح صیش فْشػت وشدُ اػت: 

ًْبدّبی  ٍ هؤػؼبت آهَصؽ ػبلی ٍ ػلوی؛ ّب داًـگبُحىوشاًی آهَصؽ ػبلی؛ هذیشیت 

ًـگبُ ٍ هؤػؼبت ساثغِ دا الولل؛ یيثتؼبهلات دس هحیظ  ی ٍ تخللی غیشدٍلتی؛ا حشفِ

كذای هغبلجِ  ًفؼبى؛ یرگفتگَی  آهَصؽ ػبلی ٍ ػلوی ثب ربهؼِ، كٌؼت ٍ رْبى وبس؛

ؿشایظ سلبثتی ٍ ٍضؼیت  ػلوی؛ هـبسوت اػضبی ّیئت ػبصهبًی؛ فشٌّگ وٌٌذگبى ویفیت؛

یی وِ ایزبد خَاّذ ّب فشكتّب ٍ  یتهحذٍدثبصاس ػشضِ ٍ تمبضب؛ ثبصاس آهَصؽ ػبلی رْبًی؛ 

                                                 
1
.  Errasti 

2
. Dalmarco et al 

3
.  Farastkhah 
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حَصُ ػوَهی ٍ هذًی  ٍ هؤػؼبت آهَصؽ ػبلی ٍ ػلوی؛ ّب داًـگبُت هیبى خَد تؼبهلا ؿذ؛

ػبصگبسی خلاق ثشًبهِ دسػی ٍ  ؛ّب داًـگبُاػتملال ًْبدی  ثشای ػلن ٍ آهَصؽ ػبلی؛

یشی هؤػؼبت پز اًغجبقهیضاى  ؛ّب آىی اص سٍ دًجبلِآهَصؿی ثب فٌبٍسی ًَ ٍ ثبصاس وبس ثذٍى 

ٍ ثب ظَْس سلجبی  هذسى پؼتدس ؿشایظ  ّب داًـگبَُّیت  بس؛آهَصؽ ػبلی ثب تمبضبی ثبصاس و

ؿٌبػبیی ساّجشدّبی ػبصگبس وشدى ًظبم داًـگبّی ( پظٍّـی ثب ّذف 2015رذیذ. هْذی )

ساّجشد ولیذی داًـگبُ ػبصگبس ثب هحیظ، ؿٌبػبیی ٍ  13ثب هحیظ ػلوی ٍ ارتوبػی 

ؼِ ٍ ّوىبسی ثب كٌؼت ٍ دٍلت، تَػؼِ سٍاثظ ػلن ٍ ربه .1 وِ ػجبستٌذ اص: ؿذُ اػت تذٍیي

ح ػبختبس لااك .3هذیشیت هبلی داًـگبُ ثب افضایؾ دسآهذّب ٍ تٌَع هٌبثغ هبلی،  .2

ػلوی ٍ  تیتشثیت ؿْشًٍذاى فشّیختِ ثبكلاح .4گیشی ٍ ؿیَُ اداسُ اهَس داًـگبُ،  تلوین

. 6، الؼوش ّبی یبدگیشی هٌؼغف، هزبصی ٍ هبدام ایزبد ػبختبسّب ٍ فشكت. 5 ،یا حشفِ

 یّب استمبی ویفیت ثشًبهِ .7آهَصؿی ٍ پظٍّـی،  یّب ّب ٍ سؿتِ ثبصًگشی هؼتوش دس گشٍُ

آهَصؿی، پظٍّـی ٍ  یّب ٍسی ثشًبهِ استمبی ثْشُ .8آهَصؿی، پظٍّـی ٍ خذهبت ارتوبػی، 

ل ٍ لاثبصتؼشیف اػتم .10ای،  سؿتِ هیبى یّب ٍ ثشًبهِ ّب تیتَػؼِ فؼبل. 9خذهبت ارتوبػی، 

تَػؼِ حشفِ داًـگبّی ثب اّذاف تَػؼِ فشدی ٍ هؼئَلیت دس ثشاثش . 11 وی،آصادی ػل

. 13آهَصؿی، پظٍّـی ٍ خذهبت ارتوبػی،  یّب ػبصی ثشًبهِ تزبسی. 12داًـگبُ ٍ ربهؼِ، 

 ّب، اػتبداى ٍ داًـزَیبى.  هـبسوت ٍ ّوىبسی هیبى داًـگبُ ؾیافضا
 

 رٍش ضٌاسی پژٍّص

تشویت  عشیك اص اصآًزبوِ .اػت وبسثشدی ّن ٍ یثٌیبد ّن ّذف هٌظش اص حبضش پظٍّؾ

 عشاحی پی دس وبسآفشیي، داًـگبُ اكلی ّبی هؤلفِ ٍ ػَاهل ؿٌبػبیی ٍ هختلف ّبی ل هذ

 ًَػی ٍ دادُ تَػؼِ سا هَرَد ّبی داًؼتِ هزوَػِ رْت ثذیي خلَف ثَدُ، ایي دس هذلی

 دیگش ػَی پشداصد. اص هی ّب پذیذُ هیبى وـف سٍاثظ ثِ وِ گشدد هی تلمی ثٌیبدی تحمیك

 هی اسائِ وبسآفشیٌی ػٌزؾ ثشای اثضاسی ؿذُ عشاحی الگَی صیشا اػت پظٍّـی وبسثشدی

 خَد وبسآفشیٌی ٍضؼیت تَاًٌذ هی ػبلی آهَصؽ ٍ هؤػؼبت ّب داًـگبُ آى اػبع ثش وِ دّذ

 دآٍسیگش اصًظشداسد.  ّب وبسثشد داًـگبُ دس آى ًتبیذ ًوبیٌذ؛ دسًتیزِ اسصیبثی ٍ ػٌزیذُ سا

 سٍؽ ثِ پیوبیـی )تحمیك هذل عشاحی ثخؾ دٍ دس وِ اػت تَكیفی تحمیك ًَػی ،ّب دادُ

گشایی دس سٍؽ  ی پظٍّؾ حبضش وخشتؿٌبػ سٍؽاػت.  ارشا ؿذُ دلفی( سٍؽ ٍ فشاتشویت



 

 

 

 

 

 
 87 ...  باطزاحی الگَی استزاتژیک داًطگاُ کارآفزیي   

ثِ هٌظَس  دس وٌبس ّن اػتفبدُ ؿذُ اػت. ووی ٍ ویفی ّبی سٍؽتحمیك اػت وِ تلفیمی اص 

ی، ة( ا وتبثخبًِضاسّبی صیش اػتفبدُ ؿذُ اػت: الف( هغبلؼبت گشدآٍسی اعلاػبت اص اث

ثشای وؼت اعلاػبت اٍلیِ ثِ  .دلفی فبصی )پبًل خجشگبى( فشاتشویت، د( تحلیل هحتَا، د(

دس هٌبثغ داخلی ٍ  2020الی  2000ًبهِ ّب ٍ وتت دس دٍسُ صهبًی  تحلیل همبلات، پبیبى

ثب سٍؽ ویفی فشاتشویت ثِ تحلیل همبلات خبسری پشداختِ ؿذ ٍ پغ اص اػتخشاد هٌبثغ، 

هٌجغ ثشای تحلیل دس ایي  114ؿذُ، تؼذاد  هٌجغ اػتخشاد 3856پشداختِ ؿذ وِ اص هزوَع 

ّبی اكلی ٍ هفبّین  پظٍّؾ هَسداػتفبدُ لشاس گشفت. پغ اص تحلیل همبلات هٌتخت، هَلفِ

ّبی  سٍؽ ّب اػتخشاد ؿذ. ػپغ سٍؽ دلفی فبصی یىی اص هؼتجشتشیي هشثَط ثِ آى

ّبی ثب ًگبُ  پظٍّی ثشای اداهِ وبس اًتخبة گشدیذ )اص ایي سٍؽ دس عشاحی هذل آیٌذُ

تَاى اػتفبدُ ًوَد( ٍ خشٍری هَسدًظش هَسد تحلیل خجشگبى لشاس گشفت.  پظٍّبًِ هی آیٌذُ

گیشی غیش  ًوًَِ ّبی سٍؽًظشاى اص  ی تحمیك ٍ تـىیل پبًل كبحتّب ًوًَِثشای اًتخبة 

ؿذُ اػت. ثذیي تشتیت وِ اثتذا هحمك ثب  ل لضبٍتی ٍ گلَلِ ثشفی اػتفبدُاحتوبلی ؿبه

ًظش سا اًتخبة وشدُ ٍ دس اداهِ  گیشی لضبٍتی افشاد ًخجِ ٍ كبحت اػتفبدُ اص سٍؽ ًوًَِ

ثشای یبفتي ػبیش افشاد هتخلق اص سٍؽ گلَلِ ثشفی اػتفبدُ وشدُ اػت وِ دس آى یه 

اص  ًفش 17وٌذ. تؼذاد  یهوٌٌذگبى دیگش ّذایت  توٌٌذُ دس پظٍّؾ، هب سا ثِ ؿشو ؿشوت

پظٍّی دس پظٍّؾ  ثب تَرِ ثِ ًگبُ آیٌذُ  خجشگبى حَصُ هذیشیت ٍ وبسآفشیٌی اًتخبة ؿذًذ.

دٌّذُ آیٌذُ هغلَة داًـگبُ ثب سٍؽ ثشسػی اػٌبد ٍ تحلیل  دس ثخـی هزضا ػَاهل ؿىل

ثشسػی ٍ تحلیل خجشگبى لشاس  هحتَا، اػتخشاد ٍ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ پٌل دلفی فبصی هَسد

 پظٍّی دس حَصُ آهَصؽ ػبلی اًتخبة ؿذًذ. ًفش اص خجشگبى آیٌذُ 14گشفت. دس ایي ثخؾ 

ػَاهل »ٍ ثخؾ « ػَاهل هَحش ثش داًـگبُ وبسآفشیي»دسًتیزِ دٍ پشػـٌبهِ هزضا دس ثخؾ 

  یذ.دس دٍ دٍس هیبى هتخللبى دٍ حَصُ تَصیغ گشد« ولیذی آیٌذُ پظٍّی دس آهَصؽ ػبلی

ربی سٍؽ  ّبی فبصی ٍ سٍؽ دلفی اػت. ثِ سٍؽ دلفی فبصی، تلفیمی اص تئَسی هزوَػِ

ثخـذ. ایي سٍؽ دػتیبثی  حجبتی تلویوبت سا ثْجَد هی دلفی هؼوَلی، سٍؽ دلفی فبصی ثی

دس ایي پظٍّؾ ثشای  .ثخـذ هذت ثْجَد هی ثِ تَافك لبعغ هیبى اػضبی گشٍُ سا دس وَتبُ

هٌظَس تؼییي  ّب ثِ پشػـٌبهِ ؿذُ اػت. افضاس دلفی فبصی اػتفبدُ ًشم هحبػجِ دلفی فبصی، اص

ؿذُ ثب هَضَع اكلی پظٍّؾ ٍ غشثبلگشی ثشای  ؿٌبػبیی یّب هشتجظ ثَدى ؿبخق
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ثشای ثیبى اّویت ّش ؿبخق  1وِ دس آى هتغیشّبی صثبًی رذٍل  ؿَد یاسػبل ه هتخللبى

 .ؿذُ اػت ی اػتفبدُ. دس ایي پظٍّؾ اص اػذاد فبصی هخلخسًٍذ یثِ وبس ه
 

 : ػبارات سباًی ٍ اػذاد دلفی فاسی6خذٍل ضوارُ 

 اػذاد فاس هثلثی هیاًگیي اػذاد فاسی ػبارات سباًی

 (25/0،0،0) 95/0 خیلی ون

 (5/0،25/0،0) 75/0 ون

 (75/0،5/0،25/0) 55/0 هتَػظ

 (1،75/0،5/0) 35/0 صیبد

 (1،1،75/0) 08/0 خیلی صیبد
 

ّب ٍ ػَاهل دس تىٌیه  آٍسی دادُ روغ .بیبیی دلفی وبس آػبًی ًیؼتوٌتشل سٍایی ٍ پ

ّبی هشػَم دس هتذّبی  ّب ثب سٍؽ پبیبیی ٍ سٍایی آى ثٌبثشایي .كَست ویفی اػت دلفی ثِ

ثِ  دس پظٍّؾ حبضش .ؿَد یّبی ویفی اػتفبدُ ه سٍ اص سٍؽ هحبػجِ ًیؼت. اصایي ووی لبثل

ایی كَسی ٍ سٍایی هحتَایی ٍ ثِ هٌظَس ػٌزؾ سٍایی ػبصُ، سٍهٌظَس ػٌزؾ سٍایی، اص 

 ثْشُ گشفتِ ؿذُ اػت. پبیبیی اص سٍؽ آلفبی وشًٍجبخ
 

 ّای پژٍّصیافتِ

 پژٍّی آیٌذُ ی داًطگاُ کارآفزیي هبتٌی بز تَسؼِ اصلی یّا ضاخص ٍ اٍل: ػَاهل سؤال

 ٍ ًظام آهَسش ػالی کذام است؟ ّا داًطگاُدر 

ثِ هذلی ثشای داًـگبُ وبسآفشیي ثب سٍیىشدی  دس ایي پظٍّؾ ّذف اكلی، دػتیبثی

. ثِ ایي هٌظَس، اثتذاً ثِ ثشسػی هغبلؼبت گزؿتِ پشداختِ ؿذ ٍ ػپغ اص ثبؿذ یه ًگش ٌذُیآ

 ٍ دس ًْبیت همَلِ ثٌذی دادُ ّب همبیؼِ، تفؼیش، تشروِ ٍ تشویتسٍؽ فشاتشویت ثِ هٌظَس 

ّبی هذل داًـگبُ  خشاد هَلفِاػتفبدُ ؿذ. دس هشحلِ ثؼذ اص سٍؽ دلفی فبصی ثشای اػت

وبسآفشیي اػتفبدُ ؿذ. دس پشػـٌبهِ دٍس اٍل دلفی فبصی اص خجشگبى خَاػتِ ؿذ وِ ػلاٍُ 

ّبی پیـٌْبدی خَد سا ًیض اسائِ ًوبیٌذ.  ّب ٍ صیشؿبخق ؿذُ، هَلفِ ّبی اسائِ ثش تحلیل هَلفِ

ؿذ وِ تغییشات  دس دٍس دٍم رذاٍل پشػـٌبهِ دلفی فبصی ثب ًظش خجشگبى دچبس تغییشات

ّب ٍ ربثزبیی  هشثَط ًیض ثِ خجشگبى اعلاع دادُ ؿذ. ایي تغییشات ؿبهل ادغبم صیشؿبخق
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اص اًزبم   ی رذیذ ثَد. پغّب هؤلفِی ٍاطگبى ٍ اضبفِ ؿذى ثشخّب، حزف ٍ تغییش  ؿبخق

 ثِ خجشگبى اسػبل گشدیذ.  هزذداًتغییشات لاصم، پشػـٌبهِ دٍس دٍم 
 

ّا ٍ سیزضاخص ّای داًطگاُ کارآفزیي بز اساس ًظز خبزگاى  لفِ:خزٍخی ه2َخذٍل ضوارُ 

 دلفی فاسی در دٍر دٍم

ضوارُ 

 سؤال

هقذار دی فاسی 

 سؤالضذُ ّز 
 رتبِ

 هفاّین

 

 ّا هقَلِ

  ػبختبس ػبصهبًی پَیب )تغییش ٍاطُ( 3 4.7055767 1

 ػبختبس ػبصهبًی وبسآفشیٌبًِ
 فشایٌذّب عشاحی هزذد ػبختبسّب ٍ 19 4.4108526 2

 ربًجِ )تغییش ٍاطُ( استجبعبت ّوِ 25 4.3773357 3

4 4.8707912 5 
 حوبیت ٍ تؼْذ هذیشیت ثِ وبسآفشیٌی

 )تغییش ٍاطُ( 

 

 هحَس ٍ ربهؼِ هذیشیت وبسآفشیٌبًِ

 ًظبست ٍ اسصیبثی وبسآفشیٌبًِ )تغییش ٍاطُ( 6 4.6707152 5 )تغییش ٍاطُ(

 رذیذ( هؤلفِ) بصاسهحَسالگَی حىوشاًی ث 11 4.5027123 6

  ٍ آیٌذُ ًگش اًذاص وبسآفشیٌبًِ چـن 8 4.7099612 7

 وبسآفشیٌبًِ تیهأهَساًذاص ٍ  چـن

 
 وبسآفشیٌبًِ تیهأهَس 22 4.5767081 8

 ی وبسآفشیٌبًِّب یاػتشاتظاّذاف ٍ  12 4.5108374 9

 رذیذ( هؤلفِتبویذ ثش تَػؼِ پبیذاس ) 4 4.8508821 10

  ثشًبهِ دسػی وبسآفشیٌبًِ 2 4.8408864 11

 ػیؼتن آهَصؿی وبسآفشیٌبًِ

 )تغییش ٍاطُ(
 رذیذ ّبی فٌبٍسی ٍ ّب وبسگیشی سٍؽ ثِ 17 4.2767085 12

 تذسیغ ٍ اسصیبثی وبسآفشیٌبًِ 6 4.7707912 13

 پبیذاسی ثِ هشثَط هَضَػبت آهَصؽ 16 4.5707912 14

  یٌبًِوبسآفش پظٍّـی یّب تیفؼبل 3 4.8055112 15

ٍ ّذفوٌذ  ػیؼتن پظٍّـی وبسآفشیٌبًِ

 )تغییش ٍاطُ(

 

 ًیبصػٌزی 26 4.2430915 16

 ی هـتشن ثب كٌؼتّب پظٍّؾ 11 4.5027621 17

 ػبصی داًؾ ٍ فٌبٍسی تزبسی 1 4.9027621 18

  )تغییش ٍاطُ( هٌبثغ اًؼبًی خلاق ٍ ًَآٍس رزة 18 4.5027615 19

 ًِهذیشیت هٌبثغ اًؼبًی وبسآفشیٌب
 آهَصؽ ٍ تَاًوٌذػبصی وبسآفشیٌبًِ 7 4.7365215 20

 استمبء ثب سٍیىشد وبسآفشیٌی 24 4.3108354 21

  گزاسی وبسآفشیٌبًِ ػشهبیِ 8 4.7099612 22
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هذیشیت هٌبثغ هبلی وبسآفشیٌبًِ ٍ پبیذاس  ی هبلی وبسآفشیٌبًِّب تیفؼبل 20 4.4365227 23

 )تغییش ٍاطُ(

 
 وبیت هبلی ٍ تخلیق ثَدرِ )تغییش ٍاطُ(ح 17 4.4108345 24

25 4.5027572 15 
 هبلی دسهٌبثغ ٍ خَداتىبیی پبیذاسی تٌَع،

 رذیذ( هؤلفِ)

  فشٌّگ حبهی وبسآفشیٌی 16 4.5707912 26

 فشٌّگ وبسآفشیٌی ٍ پبیذاسی
 ػبصی دس داًـگبُ فشٌّگ 11 4.5027123 27

 رذیذ( هؤلفِ) پبیذاسی فشٌّگ تشٍیذ 9 4.6586715 28

  رذیذ( هؤلفِ)ّبی هذیشیت یىپبسچِ  ػیؼتن 31 4.014910 29

 استجبعی ٍ اعلاػبتی ًَیي ّبی فٌبٍسی

 )همَلِ رذیذ(
 رذیذ( هؤلفِ)اعلاػبتی ًَیي  ّبی ػیؼتن 2 4.7055156 30

 رذیذ( هؤلفِ) تلوین پـتیجبى ّبی ػیؼتن 28 4.2099615 31

  ًمؾ ػٌَاى الگَی ثِ وبسآفشیٌبى هؼشفی 27 4.1773387 32

 ی ًمؾ ٍ ػیؼتن پبداؽّب هذل
 غیشهبدی ٍ ی هبدیّب پبداؽ 21 4.5586792 33

  ایزبد ٍ تَػؼِ هشاوض وبسآفشیٌی )تغییش ٍاطُ( 3 4.8027569 34

 هشاوض وبسآفشیٌی
 ػبصی ووه ثِ تزبسی 14 4.6408854 35

 ًمؾ آهَصؿی 17 4.2767085 36

37 4.6586715 9 
 ی وبسآفشیٌبًِّب تیفؼبل حوبیت دٍلت اص

 )تغییش ٍاطُ(

 

 حوبیت دٍلت

 اػتجبسی ٍ هبلی یّب تیحوب 10 4.5707944 38

 ساّجشدی دٍلت یّب بػتیػ 29 4.1365257 39

 هبلىیت هؼٌَی اص حوبیت لَاًیي تذٍی 11 4.5027123 40

 ػَاهل التلبدی ّب ٍ همشسات ًبهِ آئیي 30 4.014912 41

 التلبدی ربهغ ًمـِ یيتذٍ 12 4.064642 42

  وبسآفشیٌی دس ربهؼِ فشٌّگ تشٍیذ 15 4.5027572 43

 فشٌّگی -ػَاهل ارتوبػی
 داًـگبُ ثِ كٌؼت تغییش ًگشؽ 32 4.004910 44

 رذیذ( هؤلفِ) صیؼت تَرِ ثِ هحیظ 6 4.7365219 45

  ػبصی تَػؼِ استجبعبت ٍ ؿجىِ 2 4.8027156 46

 گبُاستجبط هتؼْذاًِ كٌؼت ٍ داًـ
 ایزبد هشاوض ثبصاسیبثی 23 4.3430954 47

 پزیشی ػبختبسّب ٍ فشآیٌذّب اًؼغبف 13 4.5773312 48

 رذیذ( هؤلفِتَػؼِ ًَآٍسی ثبص ) 8 4.7099605 49

 ػبصی الوللی ثیي الوللی ثیي داًؾ وبسگیشی ثِ 19 4.4108526 50

 الوللی استجبعبت ثیي 10 4.6707941 51
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ی داًـگبُ وبسآفشیي ثش اػبع ًظش خجشگبى دس دٍس دٍم سا ًـبى ّب ؤلفِه، خشٍری 2رذٍل 

ّب ٍ تحلیل  ثَدُ ٍ پغ اص دسیبفت پشػـٌبهِ 44ّب  دّذ. دس دٍس اٍل تؼذاد صیشؿبخق هی

صیشؿبخق تغییش یبفتِ اػت. دٍ هفَْم چبثه ػبصی  51ًظشات خجشگبى ایي تؼذاد ثِ 

َلفِ رذیذ وِ دس رذٍل هـخق ؿذُ، اضبفِ ه 9ػبختبس ٍ الضاهبت هذیشیتی حزف ٍ تؼذاد 

ؿذُ ٍ  ذییتأّب  ؿَد، توبم صیشؿبخق عَس وِ دس ایي رذٍل هـبّذُ هی ؿذُ اػت. ّوبى

تَػؼِ استجبعبت ٍ ٍ فٌبٍسی،  ػبصی داًؾ تزبسیّب ثِ تشتیت ؿبهل؛  تشیي ؿبخق هْن

اػت.   یًَیي اعلاػبتی ٍ استجبع ّبی ػیؼتن، ثشًبهِ دسػی وبسآفشیٌبًِ، ػبصی ؿجىِ

هتغیشّبی ؿٌبػبیی ؿذُ دس ایي پظٍّؾ، پغ اص ثشسػی ٍ تحلیل ثؼیبس گؼتشدُ دس حَصُ 

، همبیؼِ 3اًذ. رذٍل اػتخشاد ؿذُ  ٍ داخلی رذیذتشیي هٌبثغ خبسری اص داًـگبُ وبسآفشیي

ّبی  ثشخی اص هفبّین دس پظٍّؾًتبیذ پظٍّؾ ٍ ثشخی هغبلؼبت هـبثِ، ًـبى هی دّذ وِ 

ایي وِ تبوٌَى دس پظٍّؾ ّبی داخلی دس ّیچ یه اص  تَرِ لشاسگشفتِ ٍثؼیبس ووی هَسد

. هتغیشّبیی وِ اهىبى تجذیل ؿذى ثِ ػبهل ثِ آى اؿبسُ ًـذُ اػت ،صهیٌِ اًزبم ؿذُ

پیـشاى دس آیٌذُ سا داسًذ، لزا دس تَػؼِ داًـگبُ وبسآفشیي ثب سٍیىشدی آیٌذُ ًگش ثبیذ ثِ 

 ّب ًگبّی ٍیظُ داؿت. آى
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 6: هقایسِ ًتایح پژٍّص ٍ بزخی هطالؼات هطابِ 3ارُ خذٍل ضو

 ّا هقَلِ هفاّین هطابِ هطالؼات

Etzkowitz et al., (2000), Etzkowitz (2004, 

2010,2013), Guerrero & Urbano, )2010(, 

Salamzadeh et al., (2011, 2015), Bikse et al., 

(2016), Jakab et al., (2019), Mostafaei et al., 

(2019), O’Brien et al., (2019). 

  ػبختبس ػبصهبًی پَیب

ساختار ساسهاًی 

 کارآفزیٌاًِ
 عشاحی هزذد ػبختبسّب ٍ فشایٌذّب

 ربًجِ استجبعبت ّوِ

Najari, (2008), Etzkowitz, (2013,2017), 

Mohseni (2018),   Budyldina, (2018), Errasti, 

(2018), EU/OECD (2019a), Mehdi and Shafiei, 

(2020), Guerrero, et al., (2020). 

  حوبیت ٍ تؼْذ هذیشیت ثِ وبسآفشیٌی

هذیزیت 

ٍ  کارآفزیٌاًِ

 هحَر خاهؼِ

 ًظبست ٍ اسصیبثی وبسآفشیٌبًِ

Williams and Kluev, )2014(, Markuerkiaga et 

al., (2014), Bikse et al., (2016), Hayter etal., 
(2018). Jakab et al., (2019), O’Brien et al., (2019). 

  الگَی حىوشاًی ثبصاسهحَس

 رذیذ( هؤلفِ)

Rothaermel et al., (2007), Nelles & Vorley, 

(2010), Mazdeh et al., (2013), Mahdavi et al., 

(2013), Urbano and Guerrero, (2013), 

yadollahi et al, (2014), Lahikainen et al., 

(2019), EU/OECD (2019a). 

اًذاس ٍ  چطن ٍ آیٌذُ ًگش اًذاص وبسآفشیٌبًِ چـن

 تیهأهَر

 کارآفزیٌاًِ
 وبسآفشیٌبًِ تیهأهَس

 ی وبسآفشیٌبًِّب یاػتشاتظاّذاف ٍ 

Agamuthu & Hansen, (2007), Barry, (2007), 

Ferrer-Balas, et al., (2009), Zou et al., (2015), 

Adeniran et al., (2017), Rynska et al., (2017). 

 رذیذ( هؤلفِتبویذ ثش تَػؼِ پبیذاس )

Modaresi et al., (2011), Naderi Bani, (2013), 

yadollahi et al., (2014), Guerrero et al., 

(2014,2016), Graham, (2014), Etzkowitz, 

(2010, 2014, 2016), Morris et al., (2017), 

Errasti, et al., (2018), EU/OECD (2019c), 

Guerrero, et al., (2020), Secundo, et al., (2020),  

Novita, et al., (2020), Shil, et al., (2020). 

  ثشًبهِ دسػی وبسآفشیٌبًِ

سیستن آهَسضی 

 کارآفزیٌاًِ

 

 رذیذ ّبی فٌبٍسی ٍ ّب ثىبسگیشی سٍؽ

 تذسیغ ٍ اسصیبثی وبسآفشیٌبًِ

 پبیذاسی ثِ ثَطهش هَضَػبت آهَصؽ

Sharifzadeh et al., (2009), Kirby et al., (2011), 

(2013), Naderi Bani, (2013),  Chang, (2016), 

Etzkowitz, (2010, 2013, 2014, 2016, 2017), 

Berggren, (2017), Reshetnikova, (2017), 

EU/OECD (2019c), Guerrero, et al., (2020), 

Secundo, et al., (2020). 

  وبسآفشیٌبًِ پظٍّـی یّب تیفؼبل

سیستن پژٍّطی 

 کارآفزیٌاًِ

 

 ًیبصػٌزی

 ی هـتشن ثب كٌؼتّب پظٍّؾ

 ػبصی داًؾ ٍ فٌبٍسی تزبسی

Gibb, (2012), Naderi Bani, (2013), Mazdeh et 

al., (2013), Mahdavi et al., (2013), Bronstein  & 
 Reihlen (2014), Bikse et al., (2016), Ratten, 

(2017), Budyldina, (2018), EU/OECD (2019b), 

Novita, et al., (2020). 

  هٌبثغ اًؼبًی خلاق ٍ ًَآٍس رزة

هذیزیت هٌابغ 

 اًساًی کارآفزیٌاًِ
 آهَصؽ ٍ تَاًوٌذػبصی وبسآفشیٌبًِ

 استمبء ثب سٍیىشد وبسآفشیٌی

Guerrero & Urbano, )2010(, Mazdeh et al, 

(2013), Albulescu et al., (2014), Bienkowska et 

al., (2016), Dalmarco et al., (2018), EU/OECD 

(2019b), Allahar & Sookram, (2019), 

Lahikainen et al., (2019), Shil, et al., (2020). 

  گزاسی وبسآفشیٌبًِ ػشهبیِ

هٌابغ هالی 

 کارآفزیٌاًِ ٍ پایذار
 سآفشیٌبًِی هبلی وبّب تیفؼبل

 حوبیت هبلی ٍ تخلیق ثَدرِ

                                                 
1
 .اػت ؿذُ آٍسدُتٌْب ثخـی اص هٌبثغ  اعلاػبت، صیبد حزن دلیل ثِ . 
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Albulescu et al., (2014), Acqui, (2016), Baaken 

et al., (2016), Bikse, et al., (2016), Errasti, 

(2018), Dalmarco et al., (2018). 

 دس هٌبثغ ٍ خَداتىبیی پبیذاسی تٌَع،

 رذیذ( هؤلفِ) هبلی 

Yokoyama, (2006), Rothaermel et al., (2007), 

Kirby (2011), Sooreh et al., (2011), Rezaei et 

al., (2013), Bikse, et al., (2016), Herrera et al. , 

(2018), Allahar & Sookram, (2019). 

فزٌّگ کارآفزیٌی  فشٌّگ حبهی وبسآفشیٌی

 فشٌّگی یّب ًگشؽ ٍ پایذاری

Grudzinskiy & Petrova, (2014), Permatasari & 

Tindaon, (2016), Sylvestre et al., (2016). 
 رذیذ( هؤلفِ) پبیذاسی فشٌّگ تشٍیذ

 

Guenther & Wagner, (2008), Williams et al., 

(2015), Adeniran et al.,(2017(, Wynn & Jones, 

(2017), Kirs et al.,(2017). 

 ًَیي ّای فٌاٍری ّبی هذیشیت یىپبسچِ ػیؼتن

 تباطیار ٍ اطلاػاتی

 )هقَلِ خذیذ(
 ًَیي اعلاػبتی ّبی ػیؼتن

 تلوین پـتیجبى ّبی ػیؼتن

Kirby, (2011), Guerrero et al, (2014(, Bronstein 
 & Reihlen (2014), Yadollahi et al., (2014), 

Herrera et al., (2018), Lahikainen et al., (2019), 

Allahar & Sookram, (2019). 

  ًمؾ ػٌَاى الگَی ثِ فشیٌبىوبسآ هؼشفی

ی ًقص ٍ ّا هذل

 سیستن پاداش
 غیشهبدی ٍ ی هبدیّب پبداؽ

 

Shane & Stuart, (2002), Kirby et al., (2011), 

Mazdeh et al., (2013),  Bronstein   & Reihlen, 

(2014), Francisco et al., (2017), Enayati et al., 

(2018). 

  فشیٌیایزبد ٍ تَػؼِ هشاوض وبسآ

 ػبصی ووه ثِ تزبسی هزاکش کارآفزیٌی

 ًمؾ آهَصؿی

 

Etzkowitz & Leydesdoff, (2000), Aliabadi et 

al., (2011), Coyle et al., (2014),  Zarifi et al., 

(2017), Goodarzi et al., (2017), Etzkowitz, 

(2017),  Ratten, (2017), Wynn and Jones, 

(2017). 

  لت اص وبسآفشیٌیحوبیت دٍ

 اػتجبسی ٍ هبلی یّب تیحوب حوایت دٍلت

 ساّجشدی دٍلت یّب بػتیػ

 هبلىیت هؼٌَی اص حوبیت لَاًیي

Yokoyama, (2006), Najari, (2008), 

Sharifzadeh, (2009), Rezaei et al., (2013), 

Guerrero et al., (2015), Acqui, (2016), 
Berggren, (2011, 2017), Guerrero, et al., (2020). 

  ّب ٍ همشسات ًبهِ آئیي

 التلبدی ربهغ ًمـِ تذٍیي ػَاهل اقتصادی

Najari, (2008), Sharifzadeh, (2009), Rezaei et 

al., (2013), Fichter and Tiemann, (2018), 

Bienkowska et al., (2016), Acqui et al., (2016), 

Errasti et al., (2018). 

  وبسآفشیٌی دس ربهؼِ فشٌّگ ٍیذتش

 -ػَاهل اختواػی

 فزٌّگی
 داًـگبُ ثِ كٌؼت تغییش ًگشؽ

Amaral et al., (2015), Amrina & Imansuri, 

(2015), Adeniran et al., (2017), Agamuthu & 

Hansen, (2017). 

 رذیذ( هؤلفِ) صیؼت تَرِ ثِ هحیظ

Rothaermel et al., (2007), Todorovic et al., 

(2011), Rezaei et al., (2013), Faramarzi Nia et 

al., (2016), Carayannis et al., (2016), Secundo 

et al., (2017), Schmitz et al., (2017), Allahar & 

Sookram, (2019), Jakab etal., 2019; Lahikainen 

et al., (2019), Meng et al., (2019). 

  ػبصی ىِتَػؼِ استجبعبت ٍ ؿج

ارتباط هتؼْذاًِ 

 صٌؼت ٍ داًطگاُ
 ایزبد هشاوض ثبصاسیبثی

 پزیشی ػبختبسّب ٍ فشآیٌذّب اًؼغبف

 رذیذ( هؤلفِتَػؼِ ًَآٍسی ثبص )
Coyle, (2014), Williams & Kluev, (2014), 

Etzkowitz, (2014), Reshetnikova, (2017), 

Budyldina, (2018), Dalmarco et al., (2018). 

 ساسی الوللی بیي الوللی ثیي داًؾ وبسگیشی ثِ

 الوللی استجبعبت ثیي 
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 ٍ ًظام آهَسش ػالی کذام است؟ ّا داًطگاُػَاهل کلیذی آیٌذُ پژٍّی در  تزیي هْندٍم:  سؤال

ػبلی ثشسػی ٍ  پظٍّی دس آهَصؽ آیٌذُ ثِ حَصُ تحمیمبت هشثَط اػٌبد ٍاثتذا  ثخؾ، ایي دس

ّب ثب اػتفبدُ اص سٍؽ تحلیل ثٌذی دادُػپغ همَلِ ٍ هَسدًیبص گشدآٍسی بیّ دادُ ٍ اعلاػبت

دس  پظٍّی اص هتخللبى آیٌذُ ًفش 14 آسای ًتبیذ، اص اًزبم ؿذ. ثِ هٌظَس اػتجبسیبثی هحتَا

 اػت. ؿذُ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ دلفی فبصی اػتفبدُ ػبلی آهَصؽ
 

آهَسش ػالی بز اساس ًظز خبزگاى دلفی فاسی در  : خزٍخی ػَاهل کلیذی آیٌذُ پژٍّی در4خذٍل ضوارُ 

 دٍر دٍم

 

اػبع ًظش خجشگبى دلفی  دٌّذُ آیٌذُ هغلَة داًـگبُ ثش خشٍری ػَاهل ؿىل 4رذٍل      

ثـَدُ   13ّـب   دس دٍس اٍل تؼـذاد صیشؿـبخق   دس ایي ثخؾ. دّذ یهسا ًـبى  فبصی دس دٍس دٍم

صیشؿـبخق   8ّب ٍ تحلیل ًظشات خجشگـبى ایـي تؼـذاد ثـِ      اػت ٍ پغ اص دسیبفت پشػـٌبهِ

ّـب ثـِ    تـشیي ؿـبخق   ؿـَد هْـن   عَس وِ دس ایي رذٍل هـبّذُ هـی  تغییش یبفتِ اػت. ّوبى

وـف سًٍذّبی دسًٍی ٍ ثیشًٍی، ثشًبهِ سیضی آیٌذُ ًگش، ًْبدیٌِ ػبصی آیٌـذُ   ؿبهل: تشتیت

 ًگبسی، آیٌذُ ًگبسی ػلن ٍ فٌبٍسی ثَدُ اػت. 
در آهیَسش ػیالی    پژٍّیی  آیٌذُ سَم: هذل استزاتژیک داًطگاُ کارآفزیي با رٍیکزد سؤال

 چگًَِ است؟

ؿـذُ اػـت. یؼٌـی ثـش اػـبع      ُ دس ایي پظٍّؾ ثشای عشاحی هذل اص هذل ػیؼتوی اػـتفبد 

سا ًـبى هـی دّـذ    هذل ًْبیی پظٍّؾ 1ؿذُ اػت. ؿىل  ٍسٍدی، فشآیٌذ ٍ خشٍری عشاحی

 وِ دس اداهِ تـشیح هی گشدد.

ضوارُ 

 سؤال

هقذار دی فاسی 

 سؤالضذُ ّز 
 رتبِ

 

 فاّینه 

 

 هقَلِ ّا

 فلسفِ  ػبصی آیٌذُ ًگبسی ًْبدیٌِ 3 4.7308305 1

 تفىش اػتشاتظیه 5 4.6055717 2 داًطگاُ آیٌذُ

  ًگش آیٌذُ سیضی ثشًبهِ 2 4.7808305 3

 وـف سًٍذّبی دسًٍی ٍ ثیشًٍی 1 4.8055787 4 ذُگذاری آیٌ ّذف

  اكلاحبت ػبختبسی 7 4.4067078 5

 ثؼتشػبصی 4 4.6999618 6 گزا اقذاهات آیٌذُ

  ًگبسی ػلن ٍ فٌبٍسی آیٌذُ 3 4.758542 7

 ػٌبسیَ ػبصی 6 4.4108375 8 راّبزدّا
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 گیزی بحث ٍ ًتیدِ

ؿذُ اػت. یؼٌی ثش  دس ایي پظٍّؾ ثِ هٌظَس عشاحی هذل اص هذل ػیؼتوی اػتفبدُ

هذل اػتشاتظیه داًـگبُ وبسآفشیي دس  ؿذُ اػت. اػبع ٍسٍدی، فشآیٌذ ٍ خشٍری عشاحی

ػبختبس ( 1ّبی اكلی ؿبهل:  هفَْم اػت. همَلِ 51همَلِ اكلی ٍ  16ایي پظٍّؾ ؿبهل 

( 4؛ وبسآفشیٌبًِ تیهأهَساًذاص ٍ  چـن( 3؛ هذیشیت وبسآفشیٌبًِ( 2؛ ػبصهبًی وبسآفشیٌبًِ

یت هٌبثغ اًؼبًی ( هذیش6ػیؼتن پظٍّـی وبسآفشیٌبًِ؛ ( 5؛ ػیؼتن آهَصؿی وبسآفشیٌبًِ

( 9؛ وبسآفشیٌی ٍ پبیذاسی  فشٌّگ( 8؛ هذیشیت هٌبثغ هبلی وبسآفشیٌبًِ( 7؛ وبسآفشیٌبًِ

هشاوض ( 11؛ ی ًمؾ ٍ ػیؼتن پبداؽّب هذل( 10 استجبعی؛ ٍ اعلاػبتی ًَیي ّبی فٌبٍسی

( 15؛ فشٌّگی -( ػَاهل ارتوبػی14؛ ( ػَاهل التلبدی13؛ حوبیت دٍلت( 12؛ وبسآفشیٌی

ّوبًغَسوِ پیؾ تش اؿبسُ ؿذ دس ػبصی.  الوللی ثیي( 16؛ ط هتؼْذاًِ كٌؼت ٍ داًـگبُاستجب

ایي پظٍّؾ ثشای تىویل ثحج آیٌذُ پظٍّی ػلاٍُ ثش گشدآٍسی ػَاهل هَحش ثش داًـگبُ 

ًیض گشدآٍسی ٍ هَسد  ػَاهل ؿىل دٌّذُ آیٌذُ هغلَة داًـگبُوبسآفشیي، دس ثخـی هزضا 

ًگش، هی ثبیؼت  هٌظَس ػبخت یه داًـگبُ وبسآفشیي آیٌذُ ثحج ٍ ثشسػی لشاس گشفت. ثِ

ػلاٍُ ثش ػَاهل هَحش ثش داًـگبُ وبسآفشیي، ػَاهل هَحش ثش داًـگبُ آیٌذُ سا ًیض هَسد تَرِ 

ًگبسی ٍ تفىش اػتشاتظیه هی ثبیؼت  ػبصی آیٌذُ لشاس داد. ثب تَرِ ثِ ایي اهش هفبّین ًْبدیٌِ

اػوبل گشدد. اص  داًـگبُ تیهأهَساًذاص ٍ  چـنٍیظُ دس ّبی داًـگبُ ثِ  دس توبهی فؼبلیت

ًگبسی دس  ًْبدیٌِ ػبختي آیٌذُرولِ الذاهبتی وِ دس ایي ساػتب ثبیذ اًزبم گشدد، هی تَاى ثِ 

گزاسی داًـگبُ، ثبٍس ٍ اػتمبد ًؼجت ثِ ثبس اسصؿی حبكل اص فشایٌذ  هـی ًظبم خظ

تلَیشی غٌی اص آیٌذُ هغلَة داًـگبُ،  تشػین، اًذاصّبی هغلَة پظٍّی، تذٍیي چـن آیٌذُ

دس ثخؾ فشایٌذ ثِ ّبی ثلٌذهذت اؿبسُ ًوَد.  گزاسی ٍ حوبیت اص ثشًبهِ خَدآییٌی، ػشهبیِ

وـف ُ ًگش، آیٌذ سیضی هی ثبیؼت ػَاهل ثشًبهِهٌظَس ػبخت داًـگبُ وبسآفشیي آیٌذُ ًگش 

ن آهَصؿی ٍ پظٍّـی، ػیؼتدس اكلاحبت ػبختبسی ٍ  سًٍذّبی دسًٍی ٍ ثیشًٍی، ثؼتشػبصی

 ٍ اعلاػبتی ّبی فٌبٍسی، ی ًمؾ ٍ ػیؼتن پبداؽّب هذل، فشٌّگ ػبصهبًی، ػبختبس ػبصهبًی

هَسد تَرِ لشاس گیشد. اص رولِ الذاهبتی وِ دس ایي ساػتب ثبیذ اًزبم گشدد، تذٍیي  استجبعی

ّبی چٌذگبًِ  بُدیذگ، ّبی گًَبگَى اػتفبدُ اص اّذاف ٍ سٍیِّبی هتؼذد ثشای داًـگبُ،  ثشًبهِ

دٌّذُ ثِ  ّبی هحیظ خبسری ؿىل وـف ػَاهل ولیذی هحیظ داخلی ٍ پیـشاى، ثِ آیٌذُ



 

 

 

 

 

 
 97 ...  باطزاحی الگَی استزاتژیک داًطگاُ کارآفزیي   

وـف سًٍذ ، ّب دس تحمك آیٌذُ هغلَة داًـگبُ ، وـف ػذم لغؼیت آیٌذُ هغلَة داًـگبُ

س ٍ ؿیَُ اداسُ اهَ گیشی اكلاح ػبختبس تلوین، رشیبًبت گزؿتِ ٍ ؿٌبػبیی سًٍذّبی آیٌذُ

 هشاتت صدایی، ایزبد ػلؼلِ، ػبصی هٌظَس وَچه اكلاحبت ػبختبسی ٍ هذیشیتی ثِ، داًـگبُ

 ّبی ثشًبهِ ػبصی الؼوش، تزبسی هبدام ٍ هزبصی یبدگیشی هٌؼغف، ّبی فشكت ٍ ػبختبسّب

اػت. دس ثخؾ خشٍری  ثِ هٌظَس ػبخت داًـگبُ وبسآفشیي آیٌذُ ًگش  پظٍّـی ٍ آهَصؿی

ًیض هَسد تَرِ  ی ػلن ٍ فٌبٍسیًگبس ٌذُیآُ وبسآفشیي، ی داًـگبَّبیػٌبس هی ثبیؼت ػَاهل

ایزبد ٍ ٍیظُ ٍالغ ؿَد. اص رولِ الذاهبتی وِ دس ایي ساػتب ثبیذ اًزبم گشدد، هیتَاى ثِ 

، ٍ استجبعبت تَػؼِ فٌبٍسی ثخلَف فٌبٍسی اعلاػبت، ّبی ثشتش اػتفبدُ اص تىٌَلَطی

تحلیل ساّجشدی ، تشًت ٍ فضبی دیزیتبلٍیظُ دس حَصُ ایٌ ّبی رذیذ ثِ وبسگیشی فٌبٍسی ثِ

هـخق ، ّب ػٌبسیَ پشداصی، داؿتي تفىش اػتشاتظیه ٍ تحلیل ساّجشدی ثشًبهِ، ّب ثشًبهِ

 ًوَدى ربیگبُ فؼلی ٍ آیٌذُ ػلن ٍ تىٌَلَطی اؿبسُ ًوَد.

آًچِ ثِ ػٌَاى خشٍری هذل داًـگبُ وبسآفشیي اّویت داسد، تمَیت استجبط ًْبدّبی ػِ  

آفشیٌی داًـگبُ هؼتمل ٍ هزضا اص ػبیش  اهشٍصُ، ًمؾكٌؼت ٍ داًـگبُ اػت. گبًِ دٍلت، 

تش، داًـگبُ، كٌؼت ٍ دٍلت  ارتوبػی اًتظبسی دٍس اص رّي اػت؛ ثِ ػجبست سٍؿي یّب ثخؾ

ًَآٍسی  یا هلی ٍ هٌغمِ یّب ّؼتٌذ وِ ّوگی ثخـی اص ًظبم یا َػتِیارضای ثِ ّن پ

ػٌَاى ؿشط اكلی ثمب  پزیشی ثِ ؿذى سلبثت شیگ ّوِؿذى التلبد ٍ  رْبًی .ؿًَذ یهحؼَة ه

ّب ًمؾ هْوی دس ًظبم هلی  ثش داًـگبُ  ّب سا تشغیت وشدُ اػت وِ ثب تىیِ دس ایي فضب دٍلت

دس وـَسّبیی ّوچَى  .ثٌیبى داؿتِ ثبؿٌذ ًَآٍسی ٍ دسًتیزِ، دػتیبثی ثِ التلبد داًؾ

ای گًَِ كٌؼت ٍ دٍلت ٍرَد داسد، ثِ ایشاى ضؼف دس ثشلشاسی استجبط ثیي ػِ ًْبد داًـگبُ،

هؼوَلا اص كٌبیغ ٍ دٍلت فبكلِ صیبدی داسًذ ٍ استجبط ضؼیفی ثیي  ّبی داًـگبّیوِ هحیظ

. سٍدایي ػِ ًْبد ثشلشاس اػت ٍ ثِ تجغ آى تحَلات كٌؼتی دس وـَس ثِ وٌذی پیؾ هی

شسات هجْن، اسائِ اص عشیك ثشعشف وشدى ًمبیق ثبصاس، حزف لَاػذ ٍ هم تَاًٌذ یّب ه دٍلت

لَاًیي حوبیت اص  تؼْیلًَآٍساًـِ،  یّب هٌبثغ هـبلی لاصم ثشای اًزبم الذاهبت ٍ پظٍّؾ

ّبی  هـی خظی ػلوی، ّب ذُیاػبصی  رْت تزبسی ّب داًـگبُوبسآفشیٌی، اختلبف ثَدرِ ثِ 

. ٌـذّب ووـه وٌ داًـگبُوبسآفشیي ؿذى ثِ  ایزبد لَاًیي حوبیت اص حجت اختشاػبت ،هبلیـبتی

 ّب داًـگبُّوچٌیي ثِ هٌظَس تمَیت استجبط هیبى كٌؼت ٍ داًـگبُ یىی اص وبسّبیی وِ 
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تب  ثبؿذ یهٍ كٌبیغ ٍ تـىیل هشاوض ثبصاسیبثی  ّب ػبصهبىػبصی ثب  اًزبم دٌّذ ؿجىِ تَاًٌذ یه

ػبصی ٍ تَلیذ حشٍت ثشای خَد  ی ّوىبسی سا ایزبد ٍ ّن ثِ تزبسیّب ٌِیصهثِ ایي كَست ّن 

ٍ كٌبیغ ثشای ثْجَد استجبط ثبیذ ػبختبسّبی ػٌتی خَد سا وٌبس  ّب داًـگبُم وٌٌذ. الذا

 گزاؿتِ ٍ ػبختبسّبی اسگبًیه ٍ هٌؼغف سا ربیگضیي ًوبیٌذ. 
 

 فارسی هٌابغ 
عشاحی ٍ تجییي (. 1388الؼبدات، ًزبسی، سضب ) ، صاّذی، ؿوغػیذ هلغفی، سضَیصادُ، فتبح،  ؿشیف 

(: 4) 2، تَػؼِ وبسآفشیٌی(. )هغبلؼِ هَسدی: داًـگبُ پیبم ًَس سآفشیٌی داًـگبّیالگَی ػَاهل هؤحش ثش وب

38-11. 

(. ػٌبسیَ ًگبسی آیٌذُ اسصؿیبثی آهَصؽ ػبلی ٍ ًظبم ػلوی دس ایشاى. پٌل هیض ّـتن 1394فشاػتخَاُ )

 سیضی آهَصؽ ػبلی. هؤػؼِ پظٍّؾ ٍ ثشًبهِپظٍّی.  آیٌذُ

هغبلؼبت . ای ؿذى ّبی هیبى سؿتِ سیضی آهَصؽ ػبلی ٍ چبلؾ ثشًبهِ(. 1391) هملَد، فشاػتخَاُ
 .55-79(: 1) 1، یسیضی آهَصؿ ثشًبهِ

ًَآٍسی ٍ (. الگَ ٍ چبسچَة ساٌّوب ثشای داًـگبُ ًَآٍس ٍ اسصؽ افشیي. 1399ؿفیؼی، هؼؼَد ) هْذی، سضب،
 .1-14(: 9) 17، اسصؽ افشیٌی

ِ. ٍ ربهؼحیظ ػبصگبسی داًـگبُ ثب ه یهذّبپیبآهَصؽ ػبلی: ساّجشدّب ٍ  ؿٌبػی آیٌذُ(. 1394هْذی، سضب )

 .31-53 :(1) 28فشایٌذ هذیشیت تَػؼِ، 

 ٍ اثؼبد ثب وبسآفشیي داًـگبُ استجبط ثشسػی (.1396) فذایی، كوذ، تمَایی یضدی، هشین ،ًیبصآرسی، ویَهشث
 .87-124(: 1)13 ،آهَصؿی هذیشیت ّبی ًَآٍسیػلن.  تَلیذ ٍ ًگبسی آیٌذُ ّبی هؤلفِ
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