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Abstract  

Due to the environmental changes and the resulting uncertainty, the need for a 

diversification strategy in multi-business corporates is very important. In this 

study, the effective factors on the formation of homogeneous and heterogeneous 

diversity (ambidexterity diversity) have been investigated. The statistical 

population of this study includes multi-business corporates that are in their 

growth stage. Based on this, all managers and academics who have a history of 

active presence in such multi-business corporates were selected and 13 of them 

were selected by the non-probable snowball sampling method. Data collection 

was also done using semi-structured interviews. After summarizing the 

interviews, 42 effective indicators were divided into 5 main themes and 2 

general categories of the external environment and internal environment. The 

external environment had three dimensions: economical, political, and cultural, 

and the internal environment had two individual and systemic dimensions. 

Based on the frequency of codes obtained, Among individual factors, 

communication with superiors; Among the political factors are the rules and 

regulations that facilitate entry into subsidiaries; Among the indicators related 

to systemic factors, profitability and high capital; Among the indicators related 

to cultural factors, the perception related to core businesses and among the 

indicators related to economic factors, the instability of economic indicators 

were among the most frequent indicators. 

Introduction 

Diversity-related strategies have been considered as one of the ways to enter 

homogeneous and heterogeneous businesses. Many domestic and foreign 

studies have examined the homogeneous and heterogeneous diversity 

separately; also there is no comprehensive study about these two phenomena 

simultaneously. Therefore, this study aims to determine the factors influencing 

the formation of this specific business which is called ambidexterity and 

provide a comprehensive model for it. 
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Case study 
The statistical population of the study is all multi-business companies that, 

firstly, have at least 6 subsidiaries that include a combination of homogeneous 

and heterogeneous businesses, and secondly, the collection of this multi-

business company is generally in its growth period. In these companies, experts 

were selected who have the same master's degree and higher education and have 

at least 5 years of experience in the selected industry. 

Theoretical framework 
Studies about business diversity have focused on two main keywords. The first 

keyword was to take advantage of existing opportunities and approach toward 

maximizing synergy, and the second keyword was to explore new opportunities 

and move to unknown business areas. Ambidexterity, as a psychological 

concept, has emphasized the balance between the two cups of a balance. 

Borrowing the concept of Ambidextrity from the field of psychology and its 

application in management has led to the conclusion that a path can be found 

between two perhaps contradictory tools that are based on the path of 

moderation. This is also true of diversity. Ambidexterity strives to tailor 

business growth in a way that satisfies both the desire to take advantage of 

existing opportunities and the tendency to explore new business opportunities 

and spaces. 
Materials and Methods  

The methodology of this study is a review based on content analysis which was 

examined by tools such as semi-structured interviews of 13 senior managers in 

multi-business companies based on a reflective approach. The reflective 

approach has the following conditions: First: Codes - the product of coding - 

can evolve throughout the coding process. The two mindsets of the researcher 

not only validate but also emphasize it as a source of knowledge. Third, coding 

is an organic, open, iterative process, and the coding product can evolve 

throughout the encryption process. The validity of the research was evaluated 

based on the methods of verifiability, applicability, and reliability, and finally, 

the Cohen coefficient was tested for more validity. 

Discussion and Results 
Based on the results of the research, finally, 42 sub-themes were divided into 5 

categories. These 5 categories were examined at both internal and external 

levels. At the internal level, factors related to the individual and the system 

were divided, and at the external level, the factors were examined in three 

categories: cultural, economic, and political. 

Conclusion 
According to the results of the interviews, among the individual indicators, the 

high relationship between managers and superiors and the motivation of the 

owners had the highest frequency. Among the systemic factors, the role of high 
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profitability of selected businesses as well as high capital of managers and 

shareholders to enter more than others. Another thing that can be considered as 

one of the main points of the interviews is the low operating profit of the main 

businesses that companies with dual power to be able to justify the low 

operating profit of their main businesses, try to close this gap by entering high 

profitability points. Do some research. 

Among the political indicators, we can mention the role of the government, 

which will be more key and crucial, especially in developing countries such as 

Iran. Among the cultural indicators, there are not enough varied indicators, but 

some items were extracted from the interviews, which include the following 

codes: the path of similar competitors, the type of business based on need, 

silencing the public mind, emerging needs in society, and higher perception of 

people than companies. It was diversified and these indicators show that the 

cultural atmosphere of each country can be an important indicator in the 

formation of dual power diversity. Finally, among the economic indicators, the 

economic instability of developing countries can be considered as a key 

indicator. Given the high environmental uncertainty and changes in inflation, 

interest rates are the main variable. Such companies try to reduce their 

bankruptcy risk by entering different businesses in various industries. 
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homogeneous diversity, content analysis 
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َای چىد  گیری تىًع ديسًتًاوی در شرکت شکل الگًیی برایارائٍ 

 در ایرانيکارٌ  کسب
 

 3علی پریشاوی -2محسه اکبری – 1*سلمان عیًضی وژاد 

 

زّتطی ؾیبؾت ٕصاضی ثبظضٕب١ی، ٝسیطیت ثبظضٕب١ی، زا١كْس٥ ٝسیطیت ٣ حؿبثساضی زا١كٖب٥ ق٨یس  ،ٝؿئ٤ٗ ؿ٢س٩ی٤١. 1

 s_eyvazinezezhad@sbu.ac.irث٨كتی، ت٨طاٟ ، ایطاٟ.

 . زا١كیبض، ٝسیطیت ثبظضٕب١ی،زا١كْس٥ ازثیبت ٣ ف٤ٚٛ ا١ؿب١ی، زا١كٖب٥ ٕیلاٟ ، ضقت .ایطاٟ.2

ٕصاضی ثبظضٕب١ی، ٝسیطیت ثبظضٕب١ی، زا١كْس٥ ٝسیطیت ٣ حؿبثساضی زا١كٖب٥ ق٨یس ث٨كتی، ؾیبؾت ،. زا١كد٤ی زّتطی3

 ت٨طاٟ ، ایطاٟ.
 

 چکیذُ
ّای چٌذ  ت سیاد هحیغی ٍ ػذم اعویٌاى ًاضی اس آى، ًیاس تِ استزاتژی تٌَع در ضزکتتا تَجِ تِ تغییزا     

گیزی تٌَع ّوگَى  ٍکارُ اس اّویت تسشایی تزخَردار است . در ایي پژٍّص تِ تزرسی ػَاهل هؤثز تز ضکل کسة

ذ ّای چٌ ضزکتضاهل پژٍّص ایي ٍ ًاّوگَى )تٌَع دٍسَتَاًی( پزداختِ ضذُ است. جاهؼِ آهاری 

تز ایي اساس کلیِ هذیزاى ٍ داًطگاّیاًی کِ ساتقِ   .کِ در هزحلِ رضذ خَد قزار دارًذ ّستٌذای  ٍکارُ کسة

گیزی  ّا تِ رٍش ًوًَِ ًفز اس آى 35ٍکارُ را داضتِ، اًتخاب ٍ  ّای چٌذ کسة حضَر فؼال در چٌیي ضزکت

ساختاریافتِ صَرت  ستفادُ اس هصاحثِ ًیوِاضذًذ. جوغ آٍری اعلاػات ًیش تا تزفی تزگشیذُ  غیزاحتوالی گلَلِ

دستِ کلی هحیظ خارجی ٍ  4هضوَى اصلی ٍ  7ضاخص هؤثز در  64ّا تؼذاد تٌذی هصاحثِ پذیزفت. تؼذ اس جوغ

تٌذی ضذًذ. هحیظ خارجی دارای سِ تؼذ اقتصادی، سیاسی ٍ فزٌّگی ٍ هحیظ داخلی  هحیظ داخلی تقسین

، ػَاهل فزدی ارتثاط تا افزاد آهذُ دست کذّای تِ تز اساس فزاٍاًی. ضذًذدارای دٍ تؼذ فزدی ٍ سیستوی 

ٍکارّای تاتؼِ در تیي  کٌٌذُ تزای ٍرٍد تِ کسة تالادستی در تیي ػَاهل سیاسی، قَاًیي ٍ هقزرات تسْیل

ّای هزتَط تِ ػَاهل فزٌّگی  ّای هزتَط تِ ػَاهل سیستوی، سَدآٍری ٍ سزهایِ تالا، در تیي ضاخص ضاخص

ثثاتی  ّای هزتَط تِ ػَاهل اقتصادی تی ٍکارّای هحَری ٍ در تیي ضاخص هزتَط ًسثت تِ کسةادراک 

  ّای ًْایی الگَی پژٍّص اًتخاب ضٌذ.تِ ػٌَاى هَلفِ ّای اقتصادی ضاخص

 تحلیل هضوَى ،، دٍسَتَاًی، تٌَع ًاّوگَى، تٌَع ّوگَىّای چٌذکسة ٍ کارُضزکت َای کلیدی:ياژٌ
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 هقذهِ 

٧ب اؾت. ت٤٢ؿ یِ  ثط اؾبؼ تحَیَبت اؾتطاتػیِ، ت٤٢ؿ ٤ٝت٤ض حیبتی ثطای ضقس قطّت    

ایدبز ٝعیت  ،ذ٤ا٢٧س ٣اضز ٝطح٦ٚ ضقس قس٥ ٦ ٝی٧بیی اؾت ّ اؾتطاتػی ٨ٜٝ ثطای قطّت

ت٤٢ؿ ضا  (.kang,2013) ثبق٢سضٍبثتی ّطز٥ ٣ یب ای٦ْ٢ زض تلاـ ثطای ثبٍی ٝب١سٟ زض ضٍبثت 

٣ّبض  اؾتطاتػی ٣ض٣ز قطّت ث٦ ثرف اٍتهبزی، ن٢قت، ثرف ثبظاض ٣ یب ذظ خسیس ّؿت

٦ّ زض  ٤٢ؿ ٣خ٤ز زاضزا٤١اؿ ٝرتٚيی اظ ت (.Salma & hossein, 2018)ا١س  تقطیو ّطز٥

٧بی ٝرتٚيی زض  تئ٤ضی. ق٤ز ٝی ث٢سی قبٝ٘ ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟتطی٠ تَؿیٜٝقط٣ه

٢٢ّس٥ ٝج٢بی ای٠ ز٣ ٤١ؿ ت٤٢ؿ ثبق٢س  ت٤ا٢١س تجیی٠ ا١س ٦ّ ٝی قس٥ ؾغح ؾبظٝب١ی ٝغطح

(purkayastha et al., 2012.) ظ ت٤ا٢١س ا ٧ب ثط اؾبؼ تئ٤ضی اٍتهبز ٧عی٦٢ ٝقبٝلات ٝی قطّت

 ؛ف٤٢اٟ ا٧طٝی اؾبؾی زض ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ اؾتيبز٥ ٢٢ّس اٍتهبز ٍٚٞط٣ ٣ ٢ٝبثـ میطٍبث٘ تدبضت ث٦

. Hoskisson et al.,2009)) طزیٕ تط ٤ٝضز اؾتيبز٥ ٍطاض ٝی زض ت٤٢ؿ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ّٜچ٢ی٠ فبٝٚی 

ع٤ض ٢ٝبؾت پیْطث٢سی ق١٤س، زض ٣اٍـ ت٤٢ؿ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ٠ْٞٝ  ٧بی ٢ّتطٗ ث٦ ٣ٍتی ؾیؿتٜ

٧ٞچ٢ی٠ ثطٝج٢بی  (.chen et al., 2019) پصیط ثبقس اْٝبٟ ٤ٖٞ٧ٟا١ساظ٥ ت٤٢ؿ  اؾت ث٦ ٧ٞبٟ

ت٤ا١س ا١ٖیع٥ ایدبز ت٤٢ؿ  ٧ب ٧ٜ ٝی چ١٤ٖٖی ا١جبقت ٢ٝبثـ ٣ ت٤ا١بیی (1959) 1پ٢ط٣ظ ٧بی ایس٥

ف٤٢اٟ  ٢٢ّس ٦ّ ثطضؾی ٢ٝبثـ ث٦ ثبقس. تحَیَبت ٝجت٢ی ثط ض٣یْطز ٢ٝجـ ٝح٤ض اؾتسلاٗ ٝی

١ب٤ٖٞ٧ٟ ثؿیبض ّٞتط ٤ٝضز ت٤خ٦ ٍطاض ٕطىت٦ اؾت ٣ ای٠ ٝجب١ی زض ت٤٢ؿ ت٤٢ؿ  ١یبظ ٣ض٣ز پیف

2خیاٟ  تط اؾت.٤ٖٞ٧ٟ ثیف
٧بی پ٤یب،  ٢ّس ٦ّ تطّیجی اظ ٍبثٚیت پیك٨٢بز ٝی (2007) 

 .ق٤زت٤٢ؿ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ٢ٝدط ث٦ تك٤یٌ ؽطىیت خصة ٣ اضتجبعبت ضقیو قج٦ْ ٠ْٞٝ اؾت 

٧ب ثطای ّب٧ف  ل تئ٤ضی ١ٞبی٢سٕی، قطّتع٤ض ذب ٧ٞچ٢ی٠ اظ زیسٕب٥ ض٣یْطز٧بی ٝبٙی ٣ ث٦

ضیؿِ، اىعایف ؽطىیت ثس٧ی، زؾتطؾی ث٦ قطایظ ٝبٙیبت ؾ٤ز٢ٝس ٣ حيبؽت زض ثطاثط 

ثط اؾبؼ  اظ ای٠ ض٣) Ljubownikow & Ang,2020ق١٤س ) قطایظ ١بٝغ٤ٚة ضٍبثتی ٝت٤٢ؿ ٝی

٧ب  ای قطّتت٤ا١س ثط ٧بیی ىطا٣ا١ی ٝی ٧بی شّطقس٥، اؾتطاتػی ت٤٢ؿ ٝعیتٝجب١ی ٣ ض٣یْطز

؛ Montgomery,1994)اىعایی، ٍسضت ثبظاض  ت٤اٟ ث٦ ایدبز ٧ٜ ٧ب ٝی زاقت٦ ثبقس ٦ّ اظ خ٦ٚٞ آٟ

Purkayastha at el,2012،) ؿِیّب٧ف ض (Martin & sayrak,2003 ؛Purkayastha at 
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el., 2012،)  ّبضایی ثبظاض ؾطٝبی٦ زاذٚی(Edrof at el., 2013)  ٣ زؾتیبثی ث٦ ٝعیت ضٍبثتی

(Laplume & Dass,2012)  اقبض٥ ّطز. ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ قبٝ٘ ایدبز اضظـ ثطای ؾ٨بٝساضاٟ اظ

 & Montgomery)٧ب اؾت  ٣ّبض٧ب، تطّیت ٢ٝبثـ، ٍبثٚیت عطیٌ ت٢بؾت اؾتطاتػیِ ثی٠ ّؿت

Singh,2004)ٟ٧ب  ( ٝقتَس١س ٦ّ ثؿیبضی اظ قطّت2006) 1. اظ عطه زیٖط تبٝؿ٤ٟ ٣ ٧ْٞبضا

ن٢قت یب ّبضی ٦ّ زاضای ىطنت ؾ٤ز ذ٤ثی ثبقس، ٝت٤٢ؿ ق١٤س. ٕیط١س ٦ّ زض ٧ط  تهٞیٜ ٝی

 ٝتيب٣ت اؾت. ٣ّبض٧بی ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ فٞلاً ثط اؾبؼ ای٠ تيؿیط ٝجب١ی ٣ض٣ز ث٦ ّؿت

٤ٖٞ٧ٟ، زض ازثیبت ٝسیطیت اؾتطاتػیِ، ث٦ ت٤٢ؿ  طیظٝبٟ اظ ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ م اؾتيبز٥ ٧ٜ

٣ؾ٤ت٤ا١ی زض ثحث فٚٞی ث٦ ؾطفت زض ٕصاضی قس٥ اؾت. اؾتيبز٥ اظ ٦ّٞٚ ز ز٣ؾ٤ت٤اٟ ١بٛ

إطچ٦ ٝق٢بی ف٤ٞٝی ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ت٤ا١بیی پیٖیطی  (.Raisch at el., 2009)حبٗ اىعایف اؾت 

          ز٣ ٝؿیط ٝرتٚو ث٦ ع٤ض ٧ٞعٝبٟ اؾت، اٝب تقطیو ّبٝٚی زض ٤ٝضز آٟ ٣خ٤ز ١ساضز

(Cao at el., 2009 ؛Gupta at el., 2006.) ٚيی اظ ؾبظٕبضی ٣ ای٠ انغلاح ث٦ ا٤١اؿ ٝرت

پصیطی ٣ پبؾر٤ٖیی، ٤١آ٣ضی ٣ ّبضآیی  ٢ّتطٗ (،Gibson, & Birkinshaw,2004)تطاظی  ٧ٜ

(Sarkees & Hulland,2009)  ٣ تنییط تسضیدی ٣ ا١َلاثی(Tushman & O’Reilly,1996 )

ق٤ز ٦ّ ث٦ ع٤ض ٧ٞعٝبٟ قبٝ٘ ت٤٢ؿ اقبض٥ زاضز. ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ث٦ ف٤٢اٟ حبٙتی تقطیو ٝی

ثطزاضی  ٤ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ثبقس. ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی قبٝ٘ ٝكبضّت ٧ٞعٝبٟ زض اّتكبه ٣ ث٨ط٧٥ٖٞ

ت٤اٟ ث٦ آٟ زؾت  ای ٝب٢١س ٝحه٤لات ٣ ثبظاض٧ب ٝی اؾت ٣ اظ عطیٌ تطّیت ٧ط ز٣ ثقس ظٝی٦٢

٧بیی ٦ّ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی زاض١س، ا١تؾبض زاض١س ث٦ ع٤ض  ث٢ٖب٥ (.Voss& Voss,2013)پیسا ّطز 

٣ّبض٧بی  ثب ت٤٢ؿ زض ّؿت٧ب  ای٠ قطّتیی ٣ اثطثركی زؾت پیسا ٢٢ّس. ٧ٞعٝبٟ ث٦ ّبضا

٧بی  ت٤ا٢١س ث٦ ّبضآیی زؾت یبث٢س )ظیطا ای٠ ض٣یْطز اظ ٢ٝبثـ ٤ٝخ٤ز ٣ پیْطث٢سی ٤ٖٞ٧ٟ ٝی

زض ٤ٝضز ز٣ؾ٤ت٤ا١ی )اّتكبه  ٝیبٟ ا١سیك٢ٞساٟ ای اخٞبؿ ىعای٢س٥. ٢ّس( ٧ب اؾتيبز٥ ٝی ٍبثٚیت

٧بی ىقٚی( ٣خ٤ز زاضز ٦ّ ثطای ٤ٝىَیت  ثطزاضی اظ ت٤ا١بیی ث٨ط٥ ٧بی خسیس ٣ ٧ٞعٝبٟ ٍبثٚیت

اظ ای٠ ض٣ اؾتيبز٥  (.Lubatkin at el,2006)ٝست ثؿیبض ٨ٜٝ ٣ ضؾیسٟ ث٦ آٟ زق٤اض اؾت ث٢ٚس

٧بی  ٧ب زض ظٝی٦٢ ق٤ز ٦ّ قطّت اظ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی اؾتطاتػیِ ٣ٍتی ٢ٝدط ث٦ فْٞٚطز ث٨تط ٝی

ٕیطی  ٧بی ٝتقسزی زض ٤ٝضز فٚ٘ قْ٘ . پػ٧٣ف(Voss & voss,2013) ای ٍطاض زاض١س پیچیس٥

٦ّ ٧ط ّساٛ ثط ثقس ذبنی  ن٤ضت پطا٢ّس٥ ا١دبٛ قس٥ اؾت ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ میط ٤ٖٞ٧ٟ ث٦

                                                 
1
. Thompson at el 
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؛ اٝب Dhir & Dhir,2015; Campillo,2014; Kock & Guillen,2002قس١س ٝتٞطّع 

 طیمحبضط زض ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣  ٧بی ٕیطی قطّت ظٝبٟ فٚ٘ قْ٘ ن٤ضت ٧ٜ پػ٧٣كی ث٦

 .)ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی( ا١س ضا ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاض ١ساز٥ ٤ٖٞ٧ٟ

ت٤ا٢١س ث٦ ٣ّبض٧بی ٝرتٚو زض حبٗ ىقبٙیت ٧ؿت٢س ٝی ٧بیی ٦ّ زض ىضبی ّؿتقطّت    

 Kim et) فٞط ٝحه٤ٗ زاضای ٝطاح٘ ٝرتٚو ٝقطىی، ضقس ٣ ث٤ٚك ثبق٢س چطذ٦ٝب٢١س 

al,2002 .)زض ثبق٢س ث٦ ن٤ضت ٧ٞعٝبٟ ٧ب ٍب ثب ت٤خ٦ ث٦ ٤ٝض٤ؿ پػ٧٣ف ٣ ثطای ای٦ْ٢ قطّت

٣ّبض٧بی ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ٣ض٣ز ٢٢ّس ثبیس زاضای ٕطزـ ٣خ٥٤ ثبلایی  زض ح٤ظ٥ ّؿت

ثطای  ؛ٝطح٦ٚ ضقس ٍطاض زاقت٦ ثبق٢س ثبیؿت زض ٤ٝضز ثطضؾی ٝی٧بی  قطّت ض٣اظ ای٠  ثبق٢س.

٢بیـ ٣ّبض٧بی تبثق٦ ٣ ٧ٞچ٢ی٠ ٝیعاٟ ثبظز٧ی ىقٚی آٟ زض ن تقساز ّؿت ،ا١تربة ای٠ ن٢بیـ

ٝطث٤ع٦ ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاض ٕطىت٢س. اظ عطه زیٖط ایطاٟ ّك٤ضی اؾت ٦ّ ث٦ فٚت قطایظ 

ٕب٦١ اتيبً اىتبز٥،  ٧بی ؾ٦ اٍتهبزی حبّٜ ٣ ٧ٞچ٢ی٠ تنییطات ٣ تح٤لاتی ٦ّ زض ؾبذتبض ٥٤ٍ

٧بی چ٢سّؿت ٣ ّبض٥ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ . ثب حض٤ض قطّتذ٤ـ تنییطات ظیبزی قس٥ اؾت زؾت

ٕصاضی مسیط، ث٢یبز ٝؿتضقيبٟ، آؾتبٟ ٍسؼ ضض٤ی ٣ ... ١َف بی١٦ب٤ٖٞ٧ٟ ٝب٢١س قؿتب، ؾطٝ

٧ب زض اٍتهبز ّك٤ضٝبٟ ثؿیبض ثبلا ث٤ز٥ ٣ فٚت قْ٘ ٕیطیكبٟ اظ ا٧ٞیت ثؿعایی ثطذ٤ضزاض آٟ

ق٤ز ٦ّ ؾ٨ٜ ١ؿجتب ثبلایی اظ ت٤ٙیس ١بذبٙم ثس٥ اؾت. ضط٣ضت ای٠ پػ٧٣ف ظٝب١ی ثیكتط ٝی

ٙصا پػ٧٣ف حبضط زض تلاـ ٧ب تبٝی٠ قس٥ اؾت؛ زاذٚی ّك٤ضٝبٟ ت٤ؾظ ای٠ ٦١٤ٕ اظ قطّت

 چ٢ی٠اؾت تب اظ عطیٌ ٝهبحج٦ ثب ذجطٕبٟ ن٢قت ٣ زا١كٖب٧یب١ی ٦ّ ؾبث٦َ ىقبٙیت زض 

٣ّبض٧بی ٧بیی ثب ّؿتٕیطی قطّتزض ذه٤ل قْ٘ ضا زاقت٦ ثبق٢س ا٤ٖٙی خبٝقین٢بیقی 

تؾبض زاقت ٦ّ ض٣ ت٤اٟ ا١ . ثب ت٤خ٦ ث٦ ٝجبحث ٝغطح قس٥ ٝیاضائ٦ ز٧س٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ 

ت٤ا١س ضا٧ْبض ٢ٝبؾجی ثطای ت٤ؾق٦ ٣  آ٣ضزٟ ث٦ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤اٟ زض قطایظ اٍتهبزی ایطاٟ ٝی

؛ ث٢بثطای٠ ٝؿئ٦ٚ انٚی پػ٧٣ف ای٠ اؾت ٧بی چ٢سّؿت ٣ ّبض٥ ایطا١ی ثبقسٕؿتطـ قطّت

٧بی چ٢سّؿت ٣ّبض٥ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ)ت٤٢ؿ ٕیطی قطّتق٦ّْ٘ ف٤اٝ٘ ٝؤثط ثط 

 ایطاٟ چیؿت؟ىضبی ّؿت ٣ ّبض٧بی  ز٣ؾ٤ت٤ا١ی( زض
 

 هثاًی ًظزی ٍ پیطیٌِ پژٍّص

٧بی ٤ٝىٌ تٞبی٘ زاض١س ٦ّ ض٠ٞ پبؾر٤ٖیی ث٦ تَبضب٧بی  ؾبظٝبٟ هفَْم دٍسَتَاًی:

٢٢ّس؛  ٣ّبض٧بی اٝط٣ظی، زض فی٠ حبٗ ثت٤ا٢١س ذ٤زقبٟ ضا ثب تنییطات آی٢س٥ ؾبظٕبض ّؿت
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 & Gibson ) ذ٤ا٧س ث٤ز٣ قبذم ی٠ ای٠ ز٣ّبض٧ب ایدبز تقبزٗ ث ٧سه ٨١بیی ای٠ ّؿت

Birkinshaw,2004)ق٤ز ٦ّ ثطای  ای٠ ت٤ا١بیی تحت ف٤٢اٟ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ؾبظٝب١ی تقطیو ٝی ؛

٧بی  چبٙف .٤ٝضز اؾتيبز٥ ٍطاض ٕطىت٦ اؾتثطزاضی ٣ اّتكبه  ت٤نیو ث٨تط، ز٣ ٣اغ٥ ث٨ط٥

ث٦ اضی ضا ثطز ث٨ط٥ .آیسپصیطی پسیس ٝیز٣ؾ٤ت٤ا١ی اظ پیٖیطی ٧ٞعٝبٟ ٧ٞؿ٤یی ٣ ا١غجبً

١یبظ ث٦ حيؼ فٞٚیبت ّبضا زض یِ ثبظاض ثبٙل ثب ٧سه پبؾد ث٦ ١یبظ٧بی ٝحیظ خبضی، ٝثبث٦ 

ب١ی ـط ٝجـٜ ثـ٤ا١ی ٧ـ٤تـ٤ؿ ز٣ؾـت٢ (.Laureiro-Martinez et al,2014)٢٢ّس  ٝی ت٤نیو

 صاضی قس٥ اؾتـٕ بٛـتكبه( ١ـا٤ّٟ )ـ١ب٤ٖٞ٧ؿ ـی( ٣ ت٢طزاضـث ط٥ـ)ث٨ ٤ٟـ٤ٖٞ٧ؿ ـت٢

Ljubownikowa,2020) & Ang.) 

(، ثب ت٤خ٦ ث٦ ثقس 2009) 1: ؾیٞؿِجایگاُ تٌَع دٍسَتَاًی در تیي اًَاع دٍسَتَاًی

. ثقس اؾت  اظ یْسیٖط ٝتٞبیع ؾبذت٦چ٨بض ٤١ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ؾبظٝب١ی ضا ، ؾبذتبضی ٣ ثقس ظٝب١ی

اٙی، زض ع٤ض ٧ٞعٝـبٟ یـب ٝتـ٤ا٣ٗ ث٦ ظٝـبٟ اقـبض٥ زاضز؛ ظیـطا تؿـریط ٕؿـتط٥ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ث٦

ؾــبذتبض ٝؿــتَ٘  قبٝ٘اقبض٥ زاضز ٦ّ  ق٤ز. ثقس ز٣ٛ ث٦ ؾبذتبضعـ٤ٗ ظٝـبٟ پیٖیـطی ٝی

ثـطزاضی ٣ اّتكـبه زض یـِ ٣احـس ٝكـبث٦ ز١جـبٗ ّــ٦ ث٨ط٥. ٢٧ٖــبٝیٕطززٝی ٣ ٣اثؿــت٦

ایـ٠ ٢٧ٖبٝی ٦ّ  قـ٤ز. زض َٝبثـ٘قـ٤ز؛ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ؾبذتبضی ٝؿتَ٘ ١بٝیس٥ ٝیٝـی

٧ـب ٝؿـتٚعٛ ز٣ ٣احـس ٝدـعا یـب ثیكـتط اؾـت؛ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ؾبذتبضی ٣اثؿت٦ ١بٝیس٥ پیٖیـطی

ق٤ز. ثب ٢ّبض ٧ٜ ٕصاقت٠ ای٠ اثقبز، چ٨بض ٤١ؿ ت٤نـیو ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ٝكتٞ٘ ثط تيْیْی، ٝی

 قس٥ اؾت.( ١كبٟ زاز٥ 1ق٤ز ٦ّ زض قْ٘ )ٝت٤اظٟ، ٝق٤ْؼ ٣ چطذكی ٝغطح ٝی

 

 
 

 تيْیْی
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 (Sismek, 2009)ساسهاى در تٌَع دٍسَتَاًی  اًَاع :3ضوارُ ضکل

                                                 
1
. sismek 
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... گیزی تٌَع دٍسَتَاًی در ضکل الگَیی تزایارائِ     
. 

 
 

289 

ثب ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ث٦ ع٤ض ٧ٞعٝبٟ زضٕیط ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣  1ثط اؾبؼ قْ٘ 

میط٤ٖٞ٧ٟ اؾت اظ ٙحبػ ظٝب١ی ث٦ ع٤ض ٧ٞعٝبٟ ٝج٢ب ث٤ز٥ ٣ اظ ٙحبػ ؾبذتبضی ٧ٜ ث٦ 

 ؾی ٍطاض ٕطىت٦ اؾت.ن٤ضت تطّیجی اظ ٣احس٧بی ٝرتٚو ٤ٝضز ثطض

٧ب زض ٝحیغی ثیكتط ث٢ٖب٥: ّای دٍ سَتَاى رٍیکزدّای چْارگاًِ استزاتژی در ساسهاى

٣ّبض ٧ؿت٢س؛ زض ع٤ٗ ظٝبٟ ث٦ ؾطفت تنییط  ٢٢ّس ٦ّ ٝیعثبٟ چ٢سی٠ ّؿت ىقبٙیت ٝی

ٕیط١س ٣ ثط ٧بی ٝحه٤لات ضا زض ثطٝی ث٢سی ٢٢ّس؛ ا٤١اؿ ٣ اٍؿبٛ ١َبط خنطاىیبیی ٣ عج٦َ ٝی

٧بی ١٤ٕب٤ٕٟ اؾت٤اض١س. قطّتی ٦ّ زض چ٢ی٠  ای ٣ؾیـ اظ ّبضّطز٧ب ٣ ثرف٦ ٕؿتط٥پبی

ٝحیظ ٝت٤٢فی حض٤ض زاضز؛ ثبیس ض٣یْطز ز٣ؾ٤ت٤ا١ی زاقت٦ ثبقس. ز٣ؾ٤ت٤ا١ی زض ای٠ زیسٕب٥، 

ّبضٕیطی چ٢سی٠ ض٣یْطز زض ٝسیطیت اؾتطاتػیِ ث٢ٖب٥، زض ٧ط ١َغ٦ اظ ظٝبٟ یب ث٦ ثط ت٤ا١بیی ث٦

زض ٧ٞی٠ ضاؾتب؛ ٕط٥٣ ٝكب٣ض٥ ث٤ؾت٤ٟ  (.Reeves at el,2016)یس زاضز قْ٘ ٝت٤اٙی تأّ

٧بی ز٣ ؾ٤ت٤اٟ ضا ٝجت٢ی ثط ز٣ ثقس ض٣یْطز٧بی چ٨بضٕب٦١ اؾتطاتػی زض ؾبظٝبٟ

پصیطی )آیب تنییطات پیف ثی٢ی پصیط اؾت؟( ٣ ا١قغبه پصیطی )آیب ث٢ٖب٥ ث٦ ت٨٢بیی  ثی٢ی پیف

. ای٠ ٝسٗ (2)قْ٘  اضائ٦ ّطز٥ اؾتْ٘ ز٧س؟( ٝحیظ ضا ق ت٤ا١س ییب ثب ٧ْٞبضی زیٖطاٟ ٝ

 :٢ّس تطی٠ ض٣یْطز٧بی ٝسیطیت اؾتطاتػیِ ث٢ٖب٥ ضا تكطیح ٝیچ١٤ٖٖی ا١تربة ٢ٝبؾت

 

 

 

 

 

 

 

 
 (Reeves at el., 2016)رٍیکزدّای هغزح در هذیزیت استزاتژیک تٌگاُ  :4ضوارُ ضکل

 

ای ّبٝلاً ٝتيب٣ت زض ایدبز ت٨٢ب قی٥٤ ، ٦١(٣2یْطز٧بی شّطقس٥ زض قْ٘ )٧طیِ اظ ض

ؾبظی اؾتطاتػی ١یع زض پی زاضز ٣  اؾتطاتػی ث٦ ٧ٞطا٥ زاضز؛ ث٦ْٚ ض٣یْطز ٝتٞبیعی زض خبضی
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٧بی ّلاؾیِِ زض ٣اٍـ؛ ٝحیظ (.Reeves at el., 2016) ٢ّس ١یبظ٧بی ٝتيب٣تی ضا ایدبز ٝی

ٝحیظ ؛ زض ٕیط١سیبثی یب ٤ٍٝقیت ٍطاض ٝی٧بی خبیٖب٥تطاتػیپصیط، زض حیغ٦ اؾ ثی٢ی پیف

٦ّ ٝحیظ ثب ؾطفت تنییط ز٧ی ث٦ تدطث٦ ٣ آظٝبیف ٝؿتٞط ١یبظ زاض١س ٣ اظ آ١دبییا١غجبً

زض ای٠ ٝحیظ اتيبً ثیيتس.  یذ٤ث ت٤ا١س ث٦ضیعی ١ٞیاؾت؛ ثط١ب٦ٝ ی٢یث فی٢ّس ٣ میطٍبث٘ پ ٝی

ـ اؾت تب ثب ایدبز یِ ثبظاض خسیس یب ث٦ ٧ٜ ضیرت٠ ١ٖط، ث٢ٖب٥ زض تلازض یِ ٝحیظ آی٢س٥

، ثب اؾتيبز٥ اظ ؾبظ ٢س٥ی٧ب زض یِ ٝحیظ آثبظاض٧بی ىقٚی، ث٦ پیط٣ظی زؾت یبثس. ث٢ٖب٥

ز٢٧س ٦ّ ز٢٧س یب ث٦ ٝؿیطی حطّت ٝی٧بی ذ٤ز یب زیٖط شی٢يقبٟ، ن٢قت ضا قْ٘ ٝی ٝعیت

ت ٝسیطیت اؾتطاتػیِ ث٢ٖب٥ زض ٕیطی اظ ض٣یْطز٧بی ٢ٝبؾذ٤ز ٝتٞبی٘ ث٦ آٟ ٧ؿت٢س. ث٨ط٥

یِ ٣احس تدبضی اؾتطاتػیِ ٣ یب زض چ٢س ثرف ٝرتٚو ث٢ٖب٥، زض ١ی٘ ث٦ یِ ؾبظٝبٟ 

 طیتأثت٤ا١س ٤١ؿ اؾتطاتػی ضا تحت یْی اظ ٝتنیط٧بیی ٦ّ ٝی ٢٠یچ ٧ٜ ز٣ؾ٤ت٤اٟ ضا٧ٖكبؾت.

ن٢بیـ ٤ٝخ٤ز زض ایطاٟ ضا ٣ّبض٥ اؾت.  ٧بی چ٢سّؿت ذ٤ز ٍطاض ز٧س چطذ٦ فٞط قطّت

ث٢سی ّطز. ثط اؾبؼ  ٝقطىی، ضقس، ث٤ٚك ٣ تَؿیٜ زض ؾ٦ ٝطح٦ٚت٤اٟ ثط اؾبؼ چطذ٦ فٞط  ٝی

٣ّبض٥ ضا زض ٝطاح٘  ٧بی چ٢س ّؿت ٧بی انٚی قطّت ٧بی پیكی٠ ا١دبٛ قس٥ ٝحطُ پػ٧٣ف

 ٝرتٚو ت٤ؾق٦ ث٦ قْ٘ ظیط ثیبٟ ّطز:

 ٍکارُ ّای چٌذ کسة ّای اصلی ضزکت هحزک :3 ضوارُ جذٍل

 ّا هحزک
هزحلِ 

 فیهؼز
 هزحلِ تلَؽ هزحلِ رضذ

 * *** * ٧بی پیكٖبٛ ٝعیت

 - ** * حيبؽت ز٣ٙتی

 * *** * اتحبز٧بی ذبضخی

 * *** * ٣ّبض٧بی ٤ٖٞ٧ٟ ٣ میط ٤ٖٞ٧ٟ ٕؿتطـ ّؿت

 * *** - اذلاً ّبضی ٤ٍی ّبض٢ّبٟ

 *** ** - قست ضٍبثت ثبظاض٧بی زاذٚی

 *** ** - ىطز ٢ٝبثـ زؾتیبثی ث٦ ٢ٝجـ ٢ٝحهطث٦

 *** * - ٞٚٚی قسٟاٙ ثی٠

 *** * - ١یبظ ث٦ ى٢ب٣ضی

 Kock, & Guillen,2002 Kim at el,2003;؛Khanna & Palepu,1997 ٢ٝجـ:

ت٤ا١س ثط اؾبؼ چطذ٦ فٞط  ٧ب ٝی ٢٢ّس٥ اؾتطاتػی ٝتنیط٧بی تقیی٠ 1ثط اؾبؼ خس٣ٗ 

ح ٧ب تنییط ٢ّس. ای٠ ٝتنیط٧ب ثط اؾبؼ ٝطاح٘ ٝرتٚو ٝتيب٣ت ث٤ز٥ ٣ ٧ٞطا٥ ثب ؾغ قطّت
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٣ّبضی ایطاٟ زض ثؿیبضی  ٝتيب٣تی اظ فسٛ اعٞی٢بٟ ٝحیغی اؾت. اظ آ١دبیی ٦ّ ىضبی ّؿت

٧ب ٝج٢ب ٍطاض زاز٥  اظ اثقبز ٤٢٧ظ ث٦ ث٤ٚك ذ٤ز ١طؾیس٥ اؾت، زض ای٠ پػ٧٣ف ٝطح٦ٚ ضقس قطّت

 قس٥ اؾت.

ت٤٢ؿ  ٕیطیف٤اٝ٘ ٤ٝثط ثط قْ٘ : ثط اؾبؼ ٤ٝض٤ؿ پػ٧٣ف ٦ّ ثطضؾیپیطیٌِ پژٍّص

٧بی ٝحس٣زی فٚ٘ ثطضؾی ٧ٞعٝبٟ  اؾت پػ٧٣ف ٣ّبض٧٥بی چ٢سّؿتقطّت زض ز٣ؾ٤ت٤ا١ی

ث٦ ن٤ضت ذلان٦ ث٦  2زض خس٣ٗ  ٦ّ ا١س ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ میط ٤ٖٞ٧ٟ ضا ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاض زاز٥

 آٟ پطزاذت٦ قس٥ اؾت:
 ّای پیطیيخلاصِ پژٍّص: 4ضوارُ  جذٍل

 ًتایج رٍش ػٌَاى هحققیي

Lin at el,2020 

تقبٝ٘ ثی٠ ایدبز ٝعیت ضٍبثتی: 

اؾتطاتػی ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ٣ ف٤اٝ٘ 

 ٧بی پ٤یب ای ثب ض٣یْطز ٍبثٚیت ظٝی٦٢

 -ّٞی

 پطؾك٢ب٦ٝ

١َف تحَیٌ ٣ ت٤ؾق٦ ٤ٍی ٣ پ٤یبیی ٝحیغی زض 

 ث٤ز ٝؤثط ایدبز ٧ٞعٝبٟ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی

Li et al,2016 
ٝسیطیتی اضقس، ٤١آ٣ضی  ٕط٥٣ت٤٢ؿ 

 ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ٣ اثط ٝیب١دی تیٜ اضقس

 -ّٞی

 ب٦ٝپطؾك٢

 یطیٕٜ یتهٞ تیخبٝقتیٜ ٝسیطیت اضقس ٣ 

ث٦ تیٜ ٝسیطیت  ت٤٢ؿ ٝطث٤ط ٠یضاثغ٦ ث ت٤ا١س یٝ

 یقطّت زض ٤١آ٣ض ِی ِیتٞطّع اؾتطاتػاضقس ٣ 

 .ثبقس ز٣ؾ٤ ت٤ا١ی

Voss & 

voss,2013 

٧بی  ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی زض قطّت

ثطزاضی  ٤ّچِ ٣ ٝت٤ؾظ: اخطای ث٨ط٥

 ٣ اّتكبه

 -ّٞی

 پطؾك٢ب٦ٝ

ت٤ا١س ٤ؾق٦ ٝحه٤ٗ ٣ ثبظاض ٝیاخطای ٧ٞعٝبٟ ت

ی خسیسی ثطای ایدبز ث٨تطی٠ ٧ب ىطنتؾبظ ظٝی٦٢

 ٤ٍٝقیت ثبقس

Akbari et 

al,2019 

عطاحی ٝسٗ ٤١آ٣ضی ز٣ؾ٤ت٤اٟ؛ 

 یا زض یِ ث٢ٖب٥ چ٢س ضقت٦ یا ٝغبٙق٦

 زىبفی

 

 -ّیيی

 ّٞی

٧بی ٤١آ٣ضی ٝؿتٞط ٣ ثطا١ساظ، ث٦ تطتیت  ٝؤٙي٦

٢ّبض ٤١آ٣ضی  تطی٠ ٝؤٙي٦ ٤١آ٣ضی زض ف٤٢اٟ ٨ٜٝ ث٦

َٝغقی، خ٨ت ١ی٘ ث٦ یِ ؾبظٝبٟ ز٣ؾ٤ت٤اٟ 

 .ق٢بذت٦ قس١س

Eivazinezhad et 

al,2019 

ق٢بؾبیی ٣ تجیی٠ ف٤اٝ٘ ٤ٝثط ثط 

٧بی قْ٘ ٕیطی ٣ ت٤ؾق٦ قطّت

 چ٢سّؿت ٣ ّبض٥ ١ب٤ٖٞ٧ٟ

 ّیيی
ٝض٤ٟٞ زض ؾ٦ زؾت٦ ظٝی٦٢ ای،  28ق٢بؾبیی 

 ؾبذتبضی ٣ ضىتبضی ثط اؾبؼ ٝط٣ض ١ؾب٢ٝس

Tahmasbi et 

al,2019 

اضائ٦ چ٨بضچ٤ة ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی 

 ؾبظٝبٟ ز٣ؾ٤ت٤اٟ

 

 ّیيی

ٝؤٙي٦ خ٨ت چ٨بضچ٤ة ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی  47

ٝؤٙي٦  ٧17بی ز٣ؾ٤ت٤اٟ ؾبذتبضی ٣ ؾبظٝبٟ

خ٨ت چ٨بضچ٤ة ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی 

 ایز٣ؾ٤ت٤اٟ ظٝی٦٢ ی٧ب ؾبظٝبٟ
 

٧ب زض ظٝی٦٢ ف٤ٞٛ پػ٧٣ف٧بی زاذٚی ٣ ذبضخی ا١دبٛ قس٥، ثب ت٤خ٦ ث٦ پػ٧٣ف    

٧بی فسٛ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ث٤ز٥ اؾت ٣ ٤ٝاضز ثؿیبض ٝقس٣زی ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ضا ثط اؾبؼ قبذم
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 ؾؤالات د٦یزض١ت ا١س.٧بی تحَیٌ ٣ ت٤ؾق٦ ٤ٝضز ثطضؾی ٍطاض زاز٥اعٞی٢بٟ ٝحیغی ٣ ٧عی٦٢

ؿ ٕیطی ت٤٢ ف٤اٝ٘ ٝؤثط ثط قْ٘ث٦ ای٠ تطتیت ثیبٟ ّطز ٦ّ  ت٤اٟ یٝانٚی پػ٧٣ف ضا 

ٝیعاٟ اضتجبط ثی٠ ف٤اٝ٘ ق٢بؾبیی ٣  ؟ّسا٢ٝس ٧بی چ٢سّؿت ٣ ّبض٥زض قطّت ز٣ؾ٤ت٤ا١ی

 اؾت؟ چ٦ ٝیعاٟقس٥ ث٦ 
 

 ضٌاسی پژٍّص رٍش

ت٤ؾق٦  -ثب ت٤خ٦ ث٦ قْبه ١ؾطی ٝغطح قس٥، پػ٧٣ف حبضط ثط اؾبؼ ٧سه، ّبضثطزی     

ٝغبٙق٦ پػ٧٣ف ٤ٝضز خبٝق٦ ای ٣ ثط اؾبؼ ض٣ـ اخطا، ّیيی ٣ ثب ض٣یْطز اّتكبىی اؾت. 

ا٣لاً  ای ث٤ز١س ٣٦ّّبض٥ ٧بی چ٢سّؿتّٚی٦ ٝسیطاٟ ؾغح فبٙی زض زىبتط ٝطّعی قطّت

٤ٖٞ٧ٟ ٣  ٣ّبض٧بی زاقت٦ ثبقس ٦ّ قبٝ٘ تطّیجی اظ ّؿت ٣ّبض٧بی تبثق٦ ّؿت 6حساٍ٘ 

٣ّبض٥ ث٦ ن٤ضت ّٚی زض ز٣ض٥ ضقس  ٝد٤ٞف٦ ای٠ قطّت چ٢سّؿت بًی١ب٤ٖٞ٧ٟ ثبق٢س ٣ ثب١

٤ٖٞ٧ٟ تحهیلات زاضای  ٧ب اىطازی ا١تربة قس١س ٦ّ. زض ای٠ قطّتبقسذ٤ز ٍطاض زاقت٦ ث

. ؾبٗ زض ن٢بیـ ٕعی٢كی ثبق٢س 5ی حساٍ٘ ؾبث٦َ ٣ زاضاث٤ز٥  تطثبلاّبضق٢بؾی اضقس ٣ 

ٝج٢بی انٚی ا١تربة خبٝق٦ ٧سه ٝتٞطّع ثط ّؿب١ی اؾت ٦ّ ترهم فٚٞی ٣ تدطثی ضا ث٦ 

تقساز ، میط احتٞبٙی ٦ٙ٤ٕٚ ثطىی ٕیطی ٦١ثط اؾبؼ ض٣ـ ٤ٞ١ن٤ضت ٧ٞعٝبٟ زاقت٦ ثبق٢س ٦ّ 

ت٤اى٢َب٦ٝ . ٧بی آٟ ٤ٝضز تحٚی٘ ٍطاض ٕطىت ٥ازز٣ ثب آ٨١ب ٝهبحج٦ ا١دبٛ قس ٣ ١يط ا١تربة  13

1اؾپیْبضز یا اثتسایی )پط٣تْ٘( ٝهبحج٦ ثط اؾبؼ ض٣ـ ؾ٦ ٝطح٦ٚ
عطاحی قس ٦ّ زض  

ؾت آٝس. زض ىطآی٢س ؾؤاٗ ّٚی ٣ ٢ٝقغو ثطای ٝهبحج٦ ١ی٦ٞ ؾبذتبضیبىت٦ ث٦ ز 12ا١ت٨ب،

قس٥ اؾت. ٝطح٦ٚ  پیك٨٢بزی اؾپیْبضز ثطای عطاحی پط٣تْ٘ ٝهبحج٦، ؾ٦ ٝطح٦ٚ پیك٨٢بز

 ی٧ب ٦ی٤ٖٞ٧ٟ ثب ١ؾط ی٧ب ز٣ٛ پطؾف ی اؾت. زض ٝطح٦ٚ ١2رؿت، تقیی٠ ؾؤاٗ ٝح٤ضی

ٝجت٢ی ثط  ی٧ب ٧ب پطؾف ٦ّ ث٦ آٟ ق٤ز یاظ ٝؿب٦ٙ انٚی پػ٧٣ف، ق٢بؾبیی ٝ ٢٢ّس٥ یجب١یپكت

اؾت ٦ّ ث٦ ٕيت٦  یی٧ب ٤ٕی٢س. ٕبٛ پبیب١ی عطاحی پط٣تْ٘ ١یع تس٣ی٠ ؾؤاٗٝی ١3ؾطی٦

 .طزیضا زض ثطثٖ ٢٢ّس٥ یجب١یپكت ی٧ب ٦یاؾپیْبضز ثبیس ثت٤ا١س ثیكتط ١ؾط

                                                 
1
. Spickard  

2
. Central question  

3
. Theory based questions 
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٤ٕثب ٣ ٙی٠ْٚ٢ ٝي٤٨ٛ ٍبثٚیت  1980ی  ثطای تأییس ض٣ایی ٣ پبیبیی زض ز٦٧ اػتثار پژٍّص:

٣ایی ٣ پبیبیی ٝغطح ّطز١س تب ث٦ ِّٞ آٟ زٍت ضا ث٦ ف٤٢اٟ ٝقیبضی ثطای خبیٖعی٢ی ض افتٞبز

ف٢هط تكْی٘  ٧4بی ّیيی اظ افتجبض زاز٥ اضظیبثی ٍطاض ز٢٧س. فٚٞی ضا زض پػ٧٣ف ّیيی ٤ٝضز

ثطای ا١دبٛ ای٠ ّبض اظ ت٢ْیـِ  .اػتثار پذیزیالف:  .(Danaei fard et al., 2013)قس٥ اؾت 

ترههی٠ ذبضج اظ ٝهبحج٦ اضائ٦ ٣ ٧بی افضـب قْ٘ ٕطىت ُ اظ عطیـٌ ز٣ ١يط اظ ٝ ٢ّتطٗ

٧ب  زض ای٠ ٝطح٦ٚ تلاـ قس ٦ّ زض پبیبٟ ٝهبحج٦ .اًتقال پذیزی ب: ثطضؾی ٕطزیس.١تـبیح آٟ 

٣ّبض٧بی ٝرتٚو ثت٤ا١س تغجیٌ زضؾتی اظ ٣اٍقیت  ٧بی چ٢س ّؿت ض٠ٞ تغبثٌ آٟ ثب قطّت

٧ب ث٦ ن٤ضت  ٦: زض ای٠ ٝطح٦ٚ ٧ٜ ٝحََی٠ پؽ اظ تْٞی٘ ٝهبحجپذیزیتأییذج:  اضائ٦ ز٧س.

قس٥ خٚؿ٦ حض٤ضی تكْی٘  ق١٤سٕبٟ زض ٤ٝضز ١تبیح اؾترطاج تهبزىی ثب ؾ٦ ١يط اظ ٝهبحج٦

ای٠ ٝطح٦ٚ ٧ٜ پػ٧٣كٖطاٟ ثب  : زضیزیپذ ٌاىیاعود:  زاز٥ ٣ ١تبیح ٤ٝضز تأییس ٍطاض ٕطىت.

٧بی ا١دبٛ قس٥ ث٦ ن٤ضت ٝطح٦ٚ ای تلاـ ّطز١س ٦ّ ای٠ پط٣ؾ٦ ضا تْٞی٘ اؾت٢بز ث٦ ٝهبحج٦

٧ٞچ٢ی٠ زض ٝطح٦ٚ ز٣ٛ ثطای افتجبض پػ٧٣ف ضطیت ّبپبی ٠٧٤ّ اؾتيبز٥ قس ٦ّ  ٢س.٢ّ

ز٢٧س٥ پبیبیی ثبلا اؾت ث٦ زؾت آٝس ٦ّ ١كبٟ 81/0ثطای ّسٕصاضی ز٣ پػ٧٣كٖط 
(Akçayır,2017.) 

ز٣ ض٣یْطز انٚی ٣ ؾ٦  یع٤ضّٚ ض٣ـ پػ٧٣ف حبضط تحٚی٘ ٝض٤ٟٞ ث٤ز٥ اؾت ث٦    

ا١س اظ ذلان٦  ز زاضز. ض٣یْطز٧بی انٚی تحٚی٘ فجبضتاؾتطاتػی زض ٤ٝضز تحٚی٘ ٝض٤ٟٞ ٣خ٤

پػ٧٣ف  .(Braun, 2019 & Clarke)زا٦٢ٝ زض َٝبث٘ ا٧٤ٖٙبی ٝجت٢ی ثط ٝق٢بی ٝكتطُ 

٧بی مبٙت  حبضط اظ ٤١ؿ ا٣ٗ ا٧٤ٖٙبی ٝجت٢ی ثط ٝق٢بی ٝكتطُ ث٤ز٥ اؾت. اظ ٙحبػ اؾتطاتػی

ٕصاضی، افتجبض ّس ٣ ض٣یْطز ا١س اظ: پبیبیی ّس ؾ٦ ض٣یْطز انٚی زض تحٚی٘ ٝض٤ٟٞ فجبضت

ثبظتبثی. اؾتطاتػی پػ٧٣ف حبضط ثط ٝج٢ی ض٣ـ ثبظتبثی اؾت. ای٠ ض٣ـ ثط ٝج٢بی ؾ٦ 

ت٤ا٢١س زض ّ٘ ىطآی٢س  ٝی -ّس٧ب )ٝحه٤ٗ ّسٕصاضی  -اٙو ق٤ز: ٧بی تقطیو ٝی قبذم

زا١س ث٦ْٚ ثط آٟ ث٦  ٝقتجط ٝیآٟ ضا ت٨٢ب  ش٢٧یت پػ٧٣كٖط )٦١ -(. ةضٝعٕصاضی تْبٝ٘ یبث٢س

٣  ثبظ ث٤ز٥ّسٕصاضی یِ ىطآی٢س تْطاضی  -ج .(٢ّس ف٤٢اٟ یِ ٢ٝجـ ّؿت زا١ف، تأّیس ٝی

یبثس. ثب ت٤خ٦ ث٦ ض٣یْطز ا١قْبؾی زض ٝیٝحه٤ٗ ّسٕصاضی زض ّ٘ ىطآی٢س ضٝعٕصاضی تْبٝ٘ 

ّبض ١كس٥ ٣ زض ؾغح  پػ٧٣كی پسیس٥ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ث٦ ن٤ضت فٞٚی زض ؾغح زاذٚی٤ٝضز 

ز اؾت، ٙصا پػ٧٣ف حبضط نطىبً ٝجت٢ی ثط زاز٧بی ٕطزآ٣ضی ذبضخی ٧ٜ ث٦ ن٤ضت ٝحس٣
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٧ب ٧ٜ ث٦ ن٤ضت زؾتی ٣ اظ عطیٌ ؾ٦ . ىطای٢س ّسٕصاضی ٝهبحج٦قس٥ اظ ٝهبحج٦ اؾت

 .ٝحٌَ انٚی پػ٧٣ف ن٤ضت پصیطىت٦ اؾت
 

 ّای پژٍّصیافتِ

ق١٤س٥ زض ای٠ ثرف ث٦ ت٤نیو اىطاز ٝهبحج٦: تَصیف هتغیزّای جوؼیت ضٌاختی    

 آ٣ضز٥ قس٥ اؾت: 3زض خس٣ٗ اؾت ٦ّ زض ازا٦ٝ پطزاذت٦ قس٥ 
 

 تَصیف جوؼیت ضٌاختی افزاد هصاحثِ ضًَذُ: 5ضوارُ  جذٍل

 کذ هصاحثِ ساتقِ فؼالیت سي تحصیلات حَسُ فؼالیت

 I1 7 38 زّتطی ٝسیطیت ثبظضٕب١ی ن٢بیـ ٝرتٚو ٣ ٝكب٣ض٥

 I2 14 43 زّتطی ٝسیطیت ثبظضٕب١ی ىط٣ـ ٝد٤ٞف٦ ٕٚط١ٔ

 I3 20 48 تطی ثبظاضیبثیزّ فؾیٜ ذ٤زض٣

 I4 12 35 ّبضق٢بؾی اضقس اضتجبعبت ذسٝبت آ٤ٝظقی

 MBA 45 15 I5ّبضق٢بؾی اضقس  ثب١ْساضی )ثب١ِ آی٢س٥(
 I6 10 37 ٕصاضی زّتطی ؾیبؾت تحَیٌ ٣ ت٤ؾق٦ ٝد٤ٞف٦ ٕٚط١ٔ

 I7 15 46 ٕصاضی ثبظضٕب١ی زّتطی ؾیبؾت ٝٚت )ٝكب٣ض٥( -ثب١ْساضی

 I8 7 35 ّبضق٢بؾی اضقس ٝسیطیت ز٣ٙتی ىبضؼ ٧ٚسی٢ٔ ذٚیح ٝسیط اضقس

 I9 13 45 ّبضق٢بؾی اضقس ٝسیطیت ن٢قتی ثط١ب٦ٝ ٣ ث٤زخ٦ ایطاٟ ذ٤زض٣

 I10 11 39 ثبظاضیبثی –ّبضق٢بؾی اضقس  ٝسیط ىط٣ـ قطّت اىٌ ٤ّض٣ـ

 I11 13 43 ٝسیطیت ن٢قتی –ّبضق٢بؾی اضقس  ٝسیط تساضّبت ایطا١یبٟ اعٚؽ

 12 13 46 ّبضق٢بؾی اضقس ٝسیطیت ن٢قتی ٙیع١یٔ -ٝسیطیت ظ١دیط٥ تأٝی٠ 

 I13 20 52 ٝسیطیت ز٣ٙتی –ّبضق٢بؾی اضقس  ایطاٟ ٝبٗ -ٝسیط ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی 
 

پػ٧٣ف ٦ّ ث٦ ز١جبٗ ق٢بؾبیی ف٤اٝ٘ انٚی ثب ت٤خ٦ ث٦ ؾؤاٗ  :پاسخ تِ سؤالات پژٍّص

اؾت اظ  ا٧ٟبی چ٢سّؿت ٣ ّبض٥ زض ىضبی ّك٤ض ایطزض قطّت ٝؤثط ثط ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی

 ای٠ ح٤ظ١٥يط اظ ٝسیطاٟ ٣ ّبضق٢بؾبٟ ٝترهم  13ؾبذتبضیبىت٦ ثب عطیٌ ٝهبحج٦ ١ی٦ٞ

ٝضبٝی٠ ىطفی ا٣ٙی٦  یٕصاض ای تكْی٘ زاز٥ قس ٦ّ پؽ اظ ثطچؿت یبىت٦ؾبذتبضٝهبحج٦ ١ی٦ٞ

 .ق٢بؾبیی قس١س

آ٣ضز٥  ٧4ب، ٝضبٝی٠ ىطفی زض ٍبٙت خس٣ٗ  آ٣ضی ّٚی٦ ٝهبحج٦ ثط ای٠ اؾبؼ پؽ اظ خٞـ

 قس٥ اؾت:
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 ّاضذُ اس هصاحثِ هضاهیي فزػی استخزاج :6ل ضوارُ جذٍ
 فزاٍاًی ضًَذُ هصاحثِ کذ فزػی هضوَى

 I1,I3,I4,I8, I7,I10,I11,13 8 ٣ّبض ىقٚی ثبلای ّؿت ؾ٤زآ٣ضی

 I2,I6,I7,I13,I9,I10 6 ٝسیطاٟ قرهی ٢ّدْب٣ی

 I1,I2,I3,I6,I7,I9,I11,12,13 9 ز٣ٙتی ٕیطی ١عزیِ ثب ثس٦١ تهٞیٜ اضتجبط

 I1,I2,I3,I6,I7,I9,I11,12,13 9 یثبلازؾتٕطی ثب ٝسیطاٟ ٍسضت لاثی

 I2,I5,I8,I11,I12 5 ن٢بیـ ٢ٝترت قسٟ تط ثعضٓ ث٦ ز٣ٙت تٞبی٘

 I2,I8,I11 3 ٧ب آٟخب ١ٞب١سٟ اظ  ثبظاضی ٣ ضٍجبی ّطزٟ ز١جبٗ

 I2,I7,I9,I10,I11,I12 6 ّبض ٣ ٝسیطاٟ زض ازاض٥ ّؿت تدطث٦ ثبلای

  I3,I4,I6,I7,I5,I9,I11,I12,I13 ٣ّبض٧بی پ٤قكیـ ثطای ایدبز ّؿتتلا

 I2,I4,I5,I8,I9, I11,I13 7 ٧بی ٝتَٚجب٦١ حؿبثساضیىطنتی ثطای ایدبز ٕعاضـ

 I2,I7,I9,I10,I11,I13 6 ط٥یٝس ئتی٧تطّیت ١بٝتدب١ؽ افضبی 

 I2,I4,I5,I8,I9,I11,I12 7 تبثق٦ ٣ّبض٧بی ّؿت ث٦ ٣ض٣ز ثطای ٢٢ّس٥ تؿ٨ی٘ َٝطضات ٣ ٤ٍا١ی٠

 I2,I8,10,I11 4 ٝطّعی قطّت ؾبظی ثط١س ٧بی ثط١ب٦ٝ ا١غجبً ثب

 I2,I4,I8 3 ٧بی ٝبٙیبتی زض ن٢بیـ ٢ٝترت اؾتيبز٥ اظ ٝقبىیت

 I1, I2,I3,I7 4 ٝسیطاٟ ثطزاضی اظ ترهم ١٤ٕب٤ٕٟ ث٨ط٥

 I2,I8,10,11,13 5 ٧سه ثطای ٣ض٣ز ٣ّبض٧بی قطایظ ذبل ّؿت

 I1,I2,I3,I4,I6,I7,I8,I9,I11,I12 10 رهی ٝسیطاٟ زىبتط ٝطّعیٝبظاز ٣ ق ؾطٝبی٦

 I1, I2,I6,I7,I9,I10,I11,I12 8 ٣ّبض٧بی ٝرتٚو ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ٣اؾغ٦ ث٦ضیؿِ  ّب٧ف

 I2,15,I7,I9,I11,I12 6 ی اظ ٤١ؾب١بت ثبلای ١طخ ت٤ضٛثطزاض ث٨ط٥

 I2,I4,I5,I8,I9,I11 6 ٧بی قسیس زض ن٢بیـ ٝح٤ضیاثطٕصاضی تحطیٜ

 I2,I13,I10 3 ٣ّبض٧ب ث٦ اٙعاٝبت ذبل ى٢ی ٣اثؿتٖی ّؿت

 I1,I2,I8,I10 4 تلاـ ثطای ثَب زض اىٌ ظٝب١ی ث٢ٚسٝست

 I2,16,I9,I10,I11 5 ٧بی ثعضٓ ٝد٤ٞف٦ زض ّبض٢ّبٟ ىقبٙیت اثطٕصاضی ؾبث٦َ

 I3,16 2 ٧بی ٝرتٚو٧ب زض ن٢قت ٧عی٦٢ ّطزٟ ؾطق٠ْ

 I7,I8,I11 4,13 ١٤٢ّی ٧بی ز٣ٙت ذبضخی ٧بی ی اظ ؾیبؾتثطزاض ث٨ط٥

 I1,I3,I7,I9 3 ٣ّبض٧بی ذبل زض ّك٤ض ث٤زٟ ّؿت ا١حهبضی

 I3,I4,I6,I7,I5,I9,I11,I12,I13 9 انٚی ٣ّبض٧بی ّؿت فٞٚیبتی ؾ٤ز ث٤زٟ پبیی٠

 ث٦ ١ؿت ف٤ٞٝی اش٧بٟ ّطزٟ ذب٤ٝـ٣اؾغ٦  ث٦ زیٖط ٣ّبض٧بی ّؿت ث٦ ٣ض٣ز

 ثب١ْساضی ٝث٘ ٝح٤ضی ٣ّبض٧بی ّؿت

I3,I13,I10 3 

 I4,I13,I10 3 خبٝق٦ زض ٤١ؽ٤٨ض پبؾد ٢ٝبؾت ث٦ ١یبظ

 I4,I5,I10,I11,12,13 6 یبىت٦ ت٤٢ؿ ٧بی قطّت ث٦ ازضاُ ٝثجت ١ؿجت

 I4,I13,10 3 ثطذ٤ضزاض ّٞتط ٍكط ثطای اقتنبٗ ایدبز

 I4,I13,I10 3 اضظـ ىطای٢س ظ١دیط٥ ّٚی٦ زازٟ پ٤قف

 I2,I5,I6,I11 4 ٝح٤ضی قطّت ىقبٙیت اثطٕصاضی ثبلای ؾبث٦َ

 I1,I2,15,18,19,12 6 ٝح٤ضی قطّت اثطٕصاضی ؾ٠ ىقبٙیت
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 I1,I3,15,17,18,10,I11 7 ٤ٝخ٤ز زض ٕط٥٣ قطّتی ٤ٖٞ٧ٟ ٣ّبض٧بی ّؿت تقساز

 I1,I3,15,I8,I10,11 5 ؽیتأؾٝبْٙبٟ زض ٢٧ٖبٛ  ١َف ا١ٖیع٥

 I1,I4,I5,I6,I9,I10,I11,I12 8 ٤ٍی ت٤ؾق٦ ٣ ٣خ٤ز ثرف تحَیٌ

 ٝكتطیبٟ ثطای ٝطّعی زىبتط تبثق٦ ٣ّبض٧بی ّؿت ٧بی ذط٣خی ث٤زٟ ضاؾتب ٧ٜ

 ذسٝت یب ٝحه٤ٗ ٤١ؿ ٙحبػ اظ

I1,I2,I4,I6,I7,I8,I9,14 7 

 I3,I4,I6,I7,I10,I13 5 زیٖط ٣ّبض ّؿت ث٦ ٣ّبض ّؿت یِ ٝكتطیبٟ ا١تَبٗ ٍبثٚیت

 I1,I3,I4,I7,I8,I9,I11 7 ٝق٦ٍ٤ ٧بی ثس٧ی ثب ٣ّبض ّؿت اْٝبٟ ٝجبز٦ٙ

 I3,I4,I7,I9,I11,I12 6 ثعضٓ ث٦ ح٤ظ٥ ١بٝطتجظ ٣ّبض٧بی ّؿت ثطای ّٞتط ٣ض٣ز ٤ٝا١ـ

 I1,I4,I6,I7,I8,I10 5 ..(. ذسٝبتی ث٦ ت٤ٙیسی اظقس٥ ) اىع٣ز٥ ٣ّبض٧بی ّؿت ٝب٧یت تنییط

 I2,I3,I8,I9,I10,I11 6 قطاّت، ذطیس.() خسیس ٣ّبض٧بی ّؿت ث٦ ٣ض٣ز اثطٕصاضی ٤١ؿ
 

ٝض٤ٟٞ ىطفی  ٧42ب ٨١بیتبً زض  ی ١ی٦ٞ ؾبذتبضیبىت٦، قبذم٧ب ٝهبحج٦ یث٢س پؽ اظ خٞـ

٧بی زض ٝضبٝی٠ انٚی قس٥ اؾت ٦ّ  ق٢بؾبیی قس١س. زض ٝطح٦ٚ ثقس اٍساٛ ث٦ ت٢ؾیٜ قبذم

ای٠  5ٝض٤ٟٞ انٚی ث٦ ته٤یط ّكیس٥ قس٥ اؾت. خس٣ٗ 5، ٨١بیتبً زض یث٢س پؽ اظ خٞـ

 ضا ث٦ ن٤ضت ّبٝ٘ ث٦ ته٤یط ّكیس٥ اؾت: یث٢سٜ یتَؿ
 

 تٌَع دٍسَتَاًی یزیگ ّا )هضاهیي فزػی( ٍ ػَاهل )هضاهیي اصلی( هؤثز تز ضکلضاخص :7 ضوارُ جذٍل

 هضاهیي فزػی هضاهیي اصلی

 ؾیبؾی

 

اؾتيبز٥ اظ ٣ّبض٧بی تبثق٦،  ثطای ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ٢٢ّس٥٘ یتط قسٟ ن٢بیـ، ٤ٍا١ی٠ ٣ َٝطضات تؿ٨ تٞبی٘ ز٣ٙت ث٦ ثعضٓ

ی قسیس زض ٧بٜ یتحطی ، اثطٕصاضی ذبضخی ز٣ٙت ١٤٢ّی٧ب بؾتیؾی اظ ثطزاض ث٨ط٥ ی ٝبٙیبتی ثطای ن٢بیـ ذبل،٧ب تیٝقبى

 ن٢بیـ ٝح٤ضی

 اٍتهبزی
ثعضٓ ٣ّبض٧بی  ، ایدبز اقتنبٗ ثطای ٍكط ّٞتط ثطذ٤ضزاض، ٤ٝا١ـ ٣ض٣ز ّٞتط ثطای ّؿتی اظ ٤١ؾب١بت ثبلای ١طخ ت٤ضٛثطزاض ث٨ط٥

 ث٦ ح٤ظ٥ ١بٝطتجظ

 ىط٢٧ٖی
، ٣ض٣ز ث٦ .(..٣ قطاّت، ذطیس) خسیس ٣ّبض٧بی ّؿت ث٦ ٣ض٣ز اثطٕصاضی ٤١ؿ ،٧ب آٟخب١ٞب١سٟ اظ ضٍجبی ثبظاضی ٣ ز١جبٗ ّطزٟ 

 پبؾد ٢ٝبؾت ث٦ ١یبظ٣ّبض٧بی ٝح٤ضی،  ٣اؾغ٦ ذب٤ٝـ ّطزٟ ش٠٧ اش٧بٟ ف٤ٞٝی ١ؿت ث٦ ّؿت ٣ّبض٧بی زیٖط ث٦ ّؿت

 ٧بی ت٤٢ؿ یبىت٦ ١ؿجت ث٦ قطّت ٝثجت، ازضاُ خبٝق٦ زض ٤١ؽ٤٨ض

 ىطزی
ثبلای  تدطث٦ی، ثبلازؾتی ثب ٝسیطاٟ ٕط یلاثٕیطی ز٣ٙتی، ٍسضت اضتجبط ١عزیِ ثب ثس٦١ تهٞیٜی ٝسیطاٟ، ٢ّدْب٣ی قره

ٝبْٙبٟ  ١َف ا١ٖیع٥ٝسیطاٟ، ؾبث٦َ ىقبٙیت ّبض٢ّبٟ زىبتط ٝطّعی، ١٤ٕب٤ٕٟ ترهم ثطزاضی اظ ث٨ط٥، ٣ّبض ٝسیطاٟ زض ازاض٥ ّؿت

 ؽیتأؾزض ٢٧ٖبٛ 

 ؾیؿتٞی

ٝبظاز ٣ قرهی ٝسیطاٟ زىبتط  ٧بی ثط١س ؾبظی قطّت ٝطّعی، ؾطٝبی٦ ثب ثط١ب٦ٝ ا١غجبً قٚی،٣ّبض ى ؾ٤زآ٣ضی ثبلای ّؿت

ث٢ٚسٝست، ؾطق٠ْ ّطزٟ  اىٌ ظٝب١ی ثَب زض ٣ّبض٧بی ٝرتٚو، تلاـ ثطای ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ٣اؾغ٦ ث٦ ، ّب٧ف ضیؿِٝطّعی

٣ّبض٧بی  ٟ ؾ٤ز فٞٚیبتی ّؿت، پبیی٠ ث٤ز٣ّبض٧بی ذبل زض ّك٤ض ّؿت ، ا١حهبضی ث٤ز٧ٟبی ٝرتٚوزض ن٢قت ٧ب ٧عی٦٢

٣ّبض٧بی  انٚی، پ٤قف زازٟ ّٚی٦ ظ١دیط٥ ىطای٢س اضظـ، ؾبث٦َ ىقبٙیت قطّت ٝح٤ضی، ؾ٠ قطّت ٝح٤ضی، تقساز ّؿت

٣ّبض٧بی  ٣ّبض زیٖط، ٤١ؿ ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ٣ّبض ث٦ ّؿت ٤ٖٞ٧ٟ ٤ٝخ٤ز، تحَیٌ ٣ ت٤ؾق٦ ٤ٍی، ٍبثٚیت ا١تَبٗ ٝكتطیبٟ یِ ّؿت

٣ّبض ثب  ، ٝجبز٦ٙ ّؿت(قس٥ ( اظ ت٤ٙیسی ث٦ ذسٝبتی  ٣ّبض٧بی اىع٣ز٥ یط یبىت٠ ٝب٧یت ّؿتخسیس )قطاّت، ذطیس(، تنی

٧بی ٝتَٚجب٦١، تطّیت ١بٝتدب١ؽ افضبی ىطنتی ثطای ایدبز ٕعاضـ -٣ّبض٧بی ن٢بیـ ثطای ٣ض٣ز ٧بی ٝق٦ٍ٤، ٤١ؿ ّؿت ثس٧ی

 ٣ّبض٧بی پ٤قكی تلاـ ثطای ایدبز ّؿت – ط٥یٝس ئتی٧
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٧بی انٚی ٣ ىطفی ٨١بیتبً ٝحََبٟ ٝضبٝی٠ انٚی ضا زض ز٣  مث٢سی قبذ پؽ اظ خٞـ    

 ٝحیظ زاذ٧٘بی  ّطز٥ اؾت ٦ّ قبذم یث٢سٜ یتَؿ ٝحیظ زاذ٘ ٣ ٝحیظ ذبضجزؾت٦ 

قبٝ٘ ؾ٦ زؾت٦ ؾیبؾی،  ٝحیظ ذبضج٧بی  قبٝ٘ ز٣ زؾت٦ ىطزی ٣ ؾیؿتٞی ٣ قبذم

 ز٧س. ی٠ ض٣اثظ ضا ث٨تط ١كبٟ ٝیا 1ىط٢٧ٖی ٣ اٍتهبزی ث٤ز٥ اؾت. ٤ٞ١زاض

 
 ارائِ الگَی ًْایی پژٍّص :3ضوارُ  ًوَدار

 

٣ّبض٥ ٤ٖٞ٧ٟ ٣  ٧بی چ٢س ّؿت قطّت یطیٕ ٧ب ثطای قْ٘ ٧بی ٝهبحج٦ ثط اؾبؼ ذط٣خی

٢٢ّس. زض ثی٠  تطی ایيب ٝی ٧ب ١َف ٨ٜٝ ١ب٤ٖٞ٧ٟ )ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی( ثطذی قبذم

تطی٠  زاضای ثیف ٣ ا١ٖیع٥ ٝبْٙبٟ ی٧بی ىطزی، اضتجبط ثبلای ٝسیطاٟ ثب اىطاز ثبلازؾت قبذم

٧ب ١َف اضتجبط حتی ٝهبحج٦ یث٢س ىطا٣ا١ی ث٤ز٥ اؾت. ای٠ ثساٟ ٝق٢بؾت ٦ّ ثط اؾبؼ خٞـ

٧بی ٦ّ ثت٤ا٢١س ٣ّبض٧بی ایطاٟ ف٤ٞٝبً قطّت تط ث٤ز٥ ٣ زض ىضبی ّؿت اظ ؾطٝبی٦ ٧ٜ ٨ٜٝ

تط ذ٤ا٢٧س ث٤ز. اضتجبط ٝسا٣ٛ ٣ ٝؿتٞطی ثب ؾغ٤ح ثبلازؾتی ؾبظٝبٟ زاقت٦ ثبق٢س ٤ٝىٌ

٢ی٠ زض ٦ٚ٧٣ ز٣ٛ ٝسیطا١ی ٦ّ تدطث٦ ىقبٙیت زض ىضب٧بی ز٣ٙتی ضا زاقت٦ ثبق٢س اظ ١ؾط ٧ٞچ

ف٤ٞٝی ٣  ٧بیث٦ ف٤٢اٟ ١َغ٦ اتهبٗ ٢ٝبؾجی ثی٠ ثرف ت٤ا٢١س ی٧ب ٝ ٝسیطاٟ ای٠ قطّت

قس٥ ٣  ٣ّبض٧بی ا١تربة ذه٤نی ثبق٢س. زض ثی٠ ف٤اٝ٘ ؾیؿتٞی ١َف ؾ٤زآ٣ضی ثبلا ّؿت
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ؾ٨بٝساضاٟ ثطای ٣ض٣ز ثیكتط اظ ٤ٝاضز زیٖط اؾت.  ٧ٞچ٢ی٠ ؾطٝبی٦ ثبلا ٝسیطاٟ ٣

ق١٤س پكت٤ا٦١ ٝبٙی ثؿیبض ثبلایی  ٧بیی ٦ّ ٣اضز ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ٝی قطّت ٖطیز یفجبضت ث٦

٣ّبض٧بی زیٖط ضا تب حسی ثطای  ٧ب ٍسضت ا١تربة ثی٠ ّؿتزاقت٦ ٣ اظ ای٠ ض٣ ای٠ قبذم

٧ب  اٟ خع ١ْبت انٚی ٝهبحج٦ت٤ ز٧س. ٤ٝضز زیٖطی ٦ّ ٝی ّؿت زىبتط ٝطّعی اىعایف ٝی

٧بی ثب ت٤٢ؿ  ٣ّبض٧بی انٚی ث٤ز٥ ٦ّ قطّت زا١ؿت پبیی٠ ث٤زٟ ؾ٤ز فٞٚیبتی ّؿت

٣ّبض٧بی انٚی ذ٤ز ضا تب حسی  ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ثطای ای٦ْ٢ ثت٤ا٢١س ؾ٤ز فٞٚیبتی پبیی٠ ّؿت

٢٢ّس اظ عطیٌ ٣ض٣ز ث٦ ١َبط ثب ؾ٤زآ٣ضی ثبلا ای٠ قْبه ضا تب حسی  ت٤خی٦ ٢٢ّس، تلاـ ٝی

٣ّبض٥ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ  ثب چ٢سّؿت ی٧ب پػ٧٣ف ز٢٧س. زض ١تید٦ زض ىضب٧بی قطّت

٦ّ اظ  ٢٢ّس ی٣ّبض٧بی ذ٤ز ضا ع٤ضی ا١تربة ٝ ٝسیطاٟ ؾغ٤ح ثبلازؾتی ف٤ٞٝبً تطّیت ّؿت

ٝبٙی ذ٤ز ضا اىعایف ز٢٧س ٣ ثط اؾبؼ  ی٧ب ثت٤ا٢١س ؾ٤زآ٣ض عطیٌ ایدبز اضتجبط ثی٠ آٟ

٣ّبض٥ زض فٞ٘ ثب آٟ  ٧بی چ٢س ّؿتٝقعلاتی اؾت ٦ّ قطّت٧ب ای٠ یْی اظ ذط٣خی ٝهبحج٦

 .ذ٤ض١س ی٤ٝاخ٦ ١یؿت٢س ٣ ث٦ قست اظ ای٠ ١َغ٦ ضطثت ٝ

ذه٤ل زض ّك٤ض٧بی  ت٤اٟ ث٦ ١َف ز٣ٙت اقبض٥ ّطز ٦ّ ث٦ ٧بی ؾیبؾی ٝی زض ثی٠ قبذم

ی تط ذ٤ا٧س ث٤ز. ثب ت٤خ٦ ٤ٍا١ی٠ ٣ َٝطضات تط ٣ ٨ٜٝت٤ؾق٦ ٝث٘ ایطاٟ، ١َف آٟ ّٚیسی زضحبٗ

٣ّبض٧بی خسیس  ثؿیبض ٤ٍی زض ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ٕطی٘ یت٤ا١س ١َف تقس ق٤ز ٝی٦ّ تس٣ی٠ ٝی

تط قسٟ ن٢بیـ  ٧ب، تٞبی٘ ز٣ٙت ث٦ ثعض٧ٓبی اؾترطاج قس٥ اظ ٝهبحج٦ ثبقس. زض ثی٠ قبذم

٧بی پطتْطاض ث٤ز١س. اظ ای٠ ض٣ ظٝی٦٢ ٣ض٣ز ث٦  ٣ّبض٧ب خع قبذم تؿ٨ی٘ ٣ض٣ز ث٦ ثطذی ّؿت

٢ٝبؾت ضا اظ عطیٌ ٤ٍا١ی٠ ٣  ی٧ب ٦٢یز٣ٙت ثبقس ٦ّ ظٝ ی٧ب عطیٌ اتهبٗ ای٠ ح٤ظ٥ ثبیس اظ

٧بی ذیٚی پطتْطاض  ٧بی ىط٢٧ٖی ٧ٜ قبذم َٝطاضت تؿ٨یٚی ایدبز ٢ّس. زض ثی٠ قبذم

٧ب اؾترطاج قس ٦ّ قبٝ٘ ز١جبٗ ّطزٟ ضا٥ ضٍجبی ٧ٜ  ق٤ز ٣ٙی ٤ٝاضزی اظ ٝهبحج٦ زیس٥ ١ٞی

٤ـ ّطزٟ ش٠٧ اش٧بٟ ف٤ٞٝی، ١یبظ ٤١ؽ٤٨ض زض ٣ّبض٧ب ثط اؾبؼ ١یبظ، ذبٝ زؾت٦، ٤١ؿ ّؿت

٧ب ١كبٟ  ٧بی ت٤٢ؿ یبىت٦ ث٤ز ٣ ای٠ قبذم خبٝق٦ ٣ ازضاُ ثبلاتط ٝطزٛ ١ؿجت ث٦ قطّت

ت٤٢ؿ  یطیٕ ت٤ا١س قبذم ثؿیبض ٨ٝٞی زض قْ٘ ز٧س ٦ّ ىضبی ىط٢٧ٖی ٧ط ّك٤ض ١یع ٝی ٝی

 ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ثبقس
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 گیزیتحث ٍ ًتیجِ

٧بی چ٢س  زض قطّت ٤اٝ٘ ٝؤثط ثط ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١یث٦ ز١جبٗ ثطضؾی ف پػ٧٣ف حبضطزض     

زض ٤ٝضز  ٝتقسز٧بی زاذٚی ٣ ذبضخی  پػ٧٣فای٦ْ٢  ضمٜفٚی٣ّبض٥ زض ایطاٟ ث٤ز٥ اؾت.  ّؿت

٧ٞعٝبٟ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ )ت٤٢ؿ ٧بی ٝقس٣زی ، پػ٧٣ف١ب٣ٟ٤ٖٞ٧ ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ 

 13اظ ٝهبحج٦ ثب  ز٣ؾ٤ت٤ا١ی( پػ٧٣ف ٝحس٣زی ا١دبٛ قس٥ ٙصا پػ٧٣كٖطاٟ زض ای٠ َٝب٦ٙ پؽ

ت٠ اظ ذجطٕبٟ زا١كٖب٧ی ٣ ىقبلاٟ ن٢قت زض ای٠ ح٤ظ٥، ثب اؾتيبز٥ اظ ٝهبحج٦ ١ی٦ٞ ؾبذتبض 

قس١س ٦ّ ف٤اٝ٘ ىطزی  یث٢سٜ یفبٝ٘ ّٚی ٣ زض ز٣ زؾت٦ تَؿ 5قبذم زض  42یبىت٦ تقساز 

٣ ؾیؿتٞی تحت ف٤٢اٟ ٝحیظ زاذٚی ٣ ف٤اٝ٘ اٍتهبزی، ف٤اٝ٘ ؾیبؾی ٣ ف٤اٝ٘ ىط٢٧ٖی 

 ٍطاض ٕطىت٢س. ذبضجیظ تحت ٝح

٧بی چ٢سّؿت ٣ ی ا١دبٛ قس٥ زض ح٤ظ٥ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی زض قطّت٧ب س٣ز پػ٧٣فقاظ ٝ    

( اقبض٥ ّطز ٦ّ ١َف تحَیٌ ٣ ت٤ؾق٦ 2020) ٣ ٧ْٞبضاٟ ، چیت٤اٟ ث٦ پػ٧٣ف ٙی٠ ٝی ّبض٥،

. زض پػ٧٣ف زیٖط اضظیبثی قس٤ٍی ٣ پ٤یبیی ٝحیغی زض ایدبز ٧ٞعٝبٟ ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی ٝؤثط 

 ث٦ ثبظاض ( ٤١ؿ ٝحه٤ٗ ٣ ٤١ؿ ثبظاض ضا ثطای ٣ض٣ز ٧ٞعٝب2013ٟٜ ٕٚی٠ ٣٣ؼ ٣ ظا١ی ٣٣ؼ )٧

٧بی چ٢س  ٧بی ٝغطح قس٥ زض ظٝی٦٢ قطّت تأّیس ّطز١س. ٧ٞچ٢ی٠ ثط ٝج٢بی ١ؾطی٦

٧ب ث٦ ف٤٢اٟ  ٣ّبض٥، ض٣یْطز اٍتهبزی، ٝحیظ ضٍبثتی ن٢بیـ، ٢ٝبثـ ٣ فْٞٚطز قطّت ّؿت

 یق٢بذت ٧بی خبٝق٦ بذتی ؽطىیت٢زیس ض٣یْطز خبٝق٦ ق٧بی ت٤٢ؿ ٝغطح قس٥ ٣ اظ  قبذم

٣ ا١ؿدبٛ ٝسیطاٟ ٧ٜ ث٦ ف٤٢اٟ ف٤اٝ٘  یطیپص تیٜ ٝسیطیت اضقس، ذلاٍیت، پیچیسٕی، ا١قغبه

٣  ١ػاز ی٤ضیفث٦ پػ٧٣ف  ت٤اٟ ی٧ٝبی زاذٚی ٧ٜ زض ظٝی٦٢ پػ٧٣فا١س.  ٝؤثط ق٢بؾبیی قس٥

ای، ب٤ٖٞ٧ٟ ضا زض ؾ٦ زؾت٦ ظٝی٦٢ثط ت٤٢ؿ ١ ٝؤثط( اقبض٥ ّطز ٦ّ ف٤اٝ٘ ٧2020ْٞبضاٟ )

٧ٞچ٢ی٠ ثط ٝج٢بی ١ؾطی٦ ١ٞبی٢سٕی ا١ٖیع٥ ٝبْٙبٟ ٣  ؾبذتبضی ٣ ضىتبضی ذلان٦ ّطز٥ اؾت.

٣ّبض٧بی ١ب٤ٖٞ٧ٟ زض  ٧ب ٣ اظ ٢ٝؾط ١ؾطی٦ ٨١بزی ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ثی٠ آٟ ییضاؾتب ٝسیطاٟ ٣ ٧ٜ

٦ تب حسی ٝغبثٌ ثب ا١س ٧ّبی ٝؤثط ق٢بؾبیی قس٥ اٍتهبز٧بی زض حبٗ ؽ٤٨ض ث٦ ف٤٢اٟ قبذم

 ١تبیح پػ٧٣ف ىقٚی ث٤ز٥ اؾت.

٧ب ثطای آ٦ْ١ ثت٤ا٢١س ١ؾط ف٤ٞٛ  قس٥ ثؿیبضی اظ ٤ٝاضز قطّت ٧ب اؾترطاج ثط اؾبؼ قبذم     

٢٢ّس تب اظ ای٠  ٣ّبض٧بی خسیس ٣ض٣ز پیسا ٝی ٝطزٛ ضا ث٦ ؾٞت زیٖط ٢ٝحطه ٢٢ّس ث٦ ّؿت

٧بی اٍتهبزی ٧ٜ  بً زض ثی٠ قبذمعطیٌ ثت٤ا٢١س ىكبض ف٤ٞٝی ضا اظ ض٣ی ذ٤ز ثطزاض١س. ٨١بیت
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ت٤ا١س ث٦ ف٤٢اٟ یِ قبذم ّٚیسی ٝغطح ٕطزز  ت٤ؾق٦ ٝی اٍتهبز ّك٤ض٧بی زضحبٗ یثجبت یث

٧ب ٝطّعی ثب ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ فسٛ اعٞی٢بٟ ٝحیغی ثبلا ٣ تنییطات ١طخ  اظ ای٠ ض٣ ٦ّ قطّت

اظ عطیٌ ٣ض٣ز ث٦  ٢٢ّس ٧ب تلاـ ٝی ٦١٤ٕ قطّت ت٤ضٛ، ١طخ ث٨ط٥ ٣. ٤١ؾب١بت ثبلایی زاضز ای٠

٣ّبض٧بی ٝرتٚو زض ن٢بیـ ٝتقسز ضیؿِ ٣ضقْؿتٖی ذ٤ز ضا ّب٧ف ز٢٧س. ث٦ فجبضتی  ّؿت

ٕیطز ذ٤ز ضا اظ  ٧بی ٝبٙی ٦ّ ثی٢كبٟ قْ٘ ٝی ٣ّبض٧بی تبثق٦ اظ عطیٌ حٞبیت زیٖط ّؿت

ىكبض٧بی اٍتهبزی ٦ّ ّك٤ض٧بی زض حبٗ ت٤ؾق٦ ث٦ زلای٘ ٝرتٚو ثب آٟ ٤ٝاخ٦ ٧ؿت٢س ١دبت 

٣ّبض٧بی تبثق٦ زض تلاـ  ق٤ز ٦ّ ّؿت ٕيت٦ ٝی 1ث٦ ای٠ فبٝ٘ انغلاحبً ثی٦ٞ اتْبییز٢٧س  ٝی

زض ایطاٟ  ٣ّبض٧ب ّؿتاظ  ٦١٤ٕ ٠یای طیٕ قْ٘ثط اؾبؼ ىضبی  آی٢س. ث٦ حٞبیت یْسیٖط ثط ٝی

ت٤ا١س تَبث٘ ( ١َف انٚی ٝی٤ٞ١2زاض ٧ب )اظ ثرف ٝهبحج٦ قس٥ اؾترطاج٣ ثط اؾبؼ ا٤ٖٙی 

ی ٣ّبض٧ب ّؿتٝجب١ی ٣ض٣ز ثطای  ٢٢ّس٥ ٠ییتقی ثبقس ٦ّ تب حسی ف٤اٝ٘ ؾیؿتٞی ٣ ؾیبؾ

اظ  ٦١٤ٕ ٠یا٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ اؾت؛ ثقس ؾیؿتٞی اظ خ٨ت ؾبذتبضز٧ی ٢ٝبؾت 

ی اؾت ٦ّ ٢ّتطٙ طٍبث٘یمث٤ز٥ ٣ ثقس ؾیبؾی ٧ٜ تب حسی ٝغبثٌ ثب ف٤اٝ٘  ٣ّبض٧ب ّؿت

 ىطا٧ٜ ؾبظز. ٣ّبض٧ب ّؿتٝجب١ی ٣ض٣ز ضا ثطای ا٤١اؿ  ت٤ا١س یٝ

٧بیی ٦ّ ٣اضز ای٠ ىضب  قطّتٕطزز ث٢بثطای٠ زض ضاؾتبی ١تبیح پػ٧٣ف پیك٨٢بز ٝی    

ع٤ض ٦ّ اْٝبٟ ؾ٤زز٧ی ای٠  ق١٤س ثبیس ؾطٝبی٦ ثبلایی ضا ا١جبقت٦ زاقت٦ ثبق٢س ظیطا ٧ٞبٟ ٝی

اظ ای٠  .٧ب ١یع ث٦ ٧ٞبٟ ٝیعاٟ ثبلا ذ٤ا٧س ث٤ز ٣ّبض٧ب ثبلا ث٤ز٥ ضیؿِ ٣ ٣ضقْؿتٖی آٟ ّؿت

٣ّبض٧ب ثب فسٛ ١تید٦ ٧ٞطا٥ ثبقس ذ٤ا٧س ث٤ز. زض  ٣ض٣ز ث٦ ّؿت ٦١٤ٕ ٠یا ض٣ احتٞبٗ ای٦ْ٢

١ج٤زٟ ٝسیطاٟ  طیپص ؿِیض ع٤ض ٠ین٤ضت ث٦ ٧ٞطا٥ ١ساقت٦ زاقت٠ ؾطٝبی٦ ا٣ٙی٦ ثبلا ٣ ٧ٞ

٣ّبض ٝح٤ضی اؾتيبز٥ ّطز زض ای٠  اظ اؾتطاتػی ىبن٦ٚ ٕطىت٠ تسضیدی اظ ّؿت ت٤اٟ یٝ

٣ّبض٧بی  ٣اضز ّؿت حیتسض قس٥ ٣ آ٧ؿت٦ ٣ ث٦ ١تربة٣ّبض٧بی ٤ٖٞ٧ٟ ا اؾتطاتػی اثتسا ّؿت

 ٣ّبض٧بی ٤ٖٞ٧ٟ زاض١س ٦ّ ضیؿِ ثبلاتطی ١ؿجت ث٦ ّؿت ق١٤س ی١ب٤ٖٞ٧ٟ ٝ

٦ّ زذبٙت ای اؾت ث٦ ٣٦١٤ّٕبض٧بی ایطاٟ  زض ٦ٚ٧٣ ز٣ٛ ثب ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ ىضبی ّؿت    

٧ب  بٟ قطّتٝسیطاٟ ٣ ٝبْٙىٚصا ز٣ٙت ضا ث٦ ع٤ض ٝؿتَیٜ ٣ میطٝؿتَیٜ زض پی ذ٤ا٧س زاقت، 

٧بی لاظٛ ثطای ٣ض٣ز ثبیس ٤ٞ٧اض٥ ث٦ ای٠ ١ْت٦ ت٤خ٦  ثبیس ض٠ٞ زاقت٠ ترهم ٣ ؾطٝبی٦

ثبیس  ی٧ب ّبىی ١ج٤ز٥ ٣ اىطاز ثبلازؾتزاقت٦ ثبق٢س ٦ّ نطىبً اّتيب ٤ٞ١زٟ ث٦ ای٠ قبذم

                                                 
1
. Co-insurance 



 

 

 

 

 

... گیزی تٌَع دٍسَتَاًی در ضکل الگَیی تزایارائِ     
. 

 
 

301 

٧بی لاظٛ ثطای ٣ض٣ز ث٦  اضتجبط ذ٤ز ضا ثب ؾغ٤ح ثبلا اىعایف زاز٥ ٣ اظ ای٠ عطیٌ ظٝی٦٢

٣  یچ٢س ّبضّطز ی٧ب تیبض٧بی ٝرتٚو ضا ث٦ ٣خ٤ز آ٣ض١س. ای٠ اىطاز ثبیس ت٤ا١بیی ىقب٣ّٙ ّؿت

٧بی ٝرتٚو زض ضا ٧ٜ زاقت٦ ثبق٢س تب زض ن٤ضت ١یبظ زض ثرف یا ضقت٦ بٟیٝ ی٧ب ترهم

ٝرتٚو  ی٧ب اظ ا١دبیی ٦ّ قست ضٍبثت ثرف ث٦ ّبض ٕطىت٦ ق١٤س. قس٥ ویتقط ی٧ب پط٣غ٥

ثب اتربش  ت٤ا٢١س ی٣ّبض٧ب ٝ ٦ ّبٝ٘ اقجبؿ ١طؾیس٥ اؾت ّؿتن٢قت زض ایطاٟ ٤٢٧ظ ث٦ ٝطحٚ

٣ّبض پیكی٠ ث٦ ؾغح ثبلاتطی  ض٣یْطز ثَبء ٣ یبىت٠ ٣ ١یبظ٧ب ٣ ثبظاض٧بی خسیس زض ّؿت

 ی٧ب ٣ّبض خسیس ١ساقت٦ ثبق٢س. ثب ت٤خ٦ ث٦ ذط٣خی ٝهبحج٦ ثطؾب٢١س ٣ ١یبظی ث٦ ٣ض٣ز ث٦ ّؿت

ز٣ٙت زض ىضبی  ی٧ب یٝك ّٚیسی ذظ ٧بیٕطىت٦ اظ ثرف ٍج٘ یْی زیٖط اظ قبذم قْ٘

تط قسٟ قطّت ٣ تكْی٘  ٧بی ز٣ٙت زض ضاؾتبی ثعض٣ّٓبض اؾت. إط ؾجِ ّٚی ّؿت

٧ب ثب آق٢بیی ٣ زیس ّبٝ٘ ث٦ آٟ  ٦ّ قطّت ٕطزز ی٧بی ّب٤ٖٚ١ٝطت اؾت پیك٨٢بز ٝقطّت

ز زض ضاؾتبی ث٨ج٤ ٢٢ّس٥٘ ی٣ اظ عطیٌ ثطذ٤ضزاضی اظ ٤ٍا١ی٠ تؿ٨ ساّطز٥ی٧ب ٣ض٣ز پح٤ظ٥

٧بی ترههی اؾت ثبیس ٣ّبض٧بی ذ٤ز ٕبٛ ثطزاض١س ٣ٙی إط تٞبی٘ ث٦ تكْی٘ قطّت ّؿت

٣ّبض٧ب اظ عطیٌ ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ضا  ٣ّبض ٝح٤ضی تلاـ ثط ث٨ج٤ز ّؿت ٧ب ٝتٞطّع ثط ّؿتقطّت

 زاقت٦ ثبق٢س.

٧بی ٤ٖٞ٧ٟ زض ؾغح  پػ٧٣فث٤زٟ ت٤اٟ ث٦ ٝحس٣ز  ٧بی انٚی پػ٧٣ف ٝی ٝحس٣زیت    

٧بیی ٤ٝاخ٦ ّطز٥ ث٤ز. ٧ٞچ٢ی٠ ثب  ٥ ّطز ٦ّ ّبض ٝحََی٠ ضا ثب زق٤اضیزاذٚی ٣ ذبضخی اقبض

٧بی چ٢س  پػ٧٣ف ٝسیطاٟ ٣ ١رجٖبٟ ؾغ٤ح ثبلا قطّت ٤ٝضز ٝغبٙق٦ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ خبٝق٦ 

ثط ث٤ز٥ ٣  ٣ّبض٥ ثب ت٤٢ؿ ٤ٖٞ٧ٟ ٣ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ث٤ز١س ٧ٞب٢٧ٖی خٚؿبت ثب ای٠ اىطاز ظٝبٟ ّؿت

ّطز٥ ث٤ز. ٨١بیتبً ثب ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ ف٤اٝ٘ ٝؤثط ثط  ٧بیی ثطای پػ٧٣كٖطاٟ ایدبز ٝحس٣زیت

ث٤ز٥ ٦ّ ثب  ٝحیظ زاذ٘ ٣ ذبضج٧بی  ت٤٢ؿ ز٣ؾ٤ت٤ا١ی تطّیجی اظ قبذم یطیٕ قْ٘

٧ب ٣ اضائ٦ ا٤ٖٙی ٨١بیی  ای٠ قبذم یث٢س ض٣ ث٤ز ٝحََی٠ زض زؾت٦ ٕؿتطزٕی ىطا٣ا١ی ض٣ث٦

ٍطاض  ٝجب١ی٧ب قبذم٧بی ث٤ز١س ٦ّ ٠ْٞٝ اؾت ثطذی  زاضای ٝحس٣زیت یطیٕ ثطای قْ٘

 ضا زاقت٦ ثبق٢س. زؾت٦ٕطىت٠ ثیف اظ یِ 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 3613، نضط، ضوارُ پٌجاُ ٍ پاًشدّنسال ، یػوَه تیزیهذ ّای پژٍّص

 

302 

 هٌاتغ فارسی
(. ق٢بؾبیی ٣ تجیی٠ 1399فٚی. ) ،فجسا٨ٙی ؛ث٠ٞ٨ ،پ٤ضحبخی ؛ؾیس ٝح٤ٞز ،حؿی٢ی ؛ؾٚٞبٟ ،١ػازفی٤ضی

پػ٧٣ف ٧بی ٝسیطیت  .٧بی چ٢س ّؿت ٣ ّبض٥ ١ب٤ٖٞ٧ٟ ٕیطی ٣ ت٤ؾق٦ قطّت ف٤اٝ٘ ٝؤثط ثط قْ٘
 DOI: 10.22111/jmr.2020.33119.4971.318-329(،48)13ی،ف٤ٞٝ

(. عطاحی ٝسٗ ٤١آ٣ضی 1398ٝح٤ٞز. ) ،ٝطازی ؛ٝحٞس ،ٝح٤ٞزی ٝی٢ٞس ؛ٝحٞستَی ،اٝی٢ی ؛٨ٝسی ،اّجطی

 . 98-77(،3)8ی،ٝسیطیت ٤١آ٣ض .ای زىبفیای زض یِ ث٢ٖب٥ چ٢سضقت٦ز٣ؾ٤ت٤اٟ؛ ٝغبٙق٦

ضائ٦ چ٨بضچ٤ة ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ؾبظٝبٟ ا (.1397) ثط٢ٝ٣س، ٝدتجی ؛افؾٜ ٝیطظٝب١ی، ؛ع٨ٞبؾجی، ضضب

 . 132-105(،4)10، ٧بی ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١یپػ٧٣ف،ز٣ؾ٤ت٤اٟ
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