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Abstract  

The difficulty of job and high requirements of role and responsibility entail 

organizations to retain and empower ageing experts because they are valuable 

for business. Empowerment of the ageing experts is important to improve work 

efficiency and effectiveness of the elderly experts as it gives self-confidence and 

motivation to them to keep their jobs and create values for the organization. 

However, there is a limited of study in this topic and less number of scientific 

papers that proposed a framework for the empowerment of the ageing experts. 

The present study attempts to address this limitation by proposing a framework 

for empowering ageing experts in the public sector. The present study uses a 

qualitative approach, which involves in-depth semi-structured interview with ten 

experts for data collection. The involved experts consist of senior human 

resource managers and elderly experts from public sectors. The results show that 

the framework needs to include three main points including the factors that 

underpin the empowerment of ageing experts (prerequisites, capacities, and 

barriers), operational strategies for empowering ageing experts (structural and 

psychological solutions), and consequences of empowerment of ageing experts. 
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The proposed framework would be beneficial for the human resource experts in 

providing important aspects to consider in empowering the ageing experts. 

Introduction 

Human capital is one of the most important operational resources that leads to an 

increase in the level of social welfare in any society. Since the efforts of each 

generation including expertise, experience, and effectiveness are currently the basis 

for the development of the next generation and provides a platform for the 

emergence of the phenomena of future generations, the concept of dynamism can 

be inferred from it. Therefore, the cycle of a dynamic process is focusing on minds 

of the effective role of the past generation, or, in other words, the ageing people. A 

number of scholars believe that as well as the extent of employment, growth, 

development, maturity for organizations, and especially societies, the stages of 

decline and reaching the end of work life must be effectively implemented 

(Mitsakis, 2014). In addition to the fact that ageing workforce can be transformed 

into organizational capital, the importance of elderly workforce to human resource 

management researchers is evident by looking at the relative proportions of elderly 

people.  

According to the Department of Social and Economic Affairs of the UN Secretariat, 

the number of people over the age of 60 in the world in 2017 is estimated at 962 

million (11 % of the total world population), while in 1980 only 382 million people 

(8.6 % of the total world population). It is also estimated that it will increase to two 

billion and one hundred million people by 2050, 22% of the total world population 

at that time. By 2030, people over the age of 60 are expected to increase with the 

number of children under the age of 10 (1.41 billion vs. 1.35 billion people). 

Estimates show that by 2050, the number of elderly people over 60 will also be 

higher than adolescents and young people aged 10 to 24 (2.1 billion against 2 

billion). Therefore, an idea of empowering the ageing professional workforce 

cannot be ignored.  

In academic point of view, there are plenty numbers of study that emphasize 

empowerment concept. For instance, Said-Allsopp and Tallontire (2015) observed 

the women empowerment, Cattaneo et al. (2016) studied about the empowerment 

process in the organization, and Allen et al. (2016) analyzed empowerment of the 

workforce. However, there is a limited number of scientific papers that analyze an 

empowerment of the ageing professional workers. Therefore, the present study 

attempts to bridge this knowledge gap by proposing a framework for the 

empowerment of ageing workers, who are knowledgeable and skillful for the 

organization.  
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Case study 
This study uses in-depth semi-structured interview that involved ten experts. A 

snowball sampling method is used in this study as the elderly experts in the area of 

empowerment of ageing workforce and their availability are not well defined. On 

this basis, the interview was conducted with ten experts consist of senior human 

resource managers and elderly experts from public sectors in Iran until the data is 

saturated, in which there is no newer information can be obtained from the 

interview. The conversation of the interviews is recorded, then transcribed for the 

analysis purposes. 

Materials and Methods 

The collected data are analyzed using a theme analysis method. This analysis 

involves a continuous sweep between the data set and the coding set and analyzing 

the data that is being generated. The information gathering tool is an in-depth semi-

structured interview with ten human resource managers and elderly specialists with 

a minimum degree of education, senior executives and experts who have at least 48 

years of experience and at least 28 years of work experience in terms of 

organizational competence. 

Data analysis and Results 

The present study uses an interview, which is simultaneously conducted and the 

codification process continued until the theoretical adequacy is completed and the 

limit of interviewing was determined by this criterion. As a result, a total of 307 key 

points with indicator codes have been extracted over ten interviews. As a next step, 

these key points are conceptualized in the form of abstract concepts. Subsequently, 

the basic themes and themes of the organizing research are created through 

explanation and communication between them. The duration of each interview was 

between one and two hours and it is recorded and written for analysis purposes. The 

first step in the process of encoding interviews is open passcode, in which the 

primary code is extracted from the bottom of the hint. These codes are categorized 

into the categories of concepts that are more general and abstract. Although the 

concept is closely related to each other, the more general groups are classified as 

subcategories, which ultimately create the main categories of the topic. 

The research concepts are based on 148 primary codes that refer to 307 codes by 

considering repetitive codes. These initial code numbers are selected to 170 

concepts, which include 66 unique concepts. Similarly, each of the basic themes is 

itself composed of one or more concepts that those concepts actually represent the 

"characteristics", "conditions" or "status" of existing or desired of the subject in 

relation to the empowerment of the elderly. Accordingly, all 307 initial codes noted 

in this study referred to 104 basic subjects, with the exception of the similar cases, 

21 basic research themes were obtained, which ultimately formed the six themes 
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including pre-requisites (do's and don'ts) fields and capacities, barriers, structural 

solutions, psychological solutions, and consequences. 

Conclusion 

The findings of this study show that the factors behind the empowerment of ageing 

experts include three themes organizing prerequisites (fields), capacities (gaps), and 

barriers (not and not necessarily), in which the prerequisites affect the capacities 

and barriers. This means that the existing capacities and barriers can affect one 

another and the underlying factors for the empowerment of ageing experts 

eventually return to the outcome of this organizing theme. If the existing fields and 

capacities can overcome the barriers, they will meet the prerequisites for the 

empowerment of the ageing experts. This results would affect the effectiveness of 

empowerment process of ageing experts. However, if the weight of the barriers is 

higher, the empowerment process would be slow or limited. For example, the 

experts mentioned that there is a number of barriers that can restrain the 

empowerment of aging experts in the public sector comprising government policy 

and company regulation. Therefore, the top managers should focus on these barriers 

as they will slow and limit the empowerment process. Other important factors to 

consider in the empowerment process is strengthen financial resources and 

advanced training for ageing workers. In addition, the operational strategies for 

empowerment of ageing experts in this study are presented in two categories of 

hardware solutions and psychological solutions, which are combined with four 

routine empowerment approaches under the headings of management (leadership), 

psychological, applied, and structural. The weight of these strategies cannot be 

prioritized to one another. Their parallel and simultaneous implementation is 

necessary. 

The results of this study gives a significant contribution to academics and practices. 

For academics, this study will open a new field of empowerment of the professional 

ageing workforce, which is a knowledge gap identified in the literature review. In 

addition, this study proposed a conceptual framework that offers various factors to 

consider in empowering ageing 

experts. In practices, the proposed model will give a holistic view of empowering 

the professional ageing workforce. The understanding these approaches, the 

management of an organization can effectively empower the professional ageing 

workforce.  

Key Words: Human resource management; empowerment; ageing workforce; 

ageing experts; theme analysis. 
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دولتی با  بخش در سالمنذ متخصصان توانمنذسازی الگوی

 گیری از روش تحلیل تم بهره
 

میرعلی سیذ نقویدکتر 
 - رضا واعظیدکتر  - جفره مهذیه غلامساده  –

 زادهاله قربانیوجهدکتر 

 

 چکیذٌ
ر بخص ديلتی طزاحی الگًی مىاسب تًاومىذساسی متخصصان سالمىذ د»، ري َذف اصلی ممالٍ پیص      

الگًی مىاسب تًاومىذساسی متخصصان سالمىذ در بخص »بًدٌ ي ایه پزسص مطزح ضذٌ است کٍ « کطًر

بًدن مًضًع پژيَص حاضز، امکان ارائٍ پاسخ ايلیٍ یا طزح « اکتطافی»با تًجٍ بٍ « ديلتی کطًر چیست؟

گیزی اس ريش تحلیل تم  بُزٌ یابی بٍ پاسخ وُایی، با ای متىاسب با پزسص فًق يجًد وذارد ي دست فزضیٍ

با  ساختاریافتٍ ویمٍ ي عمیك پزسطىامٍ ي مصاحبٍ ابشار اس اطلاعات، گزدآيری صًرت پذیزفتٍ است. جُت

 ي مىتخب َای ساسمان ارضذ مذیزان ي کارضىاسان ي متخصصان حًسٌ مىابع اوساوی، کارضىاسان دٌ ته اس

عًامل »آمذٌ اس ایه طزیك، بز سٍ محًر ضامل دست  الگًی بٍ .است ضذٌ استفادٌ سالمىذ متخصصان

راَکارَای عملیاتی »َا ي مًاوع(،  ویاسَا، ظزفیت )پیص« ساس تًاومىذساسی متخصصان سالمىذ سمیىٍ

پیامذَای تًاومىذساسی »ضىاختی( ي  )راَکارَای ساختاری ي ريان« تًاومىذساسی متخصصان سالمىذ

َای  َا ي ظزفیت َای پژيَص وطان داد کٍ سمیىٍ یل یافتٍبىا ضذٌ است. تفسیز ي تحل« متخصصان سالمىذ

تزیه راَکارَای ویل بٍ  تز اس مًاوع بًدٌ، ي مُم مًجًد بزای تًاومىذساسی متخصصان سالمىذ در کطًر لًی

َای  گیزی اس ريش َای فزاسىتی با بُزٌ تًجٍ بٍ آمًسش ي بٍ يیژٌ آمًسش»ي « تمًیت مىابع مالی»ایه َذف، 

 است.« َای جذیذ در تزکیب با فىايری آمًسضی جذیذ
 

 تممتخصصان سالمىذ؛ تحلیل ویزيی کارسالمىذ؛ اوساوی؛ تًاومىذساسی؛مذیزیت مىابع کلیذی: هایواشه

 
 

                                                 
 ی ، تهران ، ایرانئو حسببداری دانشگبه علامه طببطببگروه مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت  نشیبردا -نویسنده مسئول 
 ی ، تهران ، ایرانئه علامه طببطببدانشجوی دکتری گروه مدیریت دولتی ، دانشکده مدیریت و حسببداری ، دانشگب 
 ی ، تهران ، ایرانئو حسببداری دانشگبه علامه طببطببگروه مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت  دانشیبر 
 ی ، تهران ، ایرانئو حسببداری دانشگبه علامه طببطببگروه مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت  دانشیبر 
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 . ممذم1ٍ

 ٧ط زض اختٞبفی ضىب٥ ؾغح اىعایف ث٦ ٢ٝدط ٦ّ فٞٚیبتی ٢ٝبثـ تطی٠ ٨ٜٝ اظ یْی       

 افٜ ١ؿ٘ ٧ط ٧بی تلاـ ٤ٞ٧اض٥ ٦ّ آ١دب اظ حبٗ. اؾت ا١ؿب١ی ٧بی ؾطٝبی٦ ٕطزز، ٝی ای خبٝق٦

 ثؿتط٧بی ٣ ث٤ز٥ ثقسی ت٤ؾق٦ ١ؿ٘ ا٣ٙی٦ ٧بی پبی٦ اثطثركی، ٨١بیت زض ٣ تدطث٦ ترهم، اظ

 اؾت٢جبط آٟ اظ ت٤اٟ ٝی ضا پ٤یبیی ٝي٤٨ٛ ؾبظز، ٝی ىطا٧ٜ ضا آی٢س٥ ٧بی ١ؿ٘ ٧بی پسیس٥ ؽ٤٨ض

 ٝؤثط ١َف ث٦ ضا اش٧بٟ آٟ، ث٦ ت٤خ٦ ٦ّ زاقت٦ پ٤یب ض١٣سی چطذ٦ ٝص٤ّض، ث٢بثطای٠. ٤ٞ١ز

 اؾبؼ، ای٠ ثط. زاضز ٝی ٝقغ٤ه ؾب٢ٞٙس ٝترههی٠ ث٨تط، فجبضتی ث٦ یب ٕصقت٦( ٧بی)١ؿ٘

 ث٤ٚك ٣ ت٤ؾق٦ ضقس، اؾترساٛ، ز٣ضاٟ ٦ّ ٝیعاٟ ٧ٞبٟ ث٦ ٝقتَس١س ١ؾطاٟ نبحت اظ ثؿیبضی

 فٞط بیبٟپ ٝطظ ث٦ ضؾیسٟ ٣ اى٤ٗ ٝطاح٘ اؾت، ٨ٜٝ خ٤اٝـ ذه٤ل ث٦ ٣ ٧ب ؾبظٝبٟ ثطای

 ;Mitsakis, 2014: 190-192) ٕیطز ن٤ضت ؽطاىت ٣ زٍت ٨١بیت زض ثبیس ١یع ّبضی

Itika, 2011: 2-3.) 
 تجسی٘ ؾبظٝب١ی ای ؾطٝبی٦ ث٦ ضا ؾب٢ٞٙس ّبض ١یط٣ی ٦ّ ٕيت٦ پیف ٣اٍقیت ثط فلا٥٣ 

ثب ١ٖب٧ی ث٦  ا١ؿب١ی، ٢ٝبثـ ح٤ظ٥ ٝسیطیت ٝحََبٟ ١عز ؾب٢ٞٙس ّبض ١یط٣ی ا٧ٞیت ٢ّس، ٝی

زپبضتٞبٟ ا٤ٝض اختٞبفی ٣  افلاٛ اؾبؼ ق٤ز. ثط ٝی تط ؿجت ظیبز اىطاز ؾب٢ٞٙس ١ٞبیب١ٟ

 2017 ؾبٗ زض خ٨بٟ زض ؾبٗ 60تقساز اىطاز ؾب٢ٞٙس ثبلای  ،1اٍتهبزی زثیطذب٦١ ٝٚ٘ ٝتحس

٦ّ ای٠ تقساز  زضنس ّ٘ خٞقیت خ٨بٟ(، زضحبٙی 11ا١س ) ثطآ٣ضز قس٥ ٝیٚی٤ٟ ١يط 962 حس٣ز

زضنس ّ٘ خٞقیت خ٨بٟ( ث٤ز٥ اؾت. ٧ٞچ٢ی٠  8.6ٝیٚی٤ٟ ١يط ) 382ت٨٢ب  1980زض ؾبٗ 

 ٣22 نس ٝیٚی٤ٟ ١يط، یق٢ی  ٝیٚیبضز ز٣ ث٦ 2050 ؾبٗ زض تقساز ق٤ز ای٠ ٝی ثی٢ی پیف

 اىطاز ،2030 ؾبٗ زض ض٣ز ٝی زضنس اظ ّ٘ خٞقیت خ٨بٟ زض آٟ ظٝبٟ، ثبٙل ق٤ز. ا١تؾبض

ٝیٚیبضز  1.41) ؾبٗ ١یع ثیكتط ق١٤س 10 ظیط ؾبٗ اظ حیث تقساز اظ ٤ّزّبٟ 60ٝؿ٠ ثبلای 

 تقساز اىطاز 2050 زض ؾبٗ ز٧س ٝی ١كبٟ ٧ب ثی٢ی . پیف(زلاض ١يط ٝیٚیبضز 1.35َٝبث٘  زض ١يط

ؾب٦ٙ ١یع ثیكتط ذ٤ا٧س ث٤ز  24 تب 10 خ٤ا١بٟ ٣ ٤١خ٤ا١بٟ اظ تقساز ؾبٗ 60 ثبلای ؾب٢ٞٙس

 (.Department of Economic, 2017: 4-7) (١يط ٝیٚیبضز 2ثطاثط  ٝیٚیبضز ١يط زض 2.1)

 ثؿیبض ت٤ؾق٦ زضحبٗ ّك٤ض٧بی زض ؾب٢ٞٙس اىطاز ضقس ٦ٞ٧ ای٨٢ب زضحبٙی اؾت ٦ّ ١طخ 

٦ّ  ع٤ضی ١یؿت. ث٦ ٝؿتث٢ی ٍبفس٥ ای٠ اظ ١یع ایطاٟ ٣ اؾت یبىت٦ ت٤ؾق٦ ّك٤ض٧بی اظ ثیكتط

يط ٧عاض ١ 143ٝیٚی٤ٟ ٣  7ؾبٗ زض ایطاٟ اظ  60ق٤ز خٞقیت ؾب٢ٞٙساٟ ثبلای  ثی٢ی ٝی پیف

زضنس  ٧32.1عاض ١يط ) 53ٝیٚی٤ٟ ٣  30، ث٦ 2017زضنس ّ٘ خٞقیت ّك٤ض( زض ؾبٗ  8.8)

                                                 
1-The Department of Economic and Social Affairs of the United Nations  
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تطی٠ ٕط٥٣ ؾ٢ی  ن٤ضت ثعضٓ اىعیف یبثس ٦ّ زض ای٠ 2050ّ٘ خٞقیت ّك٤ض( زض ؾبٗ 

 زض ث٢بثطای٠ (.Department of Economic, 2017: 30) ّك٤ض ضا تكْی٘ ذ٤ا٢٧س زاز

 ٝكْلات ز٣ض، چ٢ساٟ ٦١ ای آی٢س٥ زض ٝؿأ٦ٙ، ای٠ ث٦ ت٤خ٦ زضؾت ٣ ضیعی ثط١ب٦ٝ فسٛ ن٤ضت

٣یػ٥ ثرف ٝسیطیت  ٣ ث٦ ّك٤ض ٕیط ٕطیجبٟ اظپیف ثیف ؾب٢ٞٙساٟ خٞقیت اىعایف اظ ١بقی

 قس. ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ذ٤ا٧س

 ث٤زٟ ثط ٧عی٦٢ ٣ ثط ظٝبٟ ٣ ؾ٤ یِ اظ خ٤اٟ ّبض ١یط٣ی خٞقیت ّب٧ف ثب ای٠ تيبؾیط،  

 ا٧ٞیت زیٖط، اظؾ٤ی تبظ٥ اؾترساٛ قس٥ ّبض ٣ی١یط ث٦ ّبضی زا١ف ٣ ترهم ا١تَبٗ

٦ٞ٧، تب٤٢ّٟ  ثب ای٠ .ؾبظز ٝی ٝضبفو ضا آ٨١ب ترهم ٣ ؾب٢ٞٙس ّبض ١یط٣ی اظ ٝغ٤ٚة ٣ضی ث٨ط٥

اخطایی زض ایطاٟ ثطای -پػ٧٣كی یب ازاضی-ؾ٤ی ٝطاّع فٚٞی ٧یچ ا٤ٖٙی ٝس١٣ی اظ

ن٤ضت ٝحس٣ز ث٦ آٟ  ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم اضائ٦ ١كس٥ ٣ زض ذبضج ّك٤ض ١یع ث٦

 ٦ّ ت٤اٟ ١بٛ ثطز ٦ّ اتْبیی ضا ٝی ٍبث٘ فٚٞی ٢ٝجـ ٦ّ ّٞتط پطزاذت٦ قس٥ اؾت؛ ث٦ ١ح٤ی

چ٦  ثبقس، پطزاذت٦ «ؾب٢ٞٙس ّبض ١یط٣ی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی» ثطضؾی ث٦ ٝؿتَ٘ ٣ ٝؿتَیٜ ع٤ض ث٦

 «.ؾب٢ٞٙس ٝترهم ّبض ١یط٧٣بی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی»ضؾس ث٦ 

ّبض٧بی اخطایی ٣ فٞٚی ثطای  ضط زض پی ثطضؾی ضا٥ای ٦ّ َٝب٦ٙ حب ث٢بثطای٠، ٝؿأ٦ٙ  

٢ٝس ٝیبٟ اخعای ١٤ٕب٤ٕٟ یِ ؾیؿتٜ اؾت، ا١دبٛ  ؾبظی آٟ اظعطیٌ تقطیو ض٣اثظ ١ؾبٛ پیبز٥

٧بی ٝترههبٟ ح٤ظ٥ ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ٣  یِ پػ٧٣ف ثب ثطز ٝیسا١ی ضا ثط اؾبؼ زیسٕب٥

ِ ثؿت٦ ؾبظٝب١ی تجسی٘ ّطز. عٚجس تب ثت٤اٟ ا٤ٖٙی ثطآٝس٥ اظ آ١طا ث٦ ی ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس ٝی

 ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٢ٝؾ٤ض قس٥ ث٦ اظ ای٠ ض٣، زض َٝب٦ٙ حبضط تلاـ قس٥ اؾت تب ا٤ٖٙی عطاحی

ض٠ٞ  آی٢س، ٝی قٞبض ث٦ ؾبظٝبٟ زض ٨ٝبضت ٣ زا١ف اظ ای ٢ٕدی٦٢ ٦ّ ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ

غ٠ ٢ٝسی اظ ازثیبت پػ٧٣كی ٤ٝخ٤ز زض ای٠ ظٝی٦٢، اظ ث ثطذ٤ضزاضی اظ اثقبز فٚٞی ٣ ث٨ط٥

٧بی زاذٚی قْ٘  ١یبظ٧ب، قطایظ، اْٝب١بت ٣ ٤ٝا١ـ ٤ٝخ٤ز زض ؾغح ز٣ٙت، اختٞبؿ ٣ ؾبظٝبٟ

 ٕطىت٦ ثبقس تب اظ ٝب٧یت ّبضّطزی ٣ فٞٚیبتی ثطذ٤ضزاض ثبقس.

ٕیطی اظ ض٣ـ تحٚی٘ تٜ ١یع فسٛ ٣خ٤ز ازثیبت پػ٧٣كی ٍبث٘ اتْب زض ای٠  فٞس٥ زٙی٘ ث٨ط٥

٧بی ١ؾطی ٣ تدطثی زض ظٝی٦٢ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی  ضؾیفجبضت ث٨تط، ذلاء ثط ح٤ظ٥ ث٤ز٥ اؾت. ث٦

ت٨٢ب اخبظ٥ اؾتيبز٥ اظ قی٥٤  ای ٣ؾیـ اؾت ٦ّ ٦١ ١یط٣ی ّبض ٝترهم ؾب٢ٞٙس ث٦ ا١ساظ٥

٧بی ٝكبث٦ ضا ١یع  ز٧س ث٦ْٚ اْٝبٟ َٝبیؿ٦ ١تبیح پػ٧٣ف حبضط ثب پػ٧٣ف ىطاتحٚی٘ ضا ١ٞی

ای٠  ای٠ ظٝی٦٢ ؾطاك ٕطىت. ت٤اٟ زض ؾبظز؛ چطا٦ّ اؾبؾبً پػ٧٣ف ٝكبث٨ی ضا ١ٞی ٢ٝتيی ٝی

 ق٤ز. ٣اٍقیت ثب تسٍیٌ زض ازثیبت پػ٧٣ف ث٦ ٣ض٤ح ١ٞبیبٟ ٝی
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 . ادبیات پژيَص2

 . تًاومىذساسی مىابع اوساوی2-1

1ت٤ا٢ٞ١سؾبظی     
یْی اظ ٝقب١ی  (،667: 1990) ٣2 ٣ٙت٨ب٣ؼ ٝقب١ی ٝرتٚيی زاضز ٣ ت٤ٝبؼ 

ی ح٤ًَ ٦ّ ٍسضت ث٦  ٦ٚٞ زض ح٤ظ٥زا٢١س. اظ ١ؾط آ٨١ب ٍسضت؛ اظ خ ٝی ثركی ٍسضتضا  آٟ

ت٤ا١س اٍتساضثركی ٝق٢ب یبثس. ٍسضت  اؾت ٣ اظ ای٠ ٢ٝؾط، ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝی 3ٝق٢بی اٍتساض

ت٤ا١س ثطای ت٤نیو ؽطىیت ٣ ث٦ ٝق٢بی ا١طغی ١یع ث٦ ّبض ثط٣ز ٦ّ اظ ای٠ ٢ٝؾط  ٧ٞچ٢ی٠ ٝی

ذط، ٝت٢بؾت ثب ٝسٗ ّبض ثط٣ز. ای٠ تقطیو آ ثركی ث٦ ت٤ا١س ث٦ ٝق٢بی ا١طغی ت٤ا١ٞسؾبظی ٝی

 (،471: 1988) 4تيؿیطی( ت٤ا٢ٞ١سؾبظی اؾت. ّب١ٖط ٣ ّب٤ٖ١٤١-ا١ٖیعقی )ق٢بذتی

پطزاظاٟ ثطای ت٤ضیح ّبضآیی  زا٢١س ٦ّ ت٤ؾظ ١ؾطی٦ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ضا ؾبذتی زض حبٗ ؽ٤٨ض ٝی

 ق٤ز. ؾبظٝب١ی اؾتيبز٥ ٝی

:  2001) 5، ٧ٟ٤٢ٝب پیطا٤ٟٝ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی تطی٠ پػ٧٣ف زض یْی اظ خبٝـ
ؾ٦ ض٧یبىت فٞس٥ ضا ثطای ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ّبض٢ّبٟ ثطقٞطز٥ اؾت: ض٧یبىت ؾبذتبضی؛  ،(155

٧بی ٤١یؿ٢سٕبٟ ١كبٟ اظ چ٨بض زؾت٦ ض٧یبىت  ض٧یبىت ا١ٖیعقی؛ ٣ ض٧یبىت ض٧جطی. اٝب ثطضؾی

 ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ّبض٢ّبٟ زاضز: ٝسیطیتی )ض٧جطی(، ض٣ا١ك٢بذتی، ؾبذتبضی، ّبضثطزی.

اؾت  (1992)  ٣6 لا٣ٙط تحَیَبت قْ٘ ٕطىت٦ زض ض٧یبىت ٝسیطیتی، َٝب٦ٙ ثب٣ٟاظ خ٦ٚٞ 

ا١س ٣ زض  ٦ّ ثب ض٣یْط تي٤یض اذتیبض، ث٦ ثطضؾی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ّبض٢ّبٟ ثرف ذسٝبت پطزاذت٦

٧ب(، ٣ ظٝبٟ ٢ٝبؾت  ٧ب(، چ١٤ٖٖی )ثطضؾی خبیٖعی٠ ؾبظی چطایی )٧عی٦٢ ٣ ىبیس٥ آٟ ث٦ قيبه

٢ٝؾ٤ض  . تأّیس ثط اضتَبء اضتجبط ٝیبٟ ٝسیطاٟ ٣ ّبض٢ّبٟ ث٦ا١س ت٤ا٢ٞ١سؾبظی پطزاذت٦

 ( ث٦ آٟ ضؾیس٥ اؾت. تأثیط2015) 7ای اؾت ٦ّ خ٧٤ب١ؿ٤ٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ّبض٢ّبٟ، ١تید٦

( 2015) 8ای اؾت ٦ّ ٣٣ٟ ٣ ّبٗ ّبض٢ّبٟ، ١تید٦ قنٚی ثط ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ضضبیت ؾبظی م٢ی

 ا١س. ث٦ آٟ زؾت یبىت٦

بت ٝطث٤ط ث٦ ض٧یبىت ض٣ا١ك٢بذتی ضا تحَیَبت ث٢س٣ضا شی٘ ٝج٢ب ٣ چبضچ٤ة ١ؾطی تحَیَ

ز٧س. زض  ١ؾطی٦ ق٢بذتی اختٞبفی ٣ ٝحه٤ٗ آٟ یق٢ی ١ؾطی٦ ذ٤زّبضآٝسی تكْی٘ ٝی

                                                 
1- Empowerment 
2 -Thomas and Velthouse 
3- authority 
4- Conger and Kanungo 
5- Menon 
6- Bowen and Lawler 
7- Johansson 
8- Woon and Kahl 
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( ثب ٝط٣ض پیكی٦٢ ٣ ازثیبت ٝي٤٨ٛ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی، ٦ّ ٧1988ٞی٠ ظٝی٦٢، ّب١ٖط ٣ ّب٤ٖ١٤١ )

ی ٢ّتطٗ ٣ ٍسضت ضا ثطای تحٚی٘ زا٢١س، ز٣ ف٢هط اؾبؾ ٝی 1ضا ٤١فی ؾبذت ش٢٧ی یب ؾبظ٥ آٟ

ٝثبث٦  ثی٢٢س ٣ ث٦ ز٣ ض٣یْطز انٚی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ث٦ ا١تَبزی ٝي٤٨ٛ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ضط٣ضی ٝی

 ضؾ٢س. ٝی 3ٝثبث٦ ؾبظ٥ ا١ٖیعقی ٣ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ث٦ 2ی اضتجبعی ؾبظ٥

ی  ٢ٝؾ٤ض اظ ض٧یبىت ؾبذتبضی زض ٝغبٙقبت ت٤ا٢ٞ١سؾبظی، ٍبئ٘ ث٤زٟ ٝحََی٠ ث٦ ضاثغ٦

ٝیبٟ ؾبذتبض٧بی ؾبظٝب١ی ٣ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ّبض٢ّبٟ ٣ مٚج٦ ف٤اٝ٘ ؾبذتبضی ثط ؾبیط  ٝق٢بزاض

ف٤اٝ٘ ٝؤثط )ٝب٢١س ف٤اٝ٘ ىطزی ٣ ض٣ا١ك٢بذتی یب ٣یػٕی ٧بی ٤ٝثط ٝسیطیتی( ثط 

( ٦ّ ثب ض٧یبىت ض٣ا١ك٢بذتی ١یع 2016) 4ت٤ا٢ٞ١سؾبظی اؾت. تحَیٌ ٙی ٣ ٧ْٞبضاٟ

طچ٦ فساٙت ؾبظٝب١ی ثیكتطی ضا ثطزاقت ٣ ز٧س، ّبض٢ّبٟ ٧ ٧ٞپ٤قب١ی زاضز، ١كبٟ ٝی

 یبثس. زضیبىت ٢٢ّس، ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٣ تق٨س قنٚی ١یع اىعایف ٝی

( ثب ١ٖب٧ی ّبضثطزی ٣ میطتئ٤ضیِ ث٦ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی، ٦ّ ثط ای٠ 1991) 5غاى٣٦  اؾْبت

ضا زض ض٧یبىت ّبضثطزی ٣ فٖٞٚطایب٦١ اضظیبثی ّطز، ث٦ ثطضؾی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی  ت٤اٟ آٟ اؾبؼ ٝی

٧بی ؾبظ١س٥ قن٘، آظازؾبظی  ا١س ٣ اضتَبی ٝحت٤ای ّبض، ٕؿتطـ ٨ٝبضت ط٧٣بی ّبض پطزاذت١٦ی

٧بی ٝحیظ ّبض ت٤ا٢ٞ١سؾبظ ٝقطىی  ٝثبث٦ ٝكره٦ ذلاٍیت ٣ ٤١آ٣ضی ٣ ٕطایف ث٦ ثبظاض ضا ث٦

ضا٧جطز٧بی اخطایی، حٞبیت ٝسیطاٟ، اٝب چ٨بض ٝتنیط ( 2011)ا١س. ٤١ثرت ٣ ٧ْٞبضاٟ  ّطز٥

ضا زاضای ثیكتطی٠ تأثیط ثط ت٤ا٢ٞ١سؾبظ ١یط٣ی ّبض  ؾبذتبض ؾبظٝب١ی ىط٢٧ٔ ؾبظٝب١ی ٣

 زا٢١س. ٝی

 . تًاومىذساسی مىابع اوساوی سالمىذ2-2

ثب اىع٣زٟ ٍیس ؾب٢ٞٙس ث٦ ٤ٝض٤ؿ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٣ی ّبض، پیكی٦٢ آثبض پػ٧٣كی ا١دبٛ     

ث٘ اتْبیی ٦ّ ٣خ٧٤ب ٧یچ ٢ٝجـ فٚٞی ٍب ق٤ز، ث٦ ١ح٤ی ٦ّ زض خؿت قس٥ ثؿیبض ٝحس٣ز ٝی

ع٤ض ٝؿتَیٜ ٣ ٝؿتَ٘ ث٦ ثطضؾی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٧٣بی ّبض ؾب٢ٞٙس پطزاذت٦ ثبقس، یبىت  ث٦

تط، ٝب٢١س ٝسیطیت ١یط٧٣بی ّبض  ٧بی ّٚی ١كس. اٝب ثب تقٞیٜ ٤ٝض٤ؿ ٤ٝضز ثطضؾی ث٦ ح٤ظ٥

زؾت آٝس ٦ّ فٞس٥ آ٨١ب ١یع ٝجت٢ی ثط  ٧بیی ث٦ ؾب٢ٞٙس یب ٝسیطیت ؾب٢ٞٙسی، پػ٧٣ف

ٝتٞطّع  6ؾب٢ٞٙسی ىقبٗیب  ؾب٢ٞٙسی ٤ٝىٌتط  پیكی٢ی ث٤ز٥ ٣ ثط ٤ٝض٤ؿ ّٚیٝغبٙقبت 

                                                 
1 -Construct 
2- Relational construct 
3- Motivational construct 
4- Lee 
5- Scott and Jaffe 
6- Successful ageing or active ageing 
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ای ٦ّ ١ؾطیبت ت٤ٙیس قس٥ زض ای٠ ح٤ظ٥ ث٦ ٝج٢ب ٣ چبضچ٤ة ١ؾطی ٝغبٙقبت  ٦١٤ٕ ٧ؿت٢س؛ ث٦

 .(Kooij et al., 2014: 2)١یط٣ی ّبض ؾب٢ٞٙس تجسی٘ قس٥ اؾت 

ت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ٦ّ ث٦ ٤ّیح ٣ ٧ْٞبضاٟ ثب ثطضؾی آٟ زؾت٦ اظ تحَیَبت ح٤ظ٥ ٝسیطی

ا١س ٦ّ ٝحََبٟ ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی  ا١س، ١تید٦ ٕطىت٦ ٝسیطیت ّبض٢ّبٟ ؾب٢ٞٙس پطزاذت٦

ثركی ٣ آ٤ٝظـ ١یط٣ی ّبض  ت٤خ٦ ذ٤ز ضا ثط اٍساٝبت ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ثطای ا١ٖیع٥

٤ٝض٤ؿ ا١س. ای٠ زؾت٦ اظ ٝغبٙقبت إطچ٦ فٞستبً اظ ٢ٝؾط ّبضىطٝب ث٦  ؾب٢ٞٙس ٝتٞطّع ّطز٥

ا١س، اٝب اذیطا ٝغبٙقبتی آمبظ قس٥ اؾت ٦ّ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ضا اظ ٢ٝؾط ١یط٣ی  ١ٖطیؿت٦

 . (Kooij et al., 2014)ا١س  ّبض ٤ٝضز ٙحبػ ٍطاض زاز٥

ا١ساظ ١یط٣ی ّبض )زض ثطاثط  ثب اتربش چكٜ( 2014)٤ّیح ٣ ٧ْٞبضاٟ زض تحَیٌ ذ٤ز 

١یط٣ی ّبض ؾب٢ٞٙس، پؽ اظ ٝغبٙق٦ ٝد٤ٞف٦  ا١ساظ ّبضىطٝب( ٣ ثط پبی٦ ض٧یبىت حيؼ چكٜ

٦ّ  1ا١تربة، ث٨ی٦٢ ؾبظی ٣ خجطاٟازثیبت ٝطتجظ ثب ٤ٝض٤ؿ، ٝجت٢ی ثط ١ؾطی٦ ع٤ٗ فٞط 

، چ٨بض زؾت٦  (Baltes et al., 1999)پطزاظی قس٥ ث٤ز  ت٤ؾظ ثبٙتؽ ٣ ٧ْٞبضاٟ ١ؾطی٦

ا١س ٦ّ زض تحَیٌ  اٍساٝبت ٝسیطیت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ضا ثطای ّبض٢ّبٟ ؾب٢ٞٙس ق٢بؾبیی ّطز٥

 ث٢سی قس٥ اؾت: ثبظ١َ٘ ٣ ث٦ قْ٘ ظیط ن٤ضت( 2015)٤ّییح ٣ ز٣٣ضز 

اظ ٍجی٘ آ٤ٝظـ ٣ ت٤ؾق٦ قنٚی ٦ّ ٠ْٞٝ اؾت  2ای اٙو( اٍساٝبت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ت٤ؾق٦

تط ّبضّطز ِّٞ ١ٞبیس؛ ة( اٍساٝبت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی  ّبض٢ّبٟ ضا ثطای زؾتیبثی ث٦ ؾغ٤ح فبٙی

نٚی ٣ ا١قغبه ؾبفبت ّبضی ٦ّ ٠ْٞٝ اؾت ّبض٢ّبٟ ضا زض اظ ٍجی٘ ا٢ٝیت ق 3ت٢ؾیٞی

٧بی خسیس یبضی ٢ّس؛ ج( اٍساٝبت ٢ٝبثـ  ت٢ؾیٜ ؾغ٤ح خبضی ّبضّطز زض ٤ٝاخ٦٨ ثب چبٙف

ؾبظی ٣ؽیي٦ ٣ ٝكبضّت زض  اظ ٍجی٘ حطّت قنٚی اىَی، م٢ی 4ثطزاضی ا١ؿب١ی ث٨ط٥

٧ف حدٜ ّبض ٣ ّبض اظ ٍجی٘ ّب 5ٕیطی؛ ٣ ز( اٍساٝبت ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی تؿ٨یلاتی تهٞیٜ

 .(Kooij & De Voorde, 2015: 63)٣ٍت  ١ی٦ٞ

 Remery et al., 2003; Taylor)٤ّیح ٣ ز٣٣ض ثب اؾت٢بز ث٦ ثطذی تحَیَبت پیكی٠ 

and Walker, 1998)، تطی٠ اٍساٝبت ٝسیطیت ّبض٢ّبٟ ؾب٢ٞٙس  اٍساٝبت تؿ٨یلاتی ضا ضایح

تط ث٦  ت تؿ٨یلاتی زض ٍجبٗ ّبض٢ّبٟ ١عزیِزا٢١س، اٝب ىٚؿي٦ ای٠ ٤١ؿ اٍساٝب ٧ب ٝی زض ؾبظٝبٟ

 .(Kooij & De Voorde, 2015: 63)ض٧یبىت ١بچیعقٞبضی ١یط٧٣بی ؾب٢ٞٙس اؾت 
                                                 

1- Selection Optimization and Compensation 
2- Development HR practices 
3- Maintenance HR practices 
4- Utilization HR practices 
5 . Accommodative HR practices 
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 . تًاومىذساسی مىابع اوساوی سالمىذ متخصص2-3

ی  تطی زض ای٠ حیغ٦ ع٤ض ١ٞبیبٟ ّٞج٤ز ازثیبت پػ٧٣كی زض ثرف ٤ٝض٤فی پییكی٠، ث٦     

ز. ثب ای٠ ٦ٞ٧، ث٦ ٝب٢١س ثرف ٕصقت٦ ثب حصه ٍیس ؾب٢ٞٙسی ذ٤ض چكٜ ٝی تط ث٦ ٤ٝض٤ؿ خعئی

ٝح٤ض، ث٦ ازثیبت ٍبث٘  ٣ ثب تقٞیٜ ٤ٝض٤ؿ ث٦ ٝسیطیت ١یط٣ی ّبض ٝترهم یب ١یط٣ی ّبض زا١ف

 2ٝؿت٢س ث٦ تحَیَبت ییتؽ ٣ ٧ْٞبضاٟ (2005) 1ذ٤ضیٜ. پبتطیْؿ٤ٟ ٣ ضا١عی٠ ت٤خ٨ی ثطٝی

ا١س ٦ّ زض ضاؾتبی تغجیٌ ثب  ١تید٦ ضؾیس٥ث٦ ای٠  (2003) ٣3 ٣یْطاؾتو ٣ ٧ْٞبضاٟ (2000)

ع٤ض ذبل ؾب٢ٞٙس قسٟ ١یط٣ی ّبض( لاظٛ اؾت ؾبظٝبٟ، ث٦  تح٤لات پطقتبة ثیط١٣ی )ث٦

تيْیِ ّبض٢ّبٟ زا١كی اظ ّبض٢ّبٟ فبزی اٍساٛ ٢ّس. ای٠ ثساٟ ٝق٢بؾت ٦ّ ای٠ زؾت٦ اظ 

يت ترهم( ٝحََی٠ ث٦ ا٧ٞیت ٣ ٝعیت ١ؿجی ١یط٣ی ّبض ؾب٢ٞٙس ٝترهم )ثب تأّیس ثط ن

 ا١س. زض قطایظ ؾب٢ٞٙس قسٟ ١یط٣ی ّبض زض خ٤اٝـ ٝرتٚو پی ثطز٥

٧بیی  ١یع ٝقتَس١س إطچ٦ ٦ّ اٍتهبز زا١ف ثیكتط ثب ٝكره٦ (2003) 4ی٢ٔ ٣ ٧ْٞبضاٟلا 

ق٤ز ٦ّ ثیكتط زض خ٤ا١بٟ  ٧بی ٤١ی٠ ٣ ضىتبض ٝجسفب٦١ ق٢بذت٦ ٝی چ٤ٟ ١یبظ ث٦ ذلاٍیت ٣ ایس٥

٦ّ ثت٤ا٢١س ثب تح٤لات ت٤ٙ٤٢ْغی ٣  ب ّبض٢ّبٟ ؾب٢ٞٙس ٝبزاٝیق٤ز تب ؾب٢ٞٙساٟ، اٝ یبىت ٝی

٣ؽیي٦ -ؾبظٝبٟ ٣ ذبل-٧بی ذبل ذبعط ت٤ا١بیی ع٤ض ذبل ث٦ افٞبٗ ّبضی تغبثٌ یبث٢س، ث٦

ای، ٝعیت ١ؿجی ؾب٢ٞٙساٟ  زاضای اضظـ ٣یػ٥ ٧ؿت٢س. ای٠ ف٢هط ترهم ؾبظٝب١ی ٣ ٣ؽیي٦

٦ اٍساٝبت ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ضا زاض١س. ٕصاضی اظ خٞٚ ض٣ اضظـ ؾطٝبی٦ ٝترهم اؾت ٣ اظ ای٠

٧بی  ا١س ٦ّ ثطذلاه ثطذی ٍضب٣ت ٕعاضـ ٤ٞ١ز٥( 2011)٣ ٧ْٞبضاٟ  ٧5ٞچ٢ی٠ ثط٣ٓ

٧بی ق٢بذتی ای٠ ز٣ ٕط٥٣ ؾ٢ی ّبض٢ّبٟ ١یؿت؛  ٕیطی زض ت٤ا١بیی اختٞبفی، تيب٣ت چكٜ

٤ٟ ت٤اٟ تيب٣ت ٝق٢بزاضی زض ازضاّبت ز٣ ٕط٥٣ ؾ٢ی زض ٍجبٗ ٝيب٧یٜ چ ای ٦ّ ١ٞی ٦١٤ٕ ث٦

ی  ٧بی ض٣ا١ك٢بذتی یبىت. ث٦ فَیس٥ حٞبیت اختٞبفی، تق٨س قنٚی، ضضبیت قنٚی، یب ت٢ف

7)٦ّ عجٌ تقطیو ّب١يط ٣ آّط6٠ٝآ٨١ب، ٤٧ـ تج٤ٚضیبىت٦
زا١فِ ا١جبقت٦ زض ع٤ٗ ظٝبٟ  (2004) 

ظٝبٟ فٞط ٝكتٞ٘ ثط زا١ف ف٤ٞٝی، زا٦٢ٝ ٝيب٧یٜ، ى٨ٜ قيب٧ی، ت٤اٟ ٝحؿبثبتی اؾت(، ثب 

ت٤ا١س تب ؾ٢ی٠ ثبلا زض ؾغحی فبٙی ثبٍی ثٞب١س. اٝب ٤٧ـ  یبثس ٣ ٝی اىعایف ؾ٠ اىعایف ٝی

                                                 
1-Patrickson and Ranzijn 
2-Yeatts 
3-Vickerstaff 
4-Laing 
5-Brough 
6 -Crystallised intelligence 
7 - Kanfer and Ackerman 
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قبٝ٘ ؾطفت پطزاظـ، ّبضّطز٧بی  (1967) 2)٦ّ ثط اؾبؼ تحَیٌ ٤٧ضٟ ٣ ّبت1٘ؾیبٗ

ی ّبضی، تقَ٘ ا١تعافی، ٣ پطزاظـ اعلافبت خسیس، اؾت( ٝتأثط اظ ّبضّطز  چ٢سثقسی، حبىؾ٦

ثط ای٠ اؾبؼ  ی ثیؿت ؾبٖٙی فٞط اؾت. ٦٧ض٣ا١ك٢بذتی اؾت ٣ ا٣ج آٟ ٝق٤ٞلاً زض ا٣ای٘ ز

ّبضىطٝبیبٟ ثؿت٦ ث٦ ٤١ؿ ٣ ٝب٧یت قنٚی ثبیس ث٦ ٤١ؿ ١یبظ ؾبظٝبٟ ث٦ ٧ط یِ اظ ای٠ ٤١ؿ ٤٧ـ 

١یع زض تحَیٌ ذ٤ز،  (2009)١یب  ظاز٥ ٣ ذبَٙی زض ّبض٢ّبٟ ؾ٢ی٠ ٝرتٚو ت٤خ٦ ٢٢ّس. ٍطثب١ی

ت٤ا١بیی  ٣ ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم( )اظ عطیٌ ا١تَبٗ زا١ف ض٢ٞی ٝیبٟزاض  ٝق٢ی ای ضاثغ٣٦خ٤ز 

 ا١س.  ضا تأییس ّطز٥ ٕیطی ٤ٙیت تهٞیٜئپصیطـ ٝؿ ٣ ٕیطی ّبض٢ّبٟ زض تهٞیٜ
 

 َای پژيَص . اَذاف ي پزسص3

 ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ا٤ٖٙی ٢ٝبؾت عطاحی»٧سه انٚی پػ٧٣ف حبضط،        

 ا٤ٖٙی»٦ّ  ث٤ز٥ ٣ ث٢بثطای٠ پطؾف ٝح٤ضی پػ٧٣ف ای٠ اؾت« ز٣ٙتی ّك٤ض ثرف زض

یبىت٠ پبؾری « ّك٤ض چیؿت؟ ز٣ٙتی ثرف زض ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ٢ٝبؾت ت٤ا٢ٞ١سؾبظی

٤ٕیی ث٦ آ٨١ب اؾت ٦ّ ثط  ٧بی ىطفی ٣ پبؾد ٢ٝبؾت ثطای ای٠ پطؾف، ١یبظ٢ٝس عطح پطؾف

 ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ا٤ٖٙی»ا١س: اٙو(  ٧بی ىطفی شی٘ عطاحی قس٥ ای٠ اؾبؼ، پطؾف

 ا٤ٖٙی ز٢٧س٥ تكْی٘ ٧بی ٝؤٙي٦»؛ ة( «اؾت؟ قس٥ ی٘تكْ اثقبزی چ٦ اظ ؾب٢ٞٙس

 ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾبظ ظٝی٦٢ ٝتنیط٧بی»؛ ج( «ا١س؟ ّساٛ ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی

 ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی پیبٝس٧بی ٣ ١تبیح»؛ ز( «ّسا٢ٝس؟ ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ

 «ّسا٢ٝس؟

٢ٞسؾبظی ٝترههبٟ ٧بی ىطفی ى٤ً زض٣اٍـ ٧ٞبٟ اخعای ا٤ٖٙی ت٤ا١ پبؾد پطؾف   

ؾب٢ٞٙس ٧ؿت٢س ٣ ث٢بثطای٠ ثب ٢ّبض ٧ٜ ٍطاض ٕطىت٠ آ٨١ب، ث٦ پبؾد پطؾف ٝح٤ضی پػ٧٣ف ١یع 

اْٝبٟ اضائ٦ پبؾد  حبضط، پػ٧٣ف ث٤زٟ «اّتكبىی» ث٦ ت٤خ٦ زؾت ذ٤ا٧یٜ یبىت. ٧ٞچ٢ی٠ ثب

 ٧بی انٚی ٣ ىطفی ٣خ٤ز ١ساضز. ٧بیی ٝت٢بؾت ثب پطؾف ىطضی٦ ا٣ٙی٦ یب عطح
 

 پژيَص ضىاسی . ريش4

 آٟ عی پػ٧٣ف ض٣ـ ٣ ث٤ز٥ ّیيی ٝغبٙقبت ثط ٝجت٢ی ٣ اّتكبىی حبضط پػ٧٣ف ٤١ؿ       

 عی قس٥ ٕطزآ٣ضی ٧بی زاز٥ ث٦ ای٠ ٝق٢ی ٦ّ تحٚی٘ .اؾت ٝض٤ٟٞ یب تٜ تحٚی٘ ٝج٢بی ثط

 ٝض٤ٟٞ،. ا١س ٕطىت٦ ٍطاض تحٚی٘ ٣ تدعی٦ ٤ٝضز ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ ض٣ـ اؾبؼ ثط ٧ب، ٝهبحج٦

                                                 
1 - Fluid intelligence 
2-Horn and Cattell 
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 ٝي٤٨ٛ ٣ ٝق٢ی حسی تب ٣ اؾت پػ٧٣ف ٧بی پطؾف ٤ٝضز زض ٧ب زاز٥ زض ٨ٝٞی چیع ثیب١ٖط

 ٦ّ ق٤ز ٝی آمبظ ظٝب١ی ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ ىطای٢س. ز٧س ٝی ١كبٟ ضا ٧ب زاز٥ اظ ای ٝد٤ٞف٦ ا٤ٖٙی

. ز٧س ٝی ٍطاض ١ؾط ٤ٝضز ضا زاض١س ثب٥٤َٙ خصاثیت ٦ّ ٤ٝض٤فبتی ٣ ٝق٢بیی ا٧٤ٖٙبی ٕط تحٚی٘

 ٣ ٧ب ّسٕصاضی ٝد٤ٞف٦ ٣ ٧ب زاز٥ ٝد٤ٞف٦ ثی٠ تٞطٝؿ ثطٕكت ٣ ضىت یِ قبٝ٘ تحٚی٘ ای٠

 اؾت ثبظٕكتی ىطآی٢سی ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ ث٢بثطای٠. آی٢س ٝی ٣خ٤ز ث٦ ٦ّ اؾت ٧بیی زاز٥ تحٚی٘

 ٕيت ثب ای٠ ٦ٞ٧، ثبیس .زاضز ٣خ٤ز شّطقس٥ ٝطاح٘ ثی٠ زض ثطٕكتی ٣ ضىت حطّت آٟ زض ٦ّ

 ٣خ٤ز ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ ٤ٝضز ضز ٝغبٙق٦ قط٣ؿ ثطای ىطزی ث٦ ٢ٝحهط ضا٥ ٧یچ ّٚی ع٤ض ث٦

 .پصیطز ٝی ا١دبٛ ثبیس ظٝبٟ ع٤ٗ زض ٦ّ اؾت ىطآی٢سی اؾبؾبً ٣ ١ساضز

 ٕيتٞبٟ، تحٚی٘ ض٣ـ ٝب٢١س تحٚیٚی ٧بی ض٣ـ اظ زیٖط ثطذی ٧ٞچ٤ٟ ٝض٤ٟٞ تحٚی٘  

 ٧بی زاز٥ ا٧٤ٖٙبی تكطیح زضپی ث٢یبز، زاز٥ ١ؾطی٦ ٣ تيؿیطی پسیساضق٢بؾی تحٚی٘ ض٣ـ

 ١ؾطی٦ ٣ ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ ض٣ـ ٝیبٟ، ای٠ زض. زاض١س ىطً ثب٧ٜ خ٨بت ثطذی اظ اٝب اؾت ّیيی

 ع٤ض ث٦ ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ اٝب. ٧ؿت٢س ٧ب زاز٥ زض ا٧٤ٖٙبیی ق٢بؾبیی ز١جبٗ ث٦ ز٣ ٧ط ث٢یبز، زاز٥

 ٦ٞ٧ ٣( اؾت ١ؾطی٦ ث٦ ضؾیسٟ ٢ٝؾ٤ض ث٦ تحٚی٘ ٝؿتٚعٛ ٦ّ) ث٢یبز زاز٥ ١ؾطی٦ ان٤ٗ ث٦ ّبٝ٘

 ١ؾطی٦ یِ ث٦ ١ر٤ا٧س ٕط پػ٧٣ف ٦ّ ن٤ضتی زض ٝض٤ٟٞ تحٚی٘ زض. ١یؿت پبیج٢س آٟ ٝطاح٘

 ثطذلاه ٝض٤ٟٞ تحٚی٘. ثبقس پبیج٢س ث٢یبز زاز٥ ١ؾطی٦ ان٤ٗ ث٦ ٦ّ ١ساضز ١یبظی ثطؾس ّبٝ٘

 ٣ ثبقس زاقت٦ ٣خ٤ز ٍج٘ اظ ٦ّ ١یؿت ٣اثؿت٦ ١ؾطی چبضچ٤ة یِ ث٦ ث٢یبز، زاز٥ ١ؾطی٦ ض٣ـ

( ٧ب چبضچ٤ة زض٦ٞ٧ ٦١ اٙجت٦) ّطز تيبز٥اؾ ٝتيب٣تی ١ؾطی ٧بی چبضچ٤ة زض ت٤اٟ ٝی آٟ اظ ٙصا

 ,.Abedi Jafari et al)ٕطىت ث٨ط٥ ٝرتٚو ّبض٧بی ثطای آٟ اظ ت٤اٟ ٝی ٧ٞچ٢ی٠ ٣

2011:156-158). 
 ای٦ْ٢ ٤ٝضز زض ؾطیقی ٣ ض٣ق٠ پبؾد اؾت، ّیيی تحٚی٘ ٝض٤ٟٞ، تحٚی٘ ٦ّ آ١دب اظ 

 زلاٙت آٟ اعلاً یب ٝض٤ٟٞ ٣خ٤ز ثط ٦ّ اؾت چَسض ١یبظ ٤ٝضز ٣ ٢ٝبؾت ٧بی زاز٥ َٝساض

 ٧ب زاز٥ ٝد٤ٞؿ اظ ٤ٝضز چ٢سی٠ زض ت٤اٟ ٝی ضا ٝض٤ٟٞ آضٝب١ی، ع٤ض ث٦. ١ساضز ٣خ٤ز ١ٞبیس

 ٕط پػ٧٣ف ٍضب٣ت ث٢بثطای٠. اؾت ٝض٤ٟٞ ٝي٤ٞ٨ٛ ٣ ٝق٢ب زاضز ا٧ٞیت آ١چ٦ اٝب. ّطز ٝكب٧س٥

 ٢ٝقغو حس٣زی تب ثبیس ٕط پػ٧٣ف. اؾت ضط٣ضی ّبٝلاً چیؿت، ٝض٤ٟٞ ای٦ْ٢ ثب ضاثغ٦ زض

 ٝض٤ٟٞ ٧ط ای٦ْ٢ ض٠ٞ ١ساضز؛ ّبضثطزی ذه٤ل ای٠ زض ٤ٍافس اظ نطه پیط٣ی ظیطا ثبقس،

 چیع یِ ث٦ ٝیعاٟ چ٦ تب ٦ّ زاضز ثؿتٖی ای٠ ث٦ ث٦ْٚ ١ساضز ثؿتٖی ّٞی ٝقیبض٧بی ث٦ ٙع٣ٝبً

 (.Braun and Clarke, 2006: 82) پطزاظز ٝی پػ٧٣ف پطؾف ٤ٝضز زض ٨ٜٝ
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 پػ٧٣ف، ٧سه ٦ّ اؾت قس٥ اتربش زٙی٘ ای٠ ث٦ ض٣ـ عی پػ٧٣ف حبضط ای٠ اظ اؾتيبز٥ 

 آتی تدطثی تحَیَبت ثطای ١ؾطی ا٧٤ٖٙبیی ی ت٤ؾق٦ ثطای فٞیٌ ٣ ا٣ٙی٦ ٧بی ایس٥ ق٢بؾبیی

 ٧بیی ایس٥ ثت٤اٟ پػ٧٣ف ای٠ ١تبیح اؾبؼ ثط ٦ّ اؾت ١ؾط زض. اؾت ّیيی ٧بی یبىت٦ اؾبؼ ثط

 آظ٤ٟٝ ض٣یْطز ثب ثعضٓ آٝبضی بی٧ ٦١٤ٞ١ ثب ّٞی ٧بی پػ٧٣ف ا١دبٛ ثطای ٦ّ ّطز ق٢بؾبیی ضا

 .ٕیطز ٍطاض اؾتيبز٥ ٤ٝضز ١ؾطی٦

ؾبذتبضیبىت٦ ثب ز٥ ت٠ اظ  خ٨ت ٕطزآ٣ضی اعلافبت ١یع اظ اثعاض ٝهبحج٦ فٞیٌ ٣ ١ی٦ٞ 

ٝترههبٟ ح٤ظ٥ ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی، ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس ثب تحهیلات حساٍ٘ ّبضق٢بؾی ث٦ ثبلا، 

ؾبٗ تدطث٦ ّبضی ث٦  26ٗ ؾ٠ ٣ حساٍ٘ ؾب 48ّبضق٢بؾبٟ ٣ ٝسیطاٟ اضقسی ٦ّ ثب حساٍ٘ 

 .زضخ٦ ذجطٕی ؾبظٝب١ی ضؾیس٥ ث٤ز١س اؾتيبز٥ قس٥ اؾت

 ّبض٢ّبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ی ح٤ظ٥ ذجطٕبٟ ٣ ٝترهم ؾب٢ٞٙساٟ ی خبٝق٦ ٦ّ آ١دب اظ

 اؾت، ١ج٤ز٥ ٝكرم ذ٤ثی ث٦ آ٨١ب( ث٤زٟ زؾتطؼ زض) پطا٢ّسٕی ی ١ح٥٤ ١یع ٣ ؾب٢ٞٙس

 ٕط پػ٧٣ف اثتسا اؾبؼ، ای٠ ثط. اؾت قس٥ اؾتيبز٥ ثطىی ٤ٕٚ٦ٙ ٕیطی ٦١٤ٞ١ ض٣ـ اظ ث٢بثطای٠

 ٧ط ا١ت٨بی زض ٣ ٤ٞ١ز ثطٕعاض ح٤ظ٥ ای٠ ی ذجط٥ ١یع ٣ ؾب٢ٞٙس ٝترهم چ٢س ثب ٧بیی ٝهبحج٦

 زضذ٤اؾت ق١٤س٥ ٝهبحج٦ ىطز اظ زیٖط ی ذجط٥ ٣ ؾب٢ٞٙس ٝترهم ٝقطىی ثطای ٝهبحج٦

 یبىت. ازا٦ٝ ضؾیس، اقجبؿ ی ١َغ٦ ث٦ لاظٛ ٧بی زاز٥ ٦ّ ظٝب١ی تب ضا اٍساٛ ای٠ ٣ ٤ٞ١ز
 

 : مطخصات اعضای ومًو1ٍ جذيل 

 مطخصات ومًوٍ َا

 ؾٞت افضبی ٦١٤ٞ١ ؾٞت افضبی ٦١٤ٞ١ ؾ٠ تدطث٦ تقساز

 فض٤ ٧یأت فٚٞی زا١كٖب٥ فلا٦ٝ عجبعجبیی 75 44 1

 ؽ ٕط٥٣ آ٤ٝظـ ٝطّع ٤١ؾبظی ٣ تح٤ٗ ازاضیئیض 48 27 2

 اضیٝقب٣ٟ ٝطّع ٤١ؾبظی ٣ تح٤ٗ از 53 33 3

 ضئیؽ ٝطّع ٤١ؾبظی ٣ تح٤ٗ ازاضی 51 29 4

 ٝقب١٣ت ت٤ؾق٦ ٝسیطیت ٧ٞب٢٧ٖی ٣ ا٤ٝض پكتیجب١ی 58 31 5

 ضیؽ ٕط٥٣ ایدبز ٣ظاضت ذب٦١ اْٙتط١٣یْی 52 27 6

 ٝقب٣ٟ ٝطّع ى٢ب٣ضی اعبلافبت 54 29 7

 ٝسیط ّ٘ زىتط ا٤ٝض ز٣ٙت ٣ ٝدٚؽ 58 34 8

 یطیت ٧ٞب٢٧ٖی ٣ ا٤ٝض پكتیجب١یّبضق٢بؼ پیٖیطی ٝقب١٣ت ت٤ؾق٦ ٝس 55 26 9

 ٝكب٣ض ٝقب١٣ت ت٤ؾق٦ ٝسیطیت  ٧ٞب٢٧ٖی ٣ ا٤ٝض پكتیجب١ی 56 32 10

 َا . گزدآيری ي تفسیز/تحلیل داد5ٌ

 ٧ب ٝهبحج٦ ا١دبٛ ت٤ٍو حس ٣ اؾت یبىت٦ ازا٦ٝ ١ؾطی ّيبیت تحٌَ ّسٕصاضی، تب ىطآی٢س     

 ّس٧بی ثب ّٚیسی ١ْت٦ 307ٝد٤ٞؿ  زض تطتیت، ای٠ ث٦. اؾت قس٥ ٝكرم ٝقیبض ای٠ ثب
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 ٍبٙت زض ّٚیسی ١ْبت ای٠ ثقسی، ٕبٛ زض. اؾت قس٥ اؾترطاج  ٝهبحج٦ 10 عی ١كب١ٖط

 ؾبظٝبٟ ز٢٧س٥ پبی٦ ٣ ٝضبٝی٠ ازا٦ٝ، ٝضبٝی٠ زض ٣ ا١س قس٥ ؾبظی ٝي٤٨ٛ ا١تعافی ٝيب٧یٜ

 .ا١س آٝس٥ پسیس آ٨١ب ٝیبٟ ز٧ی اضتجبط ٣ تجیی٠ عطیٌ اظ پػ٧٣ف

 قسٟ، ضجظ اظ پؽ ٦ّ ث٤ز٥ ؾبفت ز٣ تب یِ ثی٠ ٧ب هبحج٦ٝ اظ یِ ٧ط ٝست ع٤ٗ  

 قط٣ؿ آ٨١ب تحٚی٘ ٣ تدعی٦ ىطآی٢س ٣ قس٥ پیبز٥ ّبمص ض٣ی ثط ٕط پػ٧٣ف ؾ٤ی اظ ثلاىبن٦ٚ

 آٟ، عی ٦ّ اؾت ثبظ ّسٕصاضی ١یع، ٧ب ٝهبحج٦ ّسٕصاضی ىطآی٢س زض ٝطح٦ٚ ٕطزیس. ١رؿتی٠

 ٦ّ ٝيب٧یٜ ٧بی عج٦َ شی٘ ازا٦ٝ زض ٧بّس ای٠. ا١س قس٥ اؾترطاج ١ْبت ثغ٠ اظ ا٣ٙی٦ ّس٧بی

 ازا٦ٝ زض ١یع ٧ٜ ث٦ ١عزیِ ٝي٤٨ٛ چ٢س ٧ط. ا١س قس٥ ث٢سی زؾت٦ ٧ؿت٢س، تط ا١تعافی ٣ تط ّٚی

ٝضبٝی٠  ٨١بیت، زض ٦ّ ا١س قس٥ ث٢سی عج٦َ ٝضبٝی٠ پبی٦ ف٤٢اٟ تحت تط ّٚی ٧بی ٕط٥٣ شی٘

 .آ٣ض١س ٝی ٣خ٤ز ث٦ ضا پػ٧٣ف ز٢٧س٥ؾبظٝبٟ

عی  ٧ب زاز٥ تحٚی٘ ٣ تدعی٦ ٣ ٕطزآ٣ضی ٧ب، ىطآی٢س یبىت٦ افتجبض ٣ پبیبیی فاىعای ٢ٝؾ٤ض  ث٦  

  .اؾت پصیطىت٦ ن٤ضت ٧ٞعٝبٟ ن٤ضت ث٦ ای٠ پػ٧٣ف،

 ٕطىت٠ ١ؾط زض ثب ٦ّ ٧ؿت٢س ای ا٣ٙی٦ ّس 148 ثط ٝجت٢ی پػ٧٣ف، ث٦ ای٠ تطتیت، ٝيب٧یٜ

ّس٧بی ا٣ٙی٦ اظ  ای اظ اؾترطاج٦١٤ٞ١ 2خس٣ٗ . زاض١س اقبض٥ ّس 307 ث٦ تْطاضی، ّس٧بی

 ز٧س.٧ب ضا ١كبٟ ٝیٝهبحج٦
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 َا ای اس استخزاج کذَای ايلیٍ اس مصاحبٍومًوٍ : 2جذيل

 کذَای ايلیٍ وکات کلیذی ردیف

PA57 
 ثبظ١كؿت ٦ّ ىطزی ١ؾط ث٦ ضؾٞی ٣ ١طٝبٗ قْ٘ ثبیس ث٦

 ثس٧ٜ. قس٥ اؾت افتجبض

 ١یط٧٣بی ١ؾط ث٦ ضؾٞی افتجبضثركی ٙع٣ٛ

 ثبظ١كؿت٦ ٝترهم

PA62 
ثبظٕكت ث٦ ّبض، اضتَبی حؽ ٝيیس ث٤زٟ ث٦ ؾب٢ٞٙساٟ 

 ثركس. ٝی

 ثْبضٕیطی ثب ّبض٢ّبٟ ث٦ ث٤زٟ ٝيیس حؽ اضتَبء

 ثبظ١كؿتٖبٟ

PA73 ثطز. ٝی ثبلا ضا ٢٨ّؿبٙی ظٝبٟ قسٟ، زیس٥ 
 ثبلا ضا ظ١سٕی ث٦ اٝیس ؾب٢ٞٙساٟ، اظ اؾتيبز٥

 ثطز ٝی
 

 ٝي٤٨ٛ 66 قبٝ٘ ٦ّ ا١س یبىت٦ بلاذته ٝي٤٨ٛ 170 ث٦ ٝد٤ٞؿ زض ا٣ٙی٦ ّس تقساز ای٠ 

 چ٢س یب یِ اظ ذ٤ز ١یع ٝضبٝی٠ پبی٦ اظ ّساٛ ٧ط ٤٢ٝاٗ، ٧ٞی٠ ث٦. ق١٤س ٝی ىطز ث٦ ٢ٝحهط

 «٣ضقیت» یب ٣ «قطایظ» ،«٧ب ٣یػٕی» ثیب١ٖط ٣اٍـ زض ٝيب٧یٜ آٟ ٦ّ ا١س قس٥ تكْی٘ ٝي٤٨ٛ

. ثبق٢س ٝی ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ثب ضاثغ٦ زض ١ؾط ٤ٝضز ٦ٙ٤َٝ ٝغ٤ٚة یب ٣ ٤ٝخ٤ز

ٝضبٝی٠  104 ث٦ پػ٧٣ف، ای٠ عی قس٥ ٕصاضی فلاٝت ا٣ٙی٦ ّس 307 تٞبٝی اؾبؼ، ای٠ ثط

ا١س ٦ّ  قس٥ حبن٘ پػ٧٣ف ٝضبٝی٠ پبی٦ 21 ٝكبث٦، ٤ٝاضز حسه ثب ٦ّ اؾت زاقت٦ اقبض٥ پبی٦

 ا١س ٦ّ فجبضات٢س اظ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ ز٢٧س٥ پػ٧٣ف ضا تكْی٘ زاز٥ 6ای٠ تقساز ١یع ٨١بیتبً 

٧ب، ٤ٝا١ـ، ضا٧ْبض٧بی ؾبذتبضی، ضا٧ْبض٧بی ٧ب ٣ ؽطىیت١یبظ٧ب)ثبیس٧ب ٣ ١جبیس٧ب( ظٝی٦٢پیف

ز٢٧س٥ اظ ٝضبٝی٠ پبی٦ ای اظ اؾترطاج ٝضبٝی٠ ؾبظٝبٟ، 3٦١٤ٞ١ض٣ا١ك٢بذتی، پیبٝس٧ب. خس٣ٗ 

 ز٧س.ضا ١كبٟ ٝی
 

دَىذٌ اس مضامیه پایٍای اس استخزاج مضامیه ساسمانومًوٍ :3جذيل   

پایٍ مضامیه دَىذٌساسمان ضامیهم ردیف  

 ا١ٖیع١/٥یبظ 1

 احؿبؼ ١یبظ ؾبظٝبٟ

 ٝؿتٞطی پبیی٠ ثبظ١كؿتٖی

 ١یبظ ٝبزی )ا١ٖیع٥(

 ح٤ًَ ٣ ٝعایبی ْٝيی

 ضط٣ضیبت ؾبظٝب١ی 2

٧ب ت٤خ٦ ث٦ تيب٣ت  

 حؿبؾیت زض ثس٣ اؾترساٛ

ضیعی زض ع٤ٗ اقتنبٗ ت٤خ٦ ٣ ثط١ب٦ٝ  
 

 َاٍ . تحلیل ي تفسیز یافت5-1

تحٚی٘ ٣ تيؿیط پسیس٥ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس زض ثرف ز٣ٙتی زض ایطاٟ ضا       

 ٝح٤ض ٦ّ ث٦ آ٨١ب اقبض٥ قس ز١جبٗ ٤ٞ١ز. 6ثبیس ثب ت٤خ٦ ث٦ آ١چ٦ پیكتط ت٤ضیح زاز٥ قس، ح٤ٗ 
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 (بایذَا) ویاسَا . پیص5-1-1

ض ٝترهم ؾب٢ٞٙس، ١رؿتی٠ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ ز٢٧س٥ زض ثحث ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٧٣بی ّب      

آیس، ث٦ ثبیس٧بیی اقبض٥ زاضز ٦ّ  ٦١٤ٕ ٦ّ اظ ف٤٢اٟ آٟ ١یع ثطٝی اؾت ٣ ٧ٞبٟ« ١یبظ٧ب پیف»

١یبظ٧ب زض ضأؼ  ٣خ٤ز آ٨١ب ثطای ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ای٠ ٍكط ضط٣ضی اؾت. ثط ای٠ اؾبؼ، پیف

ٕصاضی ٝسیطیتی ثطای ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههی ؾب٢ٞٙس ٍطاض زاضز؛  ٝطاتت ؾیبؾت  ؾٚؿ٦ٚ

٦ ثس٣ٟ ىطا٧ٜ ٤ٞ١زٟ آ٨١ب اْٝبٟ ١ی٘ ث٦ ٧سه اظ ٙحبػ ٢ٝغَی ٠ْٞٝ ١ر٤ا٧س ث٤ز. چطاّ

١یبظ٧بیی ٦ّ ىَساٟ آ٨١ب ٢ٝدط ث٦ ٝت٤ٍو قسٟ ثحث ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههی٠  تطی٠ پیف ٨ٜٝ

٧بی پػ٧٣ف حبضط ثبیس زض ؾ٦ ؾغح  ق٤ز ضا ثط حؿت یبىت٦ ؾب٢ٞٙس زض ٧ٞبٟ اثتسای ّبض ٝی

١یبظ٧ب زض ؾغح ز٣ٙتی/ح٤ْٝتی  ی خؿتد٤ ٤ٞ١ز. ای٠ پیفز٣ٙتی/ح٤ْٝتی، ؾبظٝب١ی ٣ ىطز

« ؾبظٝب١ی ضط٣ضیبت»، زض ؾغح ؾبظٝب١ی ث٦ ٝض٤ٟٞ پبی٦ «ٝد٤ظ٧بی ٍب١٤١ی»ث٦ ٝض٤ٟٞ پبی٦ 

اقبض٥ زاض١س. زض ٝسٗ ٝي٤٨ٝی پػ٧٣ف « قطایظ ّٞی٦٢»٣ زض ؾغح ىطزی ث٦ ٝض٤ٟٞ پبی٦ 

 ق٤ز.٥ زیس٥ ٝیز٢٧سقْ٘  ٝضبٝی٠ پبی٦ ٝطث٤ط ث٦ ٧ط یِ اظ ٝضبٝی٠ ؾبظٝبٟ

 َا( َست) َا َا ي ظزفیت . سمیى5-1-2ٍ

ز٢٧س٥ زض ا٤ٖٙی ی ٤ٝخ٤ز، ز٣ٝی٠ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ«٧ب ٧ب ٣ ؽطىیت ظٝی٦٢»      

ق٤ز. ت٤خ٦ ای٠ ٝض٤ٟٞ، ث٦  ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٧٣بی ّبض ٝترهم ؾب٢ٞٙس ٝحؿ٤ة ٝی

طزی ثطای ٧بیی اؾت ٦ّ زض ؾغ٤ح ح٤ْٝتی/ز٣ٙتی، ؾبظٝب١ی ٣ ى ٧ب ٣ ت٤ا١بیی ٍبثٚیت

٧ٜ پی٤ؾت٠ چ٨بض  ز٢٧س٥ اظ ث٦ؾبظی ٣ اخطای ای٠ ا٤ٖٙ ٣خ٤ز زاضز. ای٠ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ پیبز٥

)زض ؾغح « اٝتیبظات»٣ « تأییس٢٢ّس٥ ؾ٤اثٌ»)زض تٞبٝی ؾغ٤ح(، « ١یبظ/ا١ٖیع٥»ٝض٤ٟٞ پبی٦ 

)زض ؾغح ح٤ْٝتی/ز٣ٙتی( تكْی٘ قس٥ اؾت ٦ّ تيؿیط ٣ تحٚی٘ « ٕط٧ب تؿ٨ی٘»ىطزی( ٣ 

 آ٨١ب زض ازا٦ٝ آٝس٥ اؾت. ٧ط یِ اظ

 َا ي وبایذَا( ویست) . مًاوع5-1-3

٧بی ٤ٝخ٤ز ثطای ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٣ی ّبض ؾب٢ٞٙس ٦ّ زض ثبلا  ٧ب ٣ ؽطىیت زض ٢ّبض ظٝی٦٢     

تيؿیط ٣ تحٚی٘ قس١س، ٤ٝا١قی ١یع ٣خ٤ز زاضز ٦ّ یب ث٦ ٝق٢بی ىَساٟ قطایظ لاظٛ ٣ یب ٣خ٤ز 

٧بی ثطآٝس٥ اظ  ؾبظز. ثب ت٤خ٦ ث٦ آ١چ٦ ٦ّ یبىت٦ ٝكْ٘ ٝیقطایغی اؾت ٦ّ تحٌَ ای٠ اٝط ضا 

٤ٝا١ـ »ت٤اٟ شی٘ ؾ٦ ٝض٤ٟٞ پبی٦  ز٧س، ای٠ ٤ٝا١ـ ضا ٝی ٧ب ١كبٟ ٝی ٝت٠ ٝهبحج٦

 تحٚی٘ ٣ تيؿیط ٤ٞ١ز.« ٤ٝا١ـ اختٞبفی»٣ « ٤ٝا١ـ ىطزی»، «ؾبظٝب١ی/ح٤ْٝتی
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 کارَا . را5-1-4ٌ

ز٢٧س٥ ٝطتجظ ثب ؾ٦ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ ثب اؾترطاج ٣ تحٚی٘ ٝض٤ٟٞ پبی٦ ٣ ٝيب٧یٜ       

١یبظ٧ب، ظٝی٦٢ ٣ ٤ٝا١ـ، ا٤٢ّٟ ٤١ثت ث٦ ٝقطىی خعء زیٖطی اظ ا٤ٖٙی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی  پیف

ّبض٧ب، ضؾیس٥ اؾت. ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٣ی ّبض اظ اثقبز ٝرتٚيی  ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم، یق٢ی ضا٥

 آٟ عی ٦ّ ق٤ز ٝی اعلاً ىطای٢سی ؾبظی قس٥ اؾت، اٝب زض یِ ٝق٢ی ّٚی ث٦ ٝي٤٨ٛ

ضا ث٦ ٢ٝؾ٤ض  ٝؿتَ٘ ٕیطی تهٞیٜ ثطای لاظٛ ت٤ا١بیی تب ٢ّس ٝی ِّٞ ّبض٢ّبٟ ث٦ ؾبظٝبٟ

 ٧بی ثطضؾی (.Lawler, 1994: 70)ث٦ زؾت آ٣ض١س  ٣ضی ىطزی ٣ ؾبظٝب١ی اىعایف ث٨ط٥

١كبٟ اظ ٣خ٤ز  ،٤ٝض٤ؿ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی زض ؾبظٝبٟ ازثیبت ٣ پیكی٦٢ اظ ٝحََبٟ

، (ض٧جطی)زاضز: ٝسیطیتی  ّبض٢ّبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٧بی ض٧یبىت بضٕب٦١ اظچ٨ ث٢سی زؾت٦ یِ

 ز٧س.ق٢بذتی، ّبضثطزی ٣ ؾبذتبضی ٝی ض٣اٟ

 کارَای ساختاری . را5-1-4-1ٌ

 تقسی٘ زض ٣اٍـ ث٦ ٝق٢بی «ؾبذتبضی ضا٧ْبض٧بی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی»ز٢٧س٥ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ      

ث٤ز٥ ٣  ؾبظٝبٟ اْٝب١بت ث٦ ّبض٢ّبٟ زؾتطؾی تؿ٨ی٘ ٣ ٝسیطاٟ ت٤ؾظ ّبض ٝحیظ ؾبذتبض٧بی

تكْی٘ قس٥ « ٢ٝبثـ»٣ « حٞبیت»، «اعلافبت»، «ىطنت»اظ تطّیت چ٨بض ٝض٤ٟٞ پبی٦ 

 اؾت. 

 ضىاختی کارَای ريان . را5-1-4-2ٌ

١یع ٦ّ عجٌ تقطیو  «ق٢بذتی ض٣اٟ ضا٧ْبض٧بی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی»ز٢٧س٥ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ      

ٝحؿ٤ة  ذ٤ز ٝحیظ ّبض ثط ض٣ی ٢ّتطٗ ٤ٝضز زض ٢ّبّٟبض ازضاُ ث٦ ١ح٤ی ثبظتبة 1اؾپطیتعض

، «قبیؿتٖی»، «ٝق٢بزاضی»ق٤ز، عی ای٠ پػ٧٣ف اظ تطّیت چ٨بض ذطز٥ ٦ٙ٤َٝ  ٝی

تكْی٘ قس٥ اؾت. ای٠ ٝضبٝی٠ پبی٦ إطچ٦ زض ف٤٢اٟ، ث٦ « ث٤زٟ ٝؤثط»٣  «ذ٤زٝرتبضی»

اؾت، اٝب اظ آ١دب آ١چ٦ ٦ّ زض ازثیبت پػ٧٣كی ٝطث٤ط ث٦ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٣ی ّبض آٝس٥ قجی٦ 

٧ب زاض١س، تب حس٣زی ٝتيب٣ت  ٦ّ ضیك٦ زض ٝيب٧یٜ، ّس٧ب ٣ ١ْبت ّٚیسی ثطآٝس٥ اظ ٝهبحج٦

 ث٤ز٥ ٣ ثیكتط ٝب٧یت تدطثی ٣ فٞٚی زاض١س تب ١ؾطی.

 . پیامذَا5-1-5

ىبیس٥ زض ثحث ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٢ٝبثـ ١ؿب١ی، -ثب ت٤خ٦ ث٦ خبضی ث٤زٟ ٢ٝغٌ ٧عی٦٢      

ؾت ثطای ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٣ی ّبض ؾب٢ٞٙس ٝترهم، ١یبظ٢ٝس ت٤خ٦ ضیعی یِ ا٤ٖٙی ٢ٝب عطح

ز٢٧س٥ ا٤ٖٙی ث٦ آثبض ٣ پیبٝس٧بی آٟ ١یع ذ٤ا٧س ث٤ز. زض ای٠ پػ٧٣ف، ٝضبٝی٠ ؾبظٝبٟ

                                                 
1- Gretchen M. Spreitzer 
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 پیبٝس٧بی»، «ؾبظٝب١ی پیبٝس٧بی»ٝض٤ٟٞ پبی٦  3ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم شی٘ 

٦١٤ٕ پیبٝس٧ب،  ثسی٨ی اؾت ٦ّ ای٠ . ٤ٝضز ثحث ٍطاض ٕطىت٦« اختٞبفی پیبٝس٧بی»٣ « ىطزی

ؾبظی ا٤ٖٙی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ١یط٣ی ّبض ؾب٢ٞٙس ٝترهم اؾت ٣  ١تبیح خب١جی پیبز٥

 پیبٝس/٧سه انٚی، ٧ٞبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم ذ٤ا٧س ث٤ز.
 

 گیزی . وتیج6ٍ

 زض ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ا٤ٖٙی ٢ٝبؾت ٝح٤ض انٚی پػ٧٣ف حبضط، عطاحی     

٤ٕیی ث٦  ٣ٙتی ّك٤ض تقیی٠ قس٥ اؾت ٦ّ پیف قطط زؾت یبىت٠ ث٦ آٟ، پبؾدز ثرف

ؾبظز. ثب ت٤خ٦ ث٦  ٧بیی ث٤ز٥ اؾت ٦ّ تطّیت آ٨١ب ٝب ضا ث٦ پبؾد ٨١بیی ١عزیِ ٝی پطؾف

٧بی پبی٦ ثطای  تبظٕی ٤ٝض٤ؿ ٣ فسٛ ٣خ٤ز ازثیبت پػ٧٣كی ٍبث٘ اتْب زض ای٠ ظٝی٦٢، زاز٥

 10ای ٣ ا١دبٛ ٝهبحج٦ ١ی٦ٞ ؾبذتبضیبىت٦ ثب  ١ب٦ٝ پطؾف تحٚی٘ ٣ تيؿیط، ثب اؾتيبز٥ اظ ض٣ـ

 آ٣ضی قس١س. ت٠ اظ ّبضق٢بؾبٟ ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ٣ ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس اعلافبت خٞـ

 ٣ ٧ٞعٝبٟ ن٤ضت ث٦ ٧ب زاز٥ «تحٚی٘ ٣ تدعی٦» ٣ «ٕطزآ٣ضی» ىطآی٢س زض ای٠ پػ٧٣ف 

ی٠ پبی٦ ٣ ٝضبٝی٠ ٝضبٝ ١ؾطی ّيبیت ٝطظ تب ىطآی٢س ای٠ زضآٝس ٣ اخطا ث٦ ٧ٜ ثب ٤ٝاظی

ٕطىت ٦ّ  ز٧تس٥ قْ٘ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ 6 ٨١بیت ث٦ ای٠ تطتیت، زض. یبىت ازا٦ٝ ز٢٧س٥ؾبظٝبٟ

 ،«ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾبظ ظٝی٦٢ ف٤اٝ٘» ّلاٟ زؾت٦ ؾ٦ زض ت٤اٟ آ٨١ب ضا ٝی

 ت٤ا٢ٞ١سؾبظی پیبٝس٧بی» ٣ «ؾب٢ٞٙس ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی فٞٚیبتی ضا٧ْبض٧بی»

 تب تحَیٌ ّس٧بی ؽ٤٨ض تغ٤ض ؾیط ،1قٞبض٥  ث٢سی ٤ٞ١ز. قْ٘ عج٦َ «ب٢ٞٙسؾ ٝترههبٟ

٧بی پػ٧٣ف ١یع زض عی قْ٘  ز٧س ٣ ا٤ٖٙی ثطآٝس٥ اظ تحٚی٘ یبىت٦ ضا ١كبٟ ٝی انٚی ٤َٝلات

 آٝس٥ اؾت. 2قٞبض٥ 
 

 

 

 
 تحمیك در دَىذٌمضامیه ساسمان تا کلیذی وکات تطًر سیز: 1 ضکل

وکتٍ کلیذی 148 کذ ايلیٍ 66  مضمًن پایٍ 21  مضمًن ساسمان دَىذٌ 6   
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 دست آمذٌ اسطزیك ريش تحلیل تم الگًی مفًُمی بٍ: 2ضکل 
 

 پیص ویاسَا

 مجًسَای لاوًوی )سطح ديلتی(

ذلاء ٍب١٤١ی انلاح ٤ٍا١ی٠ ثْبضٕیطی ثبظ١كؿتٖبٟ، انلاح ١ؾبٛ ازاضی ٣ ضىـ  

 ضزيریات ساسماوی )سطح ساسماوی(

٧ب، حؿبؾیت زض ثس٣ اؾترساٛ، ت٤خ٦ ٣ ثط١ب٦ٝ ضیعی زض ع٤ٗ اؾترساٛ، ثطاثطی خ٢ؿیتی ت٤خ٦ ث٦ تيب٣ت  

 کمیتٍ ضزایط )سطح فزدی(

 قطایظ خؿٞی ٣ ا١تؾبضات زض١٣ی

 مًاوع
 مًاوع ساسماوی/حکًمتی

ث٤زخ٦، ت٤ضٛ ٧بی ٍب١٤١ی ثْبضٕیطی ؾب٢ٞٙساٟ، ّٞج٤ز  ٝحس٣زیت

ؾبظی، فسٛ ت٤خ٦ ث٦  ١یط٣ی ّبض، ١طخ ثبلای ثیْبضی، فسٛ ؽطىیت

ٝكْلات ؾب٢ٞٙساٟ، تنییط ظٝی٦٢ ّبضی، تْی٦ نطه ثط آ٤ٝظـ، 

ثط زا١ؿت٠ آ٤ٝظـ ؾب٢ٞٙساٟ، ىَساٟ ضٞب١ت اخطاء ١بثطاثطی  ٧عی٦٢

ؾبلاضی ٣ ثی ا٧ٞیتی ذجطٕی خ٢ؿیتی، ىَساٟ قبیؿت٦  

 مًاوع فزدی

اثط  ا١ٖیعٕی ثطای ذسٝت، ّٜ لات ض٣حی ،ثی١بت٤ا١ی خؿٞی، ٝكْ

٧بی خسیس ث٤زٟ آ٤ٝظـ ثطای ؾب٢ٞٙساٟ، فسٛ آق٢بیی ثب ى٢ب٣ضی  

 مًاوع اجتماعی

 تضقیو ض٣حی٦ اظ ؾ٤ی خبٝق٦ ٣ قطایظ ذب٤١ازٕی

 سمیىٍ َا ي ظزفیت َا

 اوگیشٌ/ویاس )در تمامی سطًح(

١یبظ ض٣حی ٣ ١یبظ ٝبزی )ؾغح ىطزی(، ٝؿتٞطی پبیی٠ 

ٟ )ؾغح ز٣ٙتی(، احؿبؼ ١یبظ ؾبظٝبٟ )ؾغح ثبظ١كؿتٖب

 ؾبظٝب١ی(

 سًابك تاییذ کىىذٌ در سطح فزدی سخت 

 ٤ّقی ٣ تق٨س،زا١ف ض٢ٞی ٣ تدطث٦

 تسُیل گزَا )در سطح حکًمتی/ديلتی(

 فسٛ اؾترساٛ ٣ ضٞی٦٢ ٍب١٤١ی خصة ؾب٢ٞٙساٟ

 
 

 راَکارَای ريان ضىاختی
 معىاداری

ٛ ٣ پطؾتیػ، حيؼ اثطاظ ١یبظ اظ ؾ٤ی ؾبظٝبٟ، ضفبیت احتطا
 ض٣حی٦ ٣ ا١ٖیع٥ ٣ اَٙبی حؽ ٤ٝثط ث٤زٟ

 ضایستگی
 قبیؿتٖی

 خًدمختاری
٣إصاضی ٝؿئ٤ٙیت ٝسیطیت زا١ف، ٣إصاضی ٝؿئ٤ٙیت 

 ٝكب٣ض٥، ق٢ب٣ض ث٤زٟ ؾبفبت ّبضی ٣ ز٣ضّبضی
 مًثز بًدن

ا١دبٛ ا٤ٝض ٝغبٙقبتی، اضائ٦ آ٤ٝظـ، ٣إصاضی ٝؿئ٤ٙیت 
٥ ٣ زا١ف ض٢ٞیٝسیطیت زا١ف،٣إصاضی ٝؿئ٤ٙیت ٝكب٣ض  

 راَکار َای ساختاری
 فزصت

 حيؼ ظٝی٦٢ ّبضی ٣ ا١دبٛ ا٤ٝض ٝغبٙقبتی
 اطلاعات

 اضائ٦ آ٤ٝظـ ٣ ث٨ط٥ ٕیطی اظ ض٣ـ ٧بی خسیس آ٤ٝظـ
 حمایت

٧بی پبیب١ی،  ت٤خ٦ ث٦ ؾلاٝت ٣ زضٝبٟ، اضتَبء قنٚی زض ؾبٗ
 ٍسضق٢بؾی ٣ ؾبفبت ّبضی ٝحس٣زتط

 مىابع
یلاتح٤ًَ ٣ ٝعایبی ْٝيی ٣ افغبی تؿ٨  

 پیامذَا

 پیامذَای ساسماوی

٣ضی ٧بی ؾبظٝبٟ ٣ اىعایف ث٨ط٥ اىعایف ض٣حی٦ ّبض٢ٝساٟ )٧ْٞبضاٟ(، ّب٧ف ٧عی٦٢  

 پیامذَای فزدی

 ت٤َیت قرهیت ٣ ض٣حی٦ ؾب٢ٞٙساٟ، اضتَبء ض٣حی٦ ٣ قرهیت ذب٤١از٥، اىعایف اٝیس ث٦ ظ١سٕی ٣ اىعایف افتٞبز ث٦ ١يؽ ٣ ذ٤ز ثب٣ضی

 پیامذَای اجتماعی

ی خبٝق٦پ٤یبی  
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ؾب٢ٞٙس قبٝ٘ ؾ٦ ٝض٤ٟٞ  ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾبظ ظٝی٦٢ عجٌ ای٠ ا٤ٖٙ، ف٤اٝ٘  

٧ب ٣  ٧ب( ٣ ٤ٝا١ـ )١یؿت ٧ب )٧ؿت ٧ب ٣ ؽطىیت ١یبظ٧ب )ثبیس٧ب(، ظٝی٦٢ ی پیف ز٢٧س٥ ؾبظٝبٟ

صاقت٦ ٣ زض فی٠ ٧ب ٣ ٤ٝا١ـ اثط ٕ ٧ب/ؽطىیت ١یبظ٧ب ثط ظٝی٦٢ ١جبیس٧ب( اؾت ٦ّ عی آٟ، پیف

ز٢٧س٥ ١یع تقبٝ٘ ٣خ٤ز حبٗ ٝیبٟ ٝضبٝی٠ پبی٦ ٣ ّس٧بی ا٣ٙی٦ زض ای٠ ز٣ ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ

ت٤ا٢١س یْسیٖط ضا تحت تأثیط  ٧بی ٣ ٤ٝا١ـ ٤ٝخ٤ز ٝی ٧ب/ؽطىیت زاضز. ث٦ ای٠ ٝق٢ی ٦ّ ظٝی٦٢

ؾب٢ٞٙس زض ٨١بیت ث٦ ثطآی٢س ای٠  ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾبظ ظٝی٦٢ ٍطاض ز٢٧س ٣ ف٤اٝ٘

٧بی ٤ٝخ٤ز ثت٤ا٢١س ثب مٚج٦ ثط  ٧ب ٣ ؽطىیت ٕطزز. چ٢ب١چ٦ ظٝی٦٢ ز٢٧س٥ ثبظٝیٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ

١یبظ٧بی لاظٛ ثطای تحٌَ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس ضا ثطآ٣ضز٥ ؾبظ١س،  ٤ٝا١ـ، پیف

اْٝبٟ ٤ٝىَیت ا٤ٖٙی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم ٣خ٤ز زاضز، اٝب چ٢ب١چ٦ ٣ظ٦١ ٤ٝا١ـ 

 طی ای٠ ا٤ٖٙ ثب ٝكْ٘ ٤ٝاخ٦ ذ٤ا٧س ث٤ز.ثیكتط ثبقس، اخ

٧بی ّبضق٢بؾبٟ ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ٣ ٝترههبٟ  زض حبٗ حبضط ث٢ب ث٦ آ١چ٦ اظ ثغ٠ نحجت  

تط اظ ٤ٝا١ـ ٧ؿت٢س ٣  ٧بی ٤ٝخ٤ز ٤ٍی ٧ب ٣ ؽطىیت آیس، ظٝی٦٢ ٧ب ثطٝی ؾب٢ٞٙس عی ٝهبحج٦

٧بی  ؾب٢ٞٙس، ظٝی٦٢ ضیعی ا٤ٖٙی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ ث٢بثطای٠ فلا٥٣ ثط اْٝبٟ ١ؾطی عطح

٧بی  ٧بی ٤ٝخ٤ز ١یع ثط اؾبؼ یبىت٦ فٞٚی آٟ ١یع تب حس ظیبزی ىطا٧ٜ اؾت. فٞس٥ ظٝی٦٢

پػ٧٣ف ث٦ ا١ٖیع٥ ٧ٜ ؾبظٝبٟ/ز٣ٙت ٣ ٧ٜ ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس زض خ٨ت ت٤ا٢ٞ١سؾبظی 

ٕطزز. زض ٦ٚ٧٣ ثقس ١یع اٝتیبظاتی ٦ّ ؾب٢ٞٙساٟ اظ آٟ ثطذ٤ضزاض  ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس ثبظٝی

ؾبظی ا٤ٖٙی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ  ٧ب ضا ثطای پیبز٥ ٧ب ٣ ؽطىیت تطی٠ ظٝی٦٢ س٧٥ؿت٢س، فٞ

١یبظ٧بی اؾبؾی ثطای تحٌَ ای٠ ا٤ٖٙ،  ؾب٢ٞٙس پسیس آ٣ضز٥ اؾت. ثب ای٠ ٦ٞ٧، یْی اظ پیف

 ذلاء ٍب١٤١ی ٣ ضىـ نس٣ض ٝد٤ظ٧بی»، «ثبظ١كؿتٖبٟ ثْبضٕیطی ٤ٍا١ی٠ انلاح»ضط٣ضت 

ااؾت ٦ّ ثس٣ٟ ا١دبٛ آ٨١ب ای٠ ا٤ٖٙ ٍبث٘ تحٌَ « ازاضی ١ؾبٛ ثط٣ّطاؾی انلاح»٣ « ح٤ٍَی

 ١ر٤ا٧س ث٤ز.

فلا٥٣ ثط ای٠، ٤ٝا١قی ١یع ثط ؾط ضا٥ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس ٣خ٤ز زاضز ٦ّ ضىـ   

تطی٠  تطی٠ ٣ خسی آ٨١ب ثطای اخطی ٧طچ٦ ث٨تط ای٠ ا٤ٖٙ ضط٣ضی اؾت. زض ای٠ ثی٠، فٞس٥

ّٞج٤ز »٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس اؾت ٦ّ ٤ٝا١ـ اظ ؾ٤ی ؾبظٝبٟ/ز٣ٙت ٝت٤خ٦ ت٤ا

ا٧ٞیتی ذجطٕی ٣ فسٛ  ثی»٣ « تنییط ظٝی٦٢ ّبضی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم»، «ث٤زخ٦ ترهیهی

ق١٤س. زض ثقس ىطزی ١یع ٝكْلات  تطی٠ آ٨١ب ٝحؿ٤ة ٝی ٨ٜٝ« اضئ٦ تقطیيی ٍب١٤١ی اظ آٟ

ط ا٤ٖٙی تطی٠ ٝب١ـ ثط ؾط ضا٥ تحٌَ ٧طچ٦ ث٨ت ض٣حی ٣ خؿٞی ؾب٢ٞٙبزٟ ٝترهم، ثعضٓ
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اثط  ّبض٧ب، پیك٨٢بزاتی ثطای ّٜ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙبزٟ ٝتحهم اؾت ٦ّ اٙجت٦ زض ثرف ضا٥

 ٤ٞ١زٟ ای٠ زؾت اظ ٤ٝا١ـ اضائ٦ قس٥ اؾت.

ؾب٢ٞٙس ١یع زض ای٠ پػ٧٣ف عی ز٣ زؾت٦  ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی فٞٚیبتی ضا٧ْبض٧بی  

٦ّ زض ٣اٍـ تطّیجی اظ  ق٢بذتی اضائ٦ قس٥ اؾت ضا٧ْبض٧بی ؾرتبضی ٣ ضا٧ْبض٧بی ض٣اٟ

٧بی ٝسیطیتی )ض٧جطی(،  ٢ٞ١سؾبظی تحت ف٢ب٣ی٠ ض٧یبىتّٜ چ٨بض ض٧یبىت ٝق٤ٞٗ ت٤ا زؾت

 ٧ب ٝهبحج٦ اظ ث٢ب ث٦ آ١چ٦ ضا٧ْبض٧ب ای٠ ق٢بذتی، ّبضثطزی ٣ ؾبذتبضی اؾت. ٣ظٟض٣اٟ

 زیٖطی ثط ضا ضا٧ْبض٧ب زؾت٦ ز٣ ای٠ اظ یْی ت٤اٟ ١ٞی ٦ّ اؾت ١ح٤ی ث٦ ،ق٤ز ٝی اؾت٢جبط

اظ ٝیبٟ ضا٧ْبض٧بی ؾبذتبضی،  .اؾت ضط٣ضی آ٨١ب ظٝبٟ ٧ٜ ٣ ٤ٝاظی اخطای ٣ زاز ا٤ٙ٣یت

 ٝعایبی ٣ ح٤ًَ»ثیكتطی٠ تأّیس ثط ٝض٤ٟٞ پبی٦ ٢ٝبثـ ث٤ز٥ اؾت ٦ّ قبٝ٘ ز٣ ٝي٤٨ٛ 

٧بی پػ٧٣ف  ق٤ز. ای٠ یبىت٦ زٍیَبً زض ضاؾتبی زیٖط یبىت٦ ٝی« تؿ٨یلات افغبی»٣ « ْٝيی

٧بی ٝبزی  ١یبظ٧ب ثط ا٧ٞیت ا١ٖیع٥ ز٢٧س٥ پیفض ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٍٟطاض زاضز، چ٦ آ١دب ٦ّ ز

٦١٤ٕ ٦ّ زض ثبلا آٝس، ّٞج٤ز ث٤زخ٦ ترهیهی ضا ٝب١قی ٨ٜٝ ثطای  تأّیس زاضز ٣ چ٦ ٧ٞبٟ

قٞبضز. زض ٢ّبض ٢ٝبثـ، ١َف اعلافبت ١یع ث٦ ف٤٢اٟ یْی اظ ٝتنیط٧بی  ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ثطٝی

٧بی  ٦ّ قبٝ٘ آ٤ٝظـ ٣ ث٦ ٣یػ٥ آ٤ٝظـ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی اظ ا٧ٞیت ثبلایی ثطذ٤ضزاض اؾت

 ق٤ز. ٧بی خسیس ٝی ٧بی آ٤ٝظقی خسیس زض تطّیت ثب ى٢ب٣ضی ٕیطی اظ ض٣ـ ىطاؾ٢تی ثب ث٨ط٥

ؾبظی ا٤ٖٙی  ؾب٢ٞٙس ١یع إطچ٦ زض چ١٤ٖٖی پیبز٥ ٝترههبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی پیبٝس٧بی

ت٤اٟ ثط  یت٤ا٢ٞ١سؾبظی ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس ١َف ٝؿتَیٜ ١ساض١س، اٝب ثب ١ٖب٧ی ث٦ آ٨١ب ٝ

ؾبظی ای٠ ا٤ٖٙ، ٝت٤خ٦ ذ٤ز ؾب٢ٞٙساٟ  ا٧ٞیت اخطای ای٠ ا٤ٖٙ پی ثطز. ثیكتطی٠ ١يـ پیبز٥

ٝترهم اؾت ٦ّ زض تحٚی٘ ٨١بیی زض ضاؾتبی ٢ٝبىـ ؾبظٝبٟ ٣ خبٝق٦ ١یع ذ٤ا٧س ث٤ز؛ 

ق١٤س ٣ ت٤ا٢ٞ١س قسٟ آ٨١ب زض ٨١بیت ث٦  چطا٦ّ ٧ٜ ؾبظٝبٟ ٣ ٧ٜ خبٝق٦ اظ اىطز تكْی٘ ٝی

٣ضی ٣ ّب٧ف  ٢سقسٟ ؾبظٝبٟ ٣ خبٝق٦ ذ٤ا٧س ث٤ز. ّٞب ای٦ْ٢ اىعایف ث٨ط٥ٝق٢بی ت٤ا١ٞ

٧بی ؾبظٝبٟ اظ خ٦ٚٞ پیبٝس٧بی ٝؿتَیٜ اخطای ای٠ ا٤ٖٙ ٧ؿت٢س ٦ّ عی ای٠ پػ٧٣ف  ٧عی٦٢

 ا١س. ثطخؿت٦ قس٥

ت٤اٟ زض  فٞٚیبتی چ٢سی ضا ٝی ّبض٧بی ضا٥ پػ٧٣ف، اظ آٝس٥ زؾت ث٦ ١تبیح ث٦ ت٤خ٦ ثب  

ّبض٧ب شی٘ ز٣  ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم پیك٨٢بز ٤ٞ١ز. فٞس٥ ای٠ ضا٥ ضاؾتبی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی

ّبض٧بی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی  ضا٥»٣ « ّبض٧بی ت٤ا٢ٝسؾبظی ض٣ا١ك٢بذتی ضا٥»ز٢٧س٥  ٝض٤ٟٞ ؾبظٝبٟ

٢ٝؾ٤ض ت٤َیت   ت٤اٟ ث٦ ّبض٧بیی ضا ١یع ٝی ٍبث٘ تجیی٠ اؾت. فلا٥٣ ثط ای٠، ضا٥« فٞٚیبتی
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٣ ّب٧ف ٤ٝا١ـ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم ٧ب  ٧ب ٣ ىطنت ١یبظ٧ب، اضتَبی ظٝی٦٢ پیف

 ث٢سی آ٨١ب اظ ای٠ ٍطاض اؾت: ٦ّ خٞـ اضئ٦ ٤ٞ١ز

 ق٤ضای»٦ّ اظ ؾ٤ی « ض٤اثظ اخطیی ٣ اضتَبء ضتج٦ ّبض٢ّبٟ»اٙو( ٙع٣ٛ اخطای زٍیٌ 

اثلاك قس٥ اؾت. ث٦ « ّك٤ض اؾترساٝی ٣ ازاضی ؾبظٝبٟ»٣ « ا١ؿب١ی ؾطٝبی٦ ٣ ٝسیطیت ت٤ؾق٦

ق١٤سٕبٟ ثط فسٛ ٣خ٤ز تقطیيی زٍیٌ اظ ١رجٖی،  ٜ تأّیس ثطذی اظ ٝهبحج٦فجبضت ث٨تط، ث٦ ضم

تطی٠ ٝكْ٘ زض ای٠ ظٝی٦٢ ىَساٟ ٤ٍا١ی٠ ٣ ض٤اثظ ١یؿت، ث٦ْٚ فسٛ اخطای زٍیٌ ای٠  فٞس٥

 ٤ٍافس ٣ ض٤اثظ اؾت.

ة( ٙع٣ٛ تس٣ی٠ ٤ٍا١ی٠ ٝه٤ة ٝدٚؽ ق٤ضای اؾلاٝی ث٦ ٢ٝؾ٤ض ازا٦ٝ ّبض ّبض٢ٝساٟ 

٣ زاضای ؾلاٝتی ض٣حی ٣ خؿٞی ٢ٝبؾت ث٦ « فبٙی»٣ « ذجط٥»بی ٧ ثبظ١كؿت٦ زاضای ضتج٦

ؾبٗ. ٤ٍا١ی٠ ىقٚی، اْٝبٟ حض٤ض ١یط٧٣بی ثبظ١كؿت٦ ضا ث٦ ن٤ضت ١ی٦ٞ ٣ٍت ٣ زض  5ٝست 

ز٧س اٝب ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ای٠ ثرف اظ ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ١یبظ٢ٝس تس٣ی٠  ٧بی ٝكب٣ض٥ ٝی پؿت

 ٙیت ٧ٞچ٤ٟ ٕصقت٦ ضا ثس٧س.٤ٍا١ی٢ی اؾت ٦ّ ث٦ ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم اْٝبٟ ازا٦ٝ ىقب

ج( ت٤خ٦ ث٦ ؾلاٝت ض٣حی ٣ خؿٞی ّبض٢ٝساٟ زض ع٤ٗ ز٣ضاٟ ّبضی. ت٤ا٢ٞ١سؾبظی 

ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم ١یبظ٢ٝس ت٤خ٦ ث٦ ١یبظ٧بی ض٣حی ٣ خؿٞی ّبض٢ٝساٟ زض تٞبٛ ع٤ٗ 

ز٣ضاٟ ّبضی اؾت. ث٦ فجبضت ث٨تط، ثطای ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم ١جبیس زض ا١تؾبض 

ؾبٙی ّبض٢ٝساٟ ثبیس زض نسز  آ٨١ب ٝب١س ٣ ؾبظٝبٟ اظ ٧ٞبٟ ز٣ضاٟ خ٤ا١ی ٣ ٝیبٟؾب٢ٞٙس قسٟ 

٧بی  ٢ٝسی اظ ؽطىیت ٧بی آ٨١ب ثطآیس تب زض ظٝبٟ ؾب٢ٞٙسی ّٞبّبٟ اْٝبٟ ث٨ط٥ اضتَبی ت٤ا١بیی

 آ٨١ب ٣خ٤ز زاقت٦ ثبقس.

پػ٧٣ف ٧بی  ٧بی ىْطی ٣ ا١ٖیع٥ ّبض٢ٝساٟ زض ثس٣ اؾترساٛ. یبىت٦ ز( ٙع٣ٛ ت٤خ٦ ث٦ ت٤ا١بیی

٧بی لاظٛ ٣ ىَساٟ آٟ،  ٧ب ٣ ظٝی٦٢ تطی٠ ؽطىیت ا١ٖیع٥ یْی اظ ٨ٜٝز٧س ٦ّ   حبضط ١كبٟ ٝی

تطی٠ ٤ٝا١ـ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم اؾت. اؾترساٛ ١یط٧٣بی  یْی اظ فٞس٥

٧بی ؾبظٝبٟ، اْٝبٟ ت٤ا٢ٞ١سؾبظی آ٨١ب ضا زض  ٝترهم ثبا١ٖیع٥ ٣ حؿبؼ زض ثطاثط ٝأ٤ٝضیت

 ست اىعیف ذ٤ا٧س زاز.ظٝبٟ ؾب٢ٞٙسی ث٦ ق

ق٢بذتی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ  ّبض٧بی فٞٚیبتی ٣ ض٣اٟ ٥( تلاـ ثطای اخطای ضا٥

ّبض٧بی فی٢ی ٣ اخطایی  ا١س. اضائ٦ ضا٥ ٝترهم ٦ّ عی ای٠ پػ٧٣ف اؾترطاج ٣ تكطیح قس٥

تطی٠ ثرف ا٤ٖٙی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم  ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم، ٨ٜٝ

٧ب ٣ اؾترطاج آ٨١ب اظ  ٢ٝس ث٤زٟ ای٠ یبىت٦ ق٤ز ثب ت٤خ٦ ث٦ ظٝی٦٢ ٢بثطای٠ ت٤نی٦ ٝی. ثث٤ز٥ اؾت

٧بی ٝسیطاٟ ٣ ّبضق٢بؾبٟ اضقس ٢ٝبثـ ا١ؿب١ی ٣ ١یع ذ٤ز ٝترههبٟ ؾب٢ٞٙس، اظ  ثغ٠ ٕيت٦
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٧بی فی٢ی ٣ اخطایی ت٤ا٢ٞ١سؾبظی ترههبت ؾب٢ٞٙس اؾتيبز٥ ق٤ز. ث٦  ح٘ ف٤٢اٟ ضا٥ آ٨١ب ث٦

ا١س، ت٨٢ب ث٦ شّط  ن٤ضت خبٝـ ثحث قس٥ تط ث٦ ْطاض ای٠ ٤ٝاضز ٦ّ پیف٢ٝؾ٤ض خ٤ٕٚیطی اظ ت

ق٤ز ٦ّ زض ١ؾط ٕطىت٠ ٢ٝبثـ ٝبٙی اخطای ای٠ عطح ٣ ١یع تس٣ی٠ ٤ٍا١ی٠ ٣  ای٠ ١ْت٦ اّتيب ٝی

ؾبظی ا٤ٖٙی  ٕطایی، ز٣ خعء ٨ٜٝ ٣ تأثیطٕصاض زض پیبز٥ ض٤اثظ ٝكرم ٣ پط٧یع اظ ضاثغ٦

 ق٤ز. ٝی ؾب٢ٞٙساٟ ٝترهم ٝحؿ٤ة ت٤ا٢ٝسؾبظی
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