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Abstract 

One of the basic variables affecting organizational behavior is job performance. 

This study was conducted to determine the relationship of professional ethics 

with social competence and job performance. Research method of the current 

study was descriptive-correlational and using a stratified random sampling 

method, among all staff of Zahedan Technical and Vocational Training 

Organization in 2016, a corpus of 123 people was studied by applying three 

questionnaires on professional ethics (Gregory, 1990), social competence 

(Fellner, 1990), and job performance (Paterson, 1970). To analyze the data, a 

Pearson correlation coefficient and a multiple regression analysis were used via 

SPSS21. Results showed that professional ethics and its components, including 

attachment to and interest in work, perseverance and seriousness in work, 

healthy human relationships at work, and collective spirit and participation in 

work, were significantly and directly related to social competence (P<0.01). 

Moreover, results of the regression analysis indicated that professional ethics 

was able to determine 39.3% of variances in social competence and among all 

the components of professional ethics, perseverance and seriousness in work 

and collective spirit and participation in work had the highest predictive powers 

(P<0.05). Other results demonstrated that professional ethics and its 

components, i.e. attachment to and interest in work, perseverance and 

seriousness in work, healthy human relationships at work, and collective spirit 

and participation in work, were significantly and directly related to job 

performance (P<0.01).  In addition, results of the regression analysis indicated 

that professional ethics was able to determine 38.1% of variances in job 
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performance and among all the components of professional ethics, perseverance 

and seriousness in work and attachment to and interest in work had the highest 

predictive powers (P<0.05). Given these results, it can be concluded that the 

more the levels of staff’s professional ethics, the more their social competence 

and job performance.   

Introduction  

Organizations are social institutions which, like other types of institutions, 

include people whose main job is to handle the responsibility of administering 

these institutions. Job performance is one of the components affecting an 

organization which has played an important role in studies conducted on 

various organizations and has been the main focus of such studies (Andam, 

Montazeri, & Abavisani, 2015). Job performance, as an expected overall value 

of an organization, is regarded as an indicator for determining levels of 

efficiency and productivity in the organization. There are different viewpoints 

on job performance. Job performance refers to a degree to which staff carry out 

jobs assigned to them in a given working condition and, as general values 

expected by an organization, it is defined based on distinct pieces of behaviors 

which are done by a person over a given period of time (Motowidlo, 2003, as 

cited in Hassani, 2015).   

Studies have indicated that people’s job performance is influenced by 

motivations, abilities, characteristics, clarity of roles, and having an opportunity 

of doing activities and the ability of human resources itself is dependent on 

occupational knowledge and skills needed to perform occupational tasks and 

activities (Robbins, 1997). 

 Another component that can affect individual and organizational effectiveness 

is social competence. Social competence is a complex variable linked to an 

individual's ability to manage emotions and is a combination of motivational 

drives, cognitive abilities, social competence, and behavioral skills 

(Cunningham, 2009, as cited in Shariatmadar & Pourgravand, 2014). 

Green and Rechis (2006) argued that to strengthen social competence, levels of 

cooperation, responsiveness and effectiveness, acceptance of social 

responsibilities, behaving in a friendly way, and other positive interaction 

practices should be improved among students. Cheung and Lee (2010) laid an 

emphasis on school teaching practices, interpersonal interactions, and 

interactions with a teacher as sources supporting or complementing parental 

behaviors; since they create opportunities for learning and practicing social 

competence. 

Among the most important issues that have caused many problems for 

organizations around the world, problems caused by corruption and misconduct 

can be mentioned (Arshadi & Piriaei, 2014). While in the Western world and in 

the field of organization and management, there is a branch known as 

professional ethics, in our organizational and managerial society, little attention 

has been paid to professional ethics (Jafariani & Yazarlou, 2015). Several 
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definitions have been proposed for professional ethics. As an example, 

professional ethics refers to ethical issues and questions, considers ethical 

principles and values  in a professional system, and administers professional 

ethics in a professional environment (Maarefi, Ashk Torab, Abaszadeh, Alavi 

Majd, & Eslami Akbar, 2014). 

 Professional ethics is one of the new branches of ethics that seeks to answer 

various ethical issues and attempts to consider certain principles for them 

(Mortazavi, Irannejad Parizi, & Jafari, 2014). Failure to adhere to some ethical 

standards has raised many concerns in governmental and non-governmental 

sectors (Ahmadi, Safari Kahreh, Mirmahdi, & Esmaili Kakhaki, 2013). In our 

society, despite many positive elements in our national and religious culture 

according to which a great value is given to work, a number of values dominate 

the general structure of the society that undermines work ethics as well as work 

conscience (Ghajari & Heidari, 2015). 

One of the most important educational organizations which can play a key role 

in training human resources needed by communities and have been considered 

by different countries all over the world due to the ever-increasing changes 

taken place in the field of knowledge and technology is the technical and 

vocational training organization. According to the mentioned issues and due to 

the fact that, as far as the authors checked, no similar studies have been 

conducted to examine the issue, the main objective of carrying out this study 

was to determine the relationship of professional ethics with social competence 

and job performance among staff of Zahedan Technical and Vocational 

Training Organization. 

Case Study 

The current study had a statistical population including all staff of Zahedan 

Technical and Vocational Training Organization in 2016 who were 181 people. 

Based on the Cochran’s sampling formula, 123 people, 54 women (43.9%) and 

69 men (56.1%), were selected based on their gender using the stratified 

random sampling method.  

Materials and Methods 

The research method of the present study was descriptive-correlational. 

Measurement tools used in the current study were questionnaires. To measure 

professional ethics, social competence, and job performance among the staff, 

questionnaires on professional ethics (Gregory, 1990), social competence 

(Fellner, 1990), and job performance (Paterson, 1970) were respectively used. 

The validity and reliability of all these three questionnaires were also examined. 

Results and Discussion 

The first finding obtained from this study showed that the statuses of 

professional ethics, social competence, and job performance among the staff 

were higher than the average. This finding is consistent with results of a number 

of previously carried out studies (Shahinmehr & Hasani, 2015; Soleimani, 

Abbaszadeh, & Azizi, 2012).   
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The second finding of this study indicated that professional ethics and its 

components (attachment to and interest in work, perseverance and seriousness 

in work, healthy human relationships at work, and collective spirit and 

participation in work) were significantly and directly related to the staff’s social 

competence. The results of the regression analysis demonstrated that 

professional ethics could determine 39.3% of the variances in social 

competence.  

The results obtained from examining the relationship of professional ethics and 

its components with job performance among the staff of Zahedan Technical and 

Vocational Training Organization demonstrated that professional ethics and its 

components were significantly and directly related to job performance. Based 

on the regression model, professional ethics could determine 38.1% of the 

variances in job performance. 

Conclusion  

In the present era, when analyzing behaviors of various organizations, 

addressing ethics and paying attention to ethical values are among the 

requirements. Ethical behaviors constitute the external symbols of organizations 

which themselves are the sum of a variety of ethical values in which 

organizations emerged and evolved. In the current situation, failure to adhere to 

some ethical standards has raised many concerns in governmental and non-

governmental sectors.  

Therefore, considering the findings of this study regarding the positive and 

significant relationships of the components of professional ethics with social 

competence and job performance, managers of different organizations are 

highly recommended to hold various workshops to train the components of 

professional ethics, including perseverance and seriousness in work and 

attachment to and interest in work, and methods of observing the principles of 

human relations in work to their staff to provide the grounds for promoting their 

social competence and improve their job performance. 

Key Words: Professional Ethics, Social Competence, Job Performance, 

Technical and Vocational Training Organization 
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 کفایت اجتماعی و  عملکرد شغلی ای با  رابطه اخلاق حرفه

 ای کارکنان سازمان فنی  و حرفه یمطالعه

 شهرستان زاهدان
 

    زایی ناصر ناستی دکتر  - افسانه مرزیهدکتر  - فرزانه شاقوزایی

 

 چکیده
اضز با ّدف تعييي رابطِ پژٍّص ح است. ،عولکزد ضغلی ساسهاًی رفتار در اساسی هتغيزّای اس یکی       

ّوبستگی است کِ بِ -ای با کفایت اجتواعی ٍ عولکزد ضغلی اًجام گزفت. رٍش پژٍّص تَصيفی اخلاق حزفِ

 1395ای ضْز ساّداى در سال  ًفز اس کارکٌاى ساسهاى فٌی ٍ حزفِ 123ای تعداد  گيزی تصادفی طبمِ ضيَُ ًوًَِ

هَرد هطالعِ  پاتزسَىٍ عولکزد ضغلی  فلٌزجتواعی کفایت ا،  گزیگَریای  اس طزیك سِ پزسطٌاهِ اخلاق حزفِ

افشار  رگزسيَى چٌدگاًِ با کوک ًزم ّا اس ضزیب ّوبستگی پيزسَى ٍ لزار گزفتٌد. بزای تجشیِ ٍ تحليل دادُ

SPSS21 کار،  بِ علالِ ٍ ّای آى، ضاهل دلبستگی هَلفِای ٍ  حزفِّا ًطاى داد کِ اخلاق  . یافتِاستفادُ ضد

کار، با کفایت اجتواعی رابطِ هثبت ٍ  در هطارکت ٍ جوعی اًساًی ٍ رٍح ٍ سالن کار، رٍابط در جدیت ٍ کارپطت

درصد اس ٍاریاًس کفایت  6/39ای  چٌيي ًتایج رگزسيَى ًطاى داد کِ اخلاق حزفِ . ّن(> 01/0p)هعٌادار دارًد 

ی پطتکار ٍ جدیت در کار ٍ رٍح جوعی ٍ  هَلفِ ای، ّای اخلاق حزفِ کٌٌد کِ اس بيي هَلفِ اجتواعی را تببيي هی

ّا ًطاى داد کِ . دیگز یافتِ(> 05/0pاًد ) بيٌی کٌٌدگی بيطتزی بزخَردار بَدُ هطارکت در کار،اس تَاى پيص

 اًساًی ٍ رٍح ٍ سالن کار، رٍابط در جدیت ٍ کار، پطتکار بِ علالِ ٍ ّای آى: دلبستگی هَلفِای ٍ  اخلاق حزفِ

چٌيي ًتایج رگزسيَى  . ّن(> 01/0p)ضغلی رابطِ هثبت ٍ هعٌادار دارًد کار با عولکزد  در کتهطار ٍ جوعی

ّای اخلاق  کٌٌد کِ اس بيي هَلفِ را تببيي هیدرصد اس ٍاریاًس عولکزد ضغلی  3/38ای  ًطاى داد کِ اخلاق حزفِ

   ٌی کٌٌدگی بيطتزی بزخَردار بي پطتکار ٍ جدیت در کار ٍ علالِ ٍ دلبستگی بِ کار اس تَاى پيص،ای  حزفِ

ای بالاتزی دارًد بِ  گيزی کزد کِ کارکٌاًی کِ اخلاق حزفِ تَاى ًتيجِ ّا هی . با تَجِ بِ یافتِ(>05/0pاًد )بَدُ

 ّواى ًسبت ًيش اس احساس کفایت اجتواعی ٍ عولکزد ضغلی بالاتزی ًيش بزخَردارًد.
 

 ای لکزد ضغلی، ساسهاى فٌی ٍ حزفِعی، عوای، کفایت اجتوا اخلاق حزفِ:ی کلیدی ها واژه 

                                                 
 َظقی، زاًكگبُ ؾیؿتبى ٍ ثلَچؿتبىزاًكدَی وبضقٌبؾی اضقس هسیطیت آه 

 زاًكگبُ ؾیؿتبى ٍ ثلَچؿتبى  زاًكیبض -ًَیؿٌسُ هؿئَل.marziyeh@ped.usb.ac.ir 

 زاًكگبُ ؾیؿتبى ٍ ثلَچؿتبى اؾتبزیبض 
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 همدهِ

اًس وِ ّب، ًْبزّبی اختوبػی ّؿتٌس وِ هبًٌس ؾبیط ًْبزّب اظ افطاز تكىیل قسُؾبظهبى

ًمف انلی ثط ػْسُ اًؿبى، ثِ ػٌَاى گطزاًٌسُ ایي ًْبزّب اؾت. ثِ ػجبضت زیگط ؾبظهبى 

تحمك اّساف  زیگط عطف اظ هكىلات ٍ همبثلِ ثط ٍ هٌْبی اًؿبى ثِ ّیچ ٍخِ تَاى غلجِ

 (.Ghafourian&Faramarzi,2010)ؾبظهبى ضا ًرَاّس زاقت 

 یطیوبضگِ ث ثب تَاًس یه ؾبظهبى یٍضُثْط زض ػبهل يیتط هْن ثؼٌَاى یاًؿبً یطًٍی

. ضؾبًس یبضی فیّب ثطًبهِ ٍ اّساف ثِ سىیضؾ زض ضا ؾبظهبى ف،یذَ یّب ییتَاًب ٍ اؾتؼسازّب

 ؾبظهبى، زض هَخَز یّب یوبؾت ٍ هكىلات ٍخَز ثب َاًست یه ؾبظهبًی، هْن هٌجغ ایي

 ثِ ًؿجت ٍ زّس لطاض ؾبظهبى بضیاذت زض زاٍعلجبًِ ثهَضت ضا ذَز یاؾتؼسازّب ٍ ّب ییتَاًب

 یطیخلَگ ؾبظهبى زض یؾؿت دبزیا اظ زلؿَظاًِ ٍ یٍالؼ وبض اًدبم ثب ٍ ثبقس ٍفبزاض ؾبظهبى

 ٍ حبضط ػهط تحَل ٍ تغییط ثِ تَخِ ثب .(Alirezaei, Mosah& Akrami,2013) وٌس

 هٌبثغ ؾبیط ثِ ًؿجت تطیضفیغ خبیگبُ اًؿبًی ًیطٍی ،هحَضزاًف التهبز ثِ ّبؾبظهبى ٍضٍز

 ثطای ضاُ تطیياؾبؾی ٍ ضاّجطزی ػٌهط تطیي حیبتی اًؿبًی ؾطهبیِ ٍالغ زض. اؾت وطزُ پیسا

 ذَاّس زًجبل ثِ ًیع ضا هؼِخب تطلی ٍ پیكطفت ٍ اؾت ؾبظهبى وبضایی ٍ اثطثركی افعایف

 .(Ronaghi& Feizi,2013)زاقت 
 

 ًظزی ٍ پيطيٌِ پژٍّص هباًی

 هغبلؼبت اظ یهْو ثرف وِ اؾت ؾبظهبى زض اثطگصاض یّب هؤلفِ اظ یىی 1یقغل ػولىطز

. (Andam, Montazeri& Abavisani, 2015) اؾت ثَزُ هغبلؼبت وبًَى ٍ ؾبظهبى
 ؾغح تؼییي ثطای قبذهی ؾبظهبى، ّط اًتظبض َضزه ولی اضظـ ػٌَاى ثِ قغلی ػولىطز

ّبی هرتلفی اضائِ  زض هَضز ػولىطز قغلی زیسگبُ. ضٍز هی قوبض ثِ آى ٍضیثْطُ ٍ ثبظزّی

ای اؾت وِ وبضوٌبى، هكبغلی ضا وِ زض یه قسُ اؾت. ػولىطز قغلی ثِ هؼٌبی زضخِ

ّبی ولی هَضز  ى اضظـزٌّس ٍ ثِ ػٌَاقطایظ وبضی هكرم ثِ آًبى ٍاگصاض قسُ، اًدبم هی

ّبی هدعای ضفتبضی تؼطیف قسُ اؾت وِ یه فطز زض عَل یه زٍضُ اًتظبض ؾبظهبى اظ تىِ

 (. Hassani, 2015، ثِ ًمل اظ Motowidlo, 2003)زّس  هؼیي اظ ظهبى اًدبم هی

هَخت  ثِ وِ اؾت ای هیعاى ثبظزُ ٍالغ زض قغلی تَاى پصیطفت ػولىطز ثٌبثطایي هی

ػبهل؛  زٍ تأثیط تحت ٍ قَزهی حبنل تَلیسی ٍ اظ ذسهبتی اػن ؾبظهبى زض فطز اقتغبل

                                                 
1- gob performance                                                 
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 ظیطا ثبقس؛ هی آًبى زض اًگیعُ ًیع ٍخَز ٍ قغلی ٍظبیف اًدبم ثطای تَاًبیی وبضوٌبى یؼٌی

اًدبم  ذَة ضا ذَز وبضّبی ثبقٌس زاقتِ ضا لاظم ّبیاًگیعٍُ  تَاًبیی اگط افطاز

  .(Andre, Drenkard& Ela,2013)زٌّس هی

 ٍ وطزُ تمؿین ایظهیٌِ ػولىطز ٍ یاٍظیفِ ػولىطز تَاى ثِ زٍ نَضتهی ضا ػولىطز

 ضؾوی ٍخَز قغل قطح زض هؼوَلا وِ ػولىطز اظ ثرف قس. آى لبئل توبیع زٍ، ایي ثیي

 ثركی اثط ثِ وِ ضفتبضی نَضت ، ثِایظهیٌِ ػولىطز زاضز. ًبم ایٍظیفِ ػولىطز زاضز،

 وٌٌس، ووه هی وبض، ؾبظهبًی ٍ اختوبػی ضٍاًكٌبذتی، ّبییٌِثط ظه اثط عطیك اظ ؾبظهبى

 & Barati, Ariziثِ ًمل اظ  Borman & Motowidlo, 1993)قَز  هی تؼطیف

Nouri,2009,2010 ٍضی، ثِ هٌظَض ًیل ثِ حساوثط  اضتمبی ػولىطز ٍ افعایف ثْطٍُ (. ثْجَز

لِ توْیسات ٍ ٍظبیف هْن هسیطاى ثبظزّی اظ هٌبثغ اًؿبًی ٍ هبزی ثِ وبض گطفتِ قسُ اظ خو

 اؾت. 

تَاى ثِ ضفتبض فطزی، اًگیعُ، تمَیت هثجت، عطاحی تطیي ػَاهل هؤثط ثط ػولىطز هی اظ هْن

ّب،  گصاضی، ضٍحیِ، لسضت ٍ ضّجطی زض ؾبظهبى، گطٍُ زٍثبضُ ٍ پطثبض ؾبظی قغلی، ّسف

گیطی، اضتجبط ّبی  وینّبی ؾبظهبًی ٍ ته ّبی هیبى گطٍّی،  ؾبذتبض ؾبظهبى، اضتجبط ضاثغِ

 ,Fattah)هیبى فطزی ٍ اضظیبثی، یبزگیطی ٍ آهَظـ، تغییط ٍ ثْجَز ؾبظهبًی اقبضُ وطز 

Shakeri Arghaneh& Matlabi,2011).افطاز قغلی ػولىطز وِ زّس هی ًكبى ّب پػٍّف 

 ٍ ثبقس هی فؼبلیت فطنت ٍ ّب ًمف ٍضَح ذهَنیبت، ّب،تَاًبیی اًگیعـ، تأثیط تحت

 ّبی ٍفؼبلیت ٍظبیف اًدبم زض هْبضت ٍ قغلی زاًف تبثغ ذَز ًیع اًؿبًی هٌبثغ تَاًبیی

 (.Robbins, 1997) اؾت قغلی
 ثبقس طگصاضیتأث یؾبظهبً ٍ یفطز  یاثطثرك ثط تَاًسیه وِ ییّب هؤلفِ اظ گطیز یىی

اختوبػی هتغیطی پیچیسُ اؾت وِ ثب تَاًبیی فطز زض هسیطیت   وفبیت.اؾت یاختوبػ  تیوفب

ّبی قٌبذتی، وفبیت اختوبػی ٍ  ّبی اًگیعقی، تَاًبیی یدبًبت اضتجبط زاضز ٍ اظ ؾبئكّ

 Shariatmadarثِ ًمل اظ Cunningham, 2009)ّبی ضفتبضی تطویت قسُ اؾت  هْبضت

& Pourgravand, 2014.) اختوبػی ثِ هؼٌبی تَاًبیی ػولىطز اًؿبى زض اخطای   وفبیت

توبػی یب ثِ ػجبضت ثْتط تَاًبیی هطالجت اظ ذَز ٍ پصیطی اخ اؾتملال قرهی ٍ هؿئَلیت

. (Rantanen , Eriksson & Nieminen, 2012)یبضی ضؾبًسى ثِ هطالجت اظ زیگطاى اؾت 

قٌبؾی آهطیىبؾت وِ  ًبهِ اًدوي ضٍاى خسیستطیي تؼطیف وفبیت اختوبػی اظ ٍاغُ

لبزض هی ؾبظز تب ثب  ّبی آهَذتِ قسُ وِ فطز ضا ای اظ تَاًبیی اختوبػی ضا هدوَػِ وفبیت
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تطیي  هؼوَل لبثلیت ٍ قىل هٌبؾجی زض یه ظهیٌِ اختوبػی تؼبهل وٌس، تؼطیف وطزُ اؾت ٍ

یبثی، حل هؿئلِ،  ّبی اضتجبعی، زٍؾت ٍخَز، وٌبض آهسى، هْبضت وفبیت اختوبػی ضا اثطاظ

طزُ ّب، احؿبؾبت ٍ ضفتبضّبی فطز هؼطفی وضٍاثظ هیبى فطزی ٍ تَاًبیی تٌظین وطزى قٌبذت

 (. Karami, Maleki& Babamoradi, 2014)اؾت 
 ذَز، هسیطیت اختوبػی، آگبّی ذَزآگبّی، چَى ػَاهلی زض ثطگیطًسُ اختوبػی  وفبیت       

(. Salibi & Modarresi, 2016) اؾت گیطی تهوین ٍ هؿئَلیت اضتجبعی ّبی هْبضت
اضتجبعی  ّبی هْبضت عطیك اظ ظیطا اؾت؛ اضتجبعی  ّبی هْبضت ،اختوبػی  وفبیت هطوعی ّؿتِ

  وفبیت چٌیي  .ّن(Bani Asadi& Bagheri,2011)قَز  هی وؿت زیگط ّبی هؤلفِ

 ًفؽ، اػتوبز ثِ لجیل اظ هغلَة پیبهسّبی عیفی اظ گؿتطـ ثطای اؾبؾی ٍ پبیِ اختوبػی

 ٍ تَؾظ ّوؿبلاى پصیطـ خٌؿی، پصیطی هؿئَلیت زٍؾتی، اختوبػی، ویفیت ضفبُ

زّس  اختوبػی ثِ فطز اخبضُ هی .وفبیت(Cheung& Lee,2010)اؾت  وبضی ّبی قبیؿتگی

وِ ثب زیگطاى تؼبهل وٌس ٍ ػولىطز هؤثطی زض قطایظ گًَبگَى فطزی ٍ اختوبػی زاقتِ ثبقس 
(Babosik, 2008.)  

ٍ  زاقتِ ًَخَاًبى هؿبئل قٌبؾی  ؾجت زض ای ػوسُ اختوبػی ًمف  وفبیت زض ًمم

 ٍ قًَس پصیطتط آؾیت زضًٍی  ٍ ثیطًٍی فكبضّبی ِث ًؿجت ظیبزی حس تب قَز هی ؾجت

 .اظ(Botvin & Griffin, 2002)آٍضز  پسیس ّب آى ثطای ٍ ضفتبضی اختوبػی ضٍاًی، هكىلات

وٌس  هی افطاز ثطٍظ زض ضفتبضی هكىلات نَضت ثِ اختوبػی  ووجَز وفبیت زیگط، عطفی

(Kim, Guo, Koh & Cain, 2010.) یىی ػٌَاى بػی ثبیس ثِاختو  وفبیت تَؾؼِ ثٌبثطایي 

ٍ  حبضط حبل زض ضفتبض اًدبم ٍ اختوبػی ٍ تحهیلی  ّبی هَفمیت وٌٌسُ ثیٌی پیف ثْتطیي اظ

 (. Rantanen et al, 2012)قَز  ًظطگطفتِ زض آیٌسُ

اختوبػی ثبیس ّوىبضی،   ( هؼتمسًس ثطای تمَیت وفبیت2006) 1گطیي ٍ ضچیؽ

ای زٍؾتبًِ ٍ  ختوبػی، ضفتبض وطزى ثِ قیَُا  پبؾرسّی ٍ تأثیطپصیطی، پصیطـ هؿئَلیت

( ثِ 2010) 2ًگ ٍ لییَآهَظاى ضا تمَیت وطز. چ ّبی تؼبهل هثجت زض زاًفزیگط قیَُ

ػٌَاى یه هٌجغ حوبیتی یب هىول ضفتبض ٍالسیي، قیَُ ّبی آهَظـ زض هسضؾِ، تؼبهلات ثیي 

ثطای یبزگیطی ٍ توطیي ی ضا یّب زاًٌس ظیطا فطنت فطزی ٍ تؼبهل ثب هؼلن ضا ثب اّویت هی

 وٌٌس. اختوبػی ایدبز هی وفبیت

                                                 
1-Green & Rechis 

2-Cheung& Lee 
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ؾغح  زض ّب ؾبظهبى ثطای هتؼسز هكىلات ثطٍظ ؾبظ ظهیٌِ وِ ّبیی هَضَع هْوتطیي اظ

 گًَبگَى خَاهغ زض اذلاق ذلاف وبضّبی ٍ فؿبز اظ ًبقی اؾت، هكىلات قسُ خْبى

ظُ ترههی زض حبلی وِ زض  خْبى غطة ٍ زض حَ (.Arshadi& Piriaei, 2014)اؾت

ای ٍخَز زاضز زض خبهؼِ ؾبظهبًی ٍ  حطفِ ای ثب ػٌَاى اذلاق ؾبظهبى ٍ هسیطیت، قبذِ

اظ .(Jafariani& Yazarlou,2015)قَز  هی ای تَخِ  حطفِ هسیطیتی هب ووتط ثِ اذلاق

 ٍ هؿبئل ثِ ای حطفِ اذلاق ،ای تؼبضیف هتؼسزی ٍخَز زاضز. ثِ ػٌَاى ًوًَِ حطفِ  اذلاق

 ثط ٍ ًبظط پطزاظز هی ای حطفِ ًظبم یه اذلالی ّبی اضظـ ٍ ٍ انَل لیاذلا ّبی پطؾف

 ,Maarefi, Ashk Torab, Abaszadeh, Alavi Majd)اؾت  ای حطفِ هحیظ زض اذلاق

& Eslami Akbar,2014.) ضفتبض  اؾتبًساضزّبی ٍ انَل اظ ای هدوَػِ ای حطفِ اذلاق

 ,Eskandari& Irandoost)وٌس تؼییي هی ضا ّب گطٍُ ٍ افطاز ضفتبض وِ اؾت ثكطی

 وِ،(Salehnia, 2012)اؾت ػملاًی تفىط فطایٌس یه ای، حطفِ .زضحمیمت، اذلاق(2016

 ٍ حفظ ثبیس چِ هَلغ ضا ّبیی اضظـ چِ ؾبظهبى زض وِ اؾت اهط ایي وطزى آى هحمك ّسف

 (. Qaramlaki Ahad,2012)ًوَز  اقبػِ

 اذلالی هؿبئل ثِ وَقس هی وِ تاؾ اذلاق خسیس ّبیقؼجِ اظ یىی ای حطفِ اذلاق

 اؾت هتهَض ذبل انَلی آى ٍ ثطای زازُ پبؾد گًَبگَى ّبی حطفِ

(Mortazavi,Irannejad Parizi& Jafari,2014.) هدوَػِ ای حطفِ  اذلاق اظ همهَز 

 اًدبم زض ذَیف فغطت ٍ ٍخساى ًسای اؾبؼ ٍ ثط زاٍعلجبًِ افطاز ثبیس وِ اؾت لَاػسی

 ثِ ترلف، نَضت زض یب ثبقٌس زاقتِ ذبضخی العام وِ آى ثسٍى ٌس؛وٌ ضػبیت ایوبضحطفِ

 (.Momenpour, Hasani& Ghasemzadeh, 2015)قًَس  زچبض لبًًَی ّبی هدبظات
 ضٍاثظ ،2وبض زض خسیت ٍ ، پكتىبض1وبض ثِ ػلالِ ٍ ای ضا زلجؿتگی حطفِ  ّبی اذلاق هَلفِ

 وٌٌس هی  ثیبى 4وبض زض ٍ هكبضوت خوؼیضٍح ،3وبض هحل زض اًؿبًی ٍ ؾبلن

(FeghhiFarahmand& Zanjani,2013). تَاى  ای هی حطفِ ثیطگصاض ثط اذلاقاظ ػَاهل تأ

ًفؼبى  َلیت اختوبػی، هؼٌَیت، ذَزقیفتگی، تؼبضو ًمف، فطٌّگ ؾبظهبًی ٍ شیئثِ هؿ

(Shahinmehr& Hasani,2015)ّبی تَاى ثِ حبوویت اضظـ ٍ اظ پیبهسّبی آى هی ؛ 

قغلی ٍ ػولىطز قغلی  ضضبیت ًمف ووتط، تؼبضو ؾبظهبًی، تؼْس هبى،ؾبظ اذلالی زض

                                                 
1-Dependable 

2-Ambitious 

3-Considerate 
4-Cooperative 
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 ,Hamidizadeh&Nekoeizadeh)ذسهت ووتط اقبضُ وطز ٍتطن Gibson, 2007))ثبلاتط

2009.)  

 غیط ٍ ّبی زٍلتی ثرف زض ضا ظیبزی ّبی ًگطاًی اذلالی، هؼیبضّبی ثطذی ًكسى ضػبیت

 Ahmadi, Safari Kahreh, Mirmahdi, & Esmaili)اؾت آٍضزُ ثَخَز زٍلتی

Kakhaki, 2013.) زیٌی وِ هلی فطٌّگ زض ثؿیبض هثجت ػٌبنط ٍخَز ثب ، هب خبهؼِ زض ٍ 

وِ  زاضًس غلجِ ّبیی اضظـ خبهؼِ ولی قَز، زض ؾبذتبض هی زازُ ثؿیبض اضظـ وبض ثِ زض آى

 (.Ghajari& Heidari, 2015)وٌس هی تضؼیف ضا وبضی ٍخساى آى پی زض ٍ وبض اذلاق
 ثِ ثطای ضؾیسى ٍ ثبقس ًوی هغلَة ػوَهی ذسهبت ثرف زض ایطاى زض گطایی اذلاق ٍضؼیت

 تأثیطپصیطی ضفتبض ػلت ثِ ػوَهی ثرف ّبی ؾبظهبى زاذل زض هغلَة اذلالی ٍضؼیت یه

زضٍى  اذلالی هسیطیت وبضّبی ٍ ؾبظ ثِ نطف اتىبء گًَبگَى، ػَاهل اظ ّب ؾبظهبى افطاز

 Salavati, Rostami Noroozabad& Rahmani) ًیؿت وبفی ؾبظهبًی

Noroozabad, 2013 .) 
 ّط زاضًس. اذلالی ؾبذت زض ًمف ضا ثیكتطیي هسیطیتی، ٍ التهبزی ؾیبؾی، ؾبذتبضّبی

 ٍ اذلالی وسّبی حوبیت وٌٌس، اذلالیبت اظ ثیكتطی هؼٌَی ٍ هبزی لبعؼیت ثب ضّجطاى لسض

 ثیكتط ٍ افكبء وٌتطل ّبی ؾبهبًِ ثبقس، تط هسٍى ای حطفِ ٍ قغلی ضفتبض اؾتبًساضزّبی

 ٍ اًگیعـ زؾتوعز حمَق، ًظبم قَز، زازُ ثیكتطی اذلالی ّبی آهَظـ ثبقٌس، هؿتمط

زض   اذلالیبت وٌس؛ تطػول غیطزٍلتی ،التهبزی ًظبم ٍ تط فؼبل هسًی خبهؼِ ثبقس، وبضآهستط

 ,Soleimani, Abbaszadeh, & Azizi)قس  ذَاّس ثْتط وكَض ػوَهی ذسهبت ثرف

2012.) 
 ًیطٍی اًؿبًی تطثیت زض وِ ًمكی ّبی آهَظقی وِ ثِ اػتجبض یىی اظ هْوتطیي ؾبظهبى

ٍ  زاًف ػطنِ زض وِ ضٍظافعًٍی زگطگًَی ٍ تحَلات زلیل ثِ ًیع ٍ زاضز خَاهغ ًیبظ هَضز

اؾت، ؾبظهبى فٌی ٍ  لطاضگطفتِ خْبى وكَضّبی تَخِ هَضز گیطز ٍ هی نَضت فٌبٍضی

 ؾبظهبى ثِ ٍاثؿتِ خبهؼِ ّط زض تَؾؼِ اثعاضّبی اظ یىی وِ بییخ  اظآىای اؾت.  حطفِ

ٍ  ایي هْن وِ، ػولىطز قغلی ٍ وفبیت اختوبػی یىی اظ  ثبقس، ای هیحطفِ ٍ فٌی آهَظـ

 زض یاحطفِ  اذلاق تیّوثب تَخِ ثِ اضظیبثی هَفمیت ؾبظهبى اؾت ٍ ًیع ّبی اقبذم

 وِ زاقت ؾطاؽ تَاى یًو ّب ؾبظهبى زض ضا یتیفؼبل ٍ نیتهو چیّ وِ ى خبِ آث تب ،ّب ؾبظهبى

 ضا یاذلال لیهؿب اظ یاًجَّ ،یتیطیهس نیتهو ّط اذص زض ٍ ؛ًجبقس ّوطاُ یاذلال لیهؿب ثب

 . وطز ضنس تَاىیه



 

 

 

 

 

 
 ٍ عولکزد ضغلی ...  یای با کفایت اجتواعرابطِ اخلاق حزفِ   

 
 

 

123 

وٌَى  ، ٍ ًیع  ثِ زلیل ایي وِ ثب ثطضؾی ّبی نَضت گطفتِ،تبثب تَخِ ثِ هغبلت شوط قسُ

ػٍّف تؼییي ضاثغِ ثٌبثطایي ّسف انلی ایي پاؾت، اًدبم ًكسُپػٍّف هكبثِ ثب ایي تحمیك 

ای  ثب وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز قغلی وبضوٌبى ؾبظهبى فٌی ٍ حطفِای  حطفِ ثیي اذلاق

 قْط ظاّساى هی ثبقس؛ وِ زض ضاؾتبی تحمك ایي ّسف، ؾَالات ظیط هغطح گطزیس:

فٌی ٍ  ای، وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز قغلی وبضوٌبى ؾبظهبى ٍضؼیت اذلاق حطفِ (1

 ای ظاّساى چگًَِ اؾت؟ حطفِ

 زض خسیت ٍ وبض، پكتىبض ثِ ػلالِ ٍ ّبی آى )زلجؿتگی ای ٍ هَلفِ حطفِ  آیب ثیي اذلاق (2

وبضوٌبى وبض( ثب وفبیت اختوبػی  زض هكبضوت ٍ خوؼیاًؿبًی ٍ ضٍح ٍ ؾبلن وبض، ضٍاثظ

 ضاثغِ ٍخَز زاضز؟ای ظاّساى  فٌی ٍ حطفِ

ثیٌی وفبیت اختوبػی وبضوٌبى فٌی ٍ  ّبی آى تَاى پیف ای ٍ هَلفِ آیب  اذلاق حطفِ (3

 زاضز؟  ای ظاّساى ضا حطفِ

 زض خسیت ٍ وبض، پكتىبض ثِ ػلالِ ٍ ی آى )زلجؿتگیبّ ای ٍ هَلفِ آیب ثیي اذلاق حطفِ (4

وبض( ثب ػولىطز قغلی وبضوٌبى فٌی  زض هكبضوت ٍ خوؼیاًؿبًی ٍ ضٍح ٍ ؾبلن وبض، ضٍاثظ

 ٍخَز زاضز؟ای ظاّساى ضاثغِ  ٍ حطفِ

ثیٌی ػولىطز قغلی وبضوٌبى فٌی ٍ  ّبی آى تَاى پیف ای ٍ هَلفِ آیب  اذلاق حطفِ (5

 ای ظاّساى ضا زاضز؟ حطفِ
 

 رٍش

 ؾبظهبى وبضوٌبىولیِ  آى یآهبض خبهؼِ .اؾت یّوجؿتگ-یفیتَن حبضط پػٍّفضٍـ 

 فطهَل اؾبؼ ثط ؛ وِثَز ًفط181حدن ثِ 1395 ؾبل زض ظاّساى قْط یا حطفِ ٍ یفٌ

 حؿتی تهبزفی ثط ا عجمِ یطیگ ًوًَِ َُیق ثِ ًفط123تؼساز، وَوطاى یطیگ ًوًَِ

 اًتربة قسًس.( % 1/56) هطز ًفط 69 ٍ( % 9/43)ظى  ًفط 54 خٌؿیت ،
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 ابشار پژٍّص

 4 ٍ ؾَال 23 لبلت زض پطؾكٌبهِ يیا :(1990 (یگَریگز یا حزفِ اخلاق پزسطٌاهِ

 ضٍاثظ ،(ؾَال 6) وبض زض تیخس ٍ وبض ،پكت(ؾَال 6) وبض ثِ ػلالِ ٍ یزلجؿتگ: ی هَلفِ

 یثطضؾ ثِ( ؾَال 6) وبض زض هكبضوت ٍ یخوؼ،ضٍح(ؾَال 5) وبض ظیهح زض یاًؿبً ٍ ؾبلن

 یلیذ اظ ىطتیل یا ٌِیگع 5 فیع اؾبؼ ثط پطؾكٌبهِ. پطزاظز یه یوبض اذلاق تیٍضؼ

 بزیظ یلیذ;5 تب ون یلیذ;1اظ آى یگصاض ًوطُ ٍ اؾت قسُ نیتٌظ ون یلیذ تب بزیظ

 چِ ّط. ثبقس یه 115 ٍ 23 تیتطت ثِ پطؾكٌبهِ يیا زض ًوطُ حساوثط ٍ حسالل. ثبقس یه

 . اؾت یا حطفِ اذلاق ثْتط تیٍضؼ ًكبًِ ،ثبقس ىتطیًعز 115 ثِ ًوطُ

 یثطضؾ ثِ ؾَال 47 لبلت زض پطؾكٌبهِ يیا :(1990 (فلٌز یاجتواع تیکفا پزسطٌاهِ

 اظ ىطتیل یا ٌِیگع 5 فیع اؾبؼ ثط پطؾكٌبهِ. پطزاظز یه افطاز یاختوبػ تیوفب عاىیه

; 5 تب هربلفن وبهلا;1 اظ آى یگصاض  ًوطُ. اؾت قسُ نیتٌظ هَافمن وبهلا تب هربلفن وبهلا

 ،37 ،36 ،28،32 ،26 ،25 ،21 ،16 ،15 ،12 ،11 ،9 ،8 ،3،6 ؾَالات. اؾت هَافمن وبهلا

 يیا زض ًوطُ حساوثط ٍ حسالل. قًَس یه یگصاض ًوطُ هؼىَؼ نَضت ثِ 45 ٍ 38،43،44

 ثبلاتط یاختوبػ تیوفب احؿبؼ ًكبًِ ثبلاتط ًوطُ. ثَز ذَاّس 235 تب 47 تیتطت ثِ آظهَى

 . اؾت

 یثطضؾ ثِ ِیگَ 15 لبلت زض پطؾكٌبهِ يیا: (1970) پاتزسَى یضغل عولکزد پزسطٌاهِ

 ىطتیل یاٌِیچْبضگع بؼیهم اؾبؼ ثط پطؾكٌبهِ. پطزاظزیه یقغل ػولىطز

 تب ثٌسضت;1 اظ عیً آى یگصاض ًوطُ َُیق. اؾتقسُ نیتٌظ( كِی،اغلت،ّویثٌسضت،گبّ)

 چِ ّط. ثَز ذَاّس 60 آى حساوثط ٍ 15 آظهَى يیا زض ًوطُ حسالل. ثبقسهی كِیّو;4

 هحتَا ییضٍا. ثبقسیه تط هغلَة یقغل ػولىطز ًكبًِ ثبقس ىتطیًعز 60 ثِ ًوطُ

 اػتجبض يییتؼ یثطا لطاض گطفت. یتیتطث ػلَمازی اظ هترههبى ّب هَضز تبییس تؼس پطؾكٌبهِ

 یثطا آهسُ زؾت ثِ تیضطا همساض وِ قس اؾتفبزُ وطًٍجبخ یآلفب تیضط اظ ّب پطؾكٌبهِ

 . ثطآٍضز قس 82/0 یقغل ػولىطز ٍ 79/0 یاختوبػ تی،وفب86/0 یا حطفِ اذلاق  پطؾكٌبهِ
 

ّا افتِی  

وبضوٌبى اظ آظهَى اختوبػی لىطز قغلی ٍ وفبیت ای، ػو ثطای ثطضؾی ٍضؼیت اذلاق حطفِ

t ًَِگعاضـ قسُ اؾت. 1ای اؾتفبزُ قس وِ ًتبیح آى زض خسٍل  ته ًو 
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 ٍضعيت تَصيفی هتغيزّای تحميك: 1جدٍل 

 SD t df هياًگيي تعداد هتغيز

T 
Value P 

21/26 123 وبض ثِ ػلالِ ٍ زلجؿتگی 9/3 53/74 122 18 0001/0  

12/27 123 وبض زض خسیت ٍ پكتىبض 22/3 33/93 122 18 0001/0  

 زض اًؿبًی ٍ ؾبلن ضٍاثظ

 وبض هحل
123 55/23 98/1 91/131 122 

15 
0001/0  

 زض هكبضوت ٍ خوؼیضٍح

 وبض
123 71/26 48/3 03/85 122 

18 
0001/0  

ای )همیبؼ  اذلاق حطفِ

 ول(
123 61/103 85/9 55/116 122 

69 
0001/0  

15/190 123 وفبیت اختوبػی 4/21 52/98 122 141 0001/0  

79/54 123 ػولىطز قغلی  16/8 46/74 122 37.5 0001/0  
 

ای )ٍ  ثطای هتغیطّبی اذلاق حطفِ tّبی خسٍل فَق همساض آهبضُ ثط اؾبؼ یبفتِ

(، ٍ ثب تَخِ ثِ >01/0pّبی آى(، وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز قغلی هؼٌبزاض اؾت ) هَلفِ

ای، وفبیت  تَاى ًتیدِ گطفت وِ وبضوٌبى اظ ًظط اذلاق حطفِ ّبی هحبؾجِ قسُ هی هیبًگیي

 اختوبػی ٍ ػولىطز قغلی زض ٍضؼیت ثبلاتط اظ هتَؾظ لطاض زاضًس.

( ثب وفبیت اختوبػی وبضوٌبى  زض ّبی آى ای )ٍ هَلفِ ثطای ثطضؾی ضاثغِ اذلاق حطفِ       

 2ّبی آى زض خسٍل  هطحلِ اٍل اظ آظهَى ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ قس وِ یبفتِ

 گعاضـ قسُ اؾت.

 ای ٍ هَلفِ ّای آى با کفایت اجتواعی  ّوبستگی هتمابل اخلاق حزفِضزایب  : 2جدٍل

 هتغيز 
 کفایت اجتواعی

r Sig 

 0001/0 443/0 وبض ثِ ػلالِ ٍ زلجؿتگی

 0001/0 576/0 وبض زض خسیت ٍ پكتىبض

 0/     0001 402/0 اًؿبًی ٍ ؾبلن ضٍاثظ

 0001/0 486/0 وبض زض هكبضوت ٍ ؼیخوضٍح

 0001/0 616/0 ای )ول( اذلاق حطفِ

 

 ػلالِ ٍ )زلجؿتگی ّبی آى ای ٍ هَلفِ اذلاق حطفِثیي ، 2ّبی خسٍل  ثط اؾبؼ یبفتِ       

وبض( ثب  زض هكبضوت ٍ خوؼیاًؿبًی ٍ ضٍح ٍ ؾبلن وبض، ضٍاثظ زض خسیت ٍ وبض، پكتىبض ثِ
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وِ ثِ ایي هؼٌبؾت  (>01/0p)هثجت ٍ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز غِ وفبیت اختوبػی وبضوٌبى ضاث

یبثس. زض هطحلِ زٍم   ای وبضوٌبى، وفبیت اختوبػی آًبى ًیع افعایف هی ثب افعایف اذلاق حطفِ

ای اظ ضگطؾیَى  ّبی اذلاق حطفِ ثیٌی وفبیت اختوبػی ثط اؾبؼ هَلفِ ٍ ثطای پیف

 گعاضـ قسُ اؾت. 3ح آى زض خسٍل چٌسهتغیطُ ثِ ضٍـ ّوعهبى اؾتفبزُ قس وِ ًتبی
 

 ای اخلاق حزفِّای  بز اساس هَلفِکفایت اجتواعی بيٌی  خلاصِ تحليل رگزسيَى بزای پيص:3جدٍل 

 
 ضزایب غيز استاًدارد

ضزایب 

 T Sig استاًدارد

B Std. Error Beta 
18/56 همساض ثبثت  05/19   94/2  004/0  

631/0 وبض ثِ ػلالِ ٍ زلجؿتگی  506/0  115/0  24/1  215/0  

41/2 وبض زض خسیت ٍ پكتىبض  677/0  363/0  56/3  001/0  

556/0 اًؿبًی ٍ ؾبلن ضٍاثظ  994/0  051/0  559/0  577/0  

457/1 وبض زض هكبضوت ٍ وؼیخضٍح  568/0  237/0  56/2  012/0  

0001/0Sig =                   351/19  F=R
2
 adj=0/393  396/0 R2

=             629/0 r= 

 

ثبقس وِ ثِ  هی 393/0، ثطاثط ثب تؼسیل قسُهمساض ضطیت تجییي  فَق ثط اؾبؼ خسٍل

وٌٌس.  زضنس اظ ٍاضیبًؽ وفبیت اختوبػی ضا تججیي هی 3/39ای  ایي هؼٌبؾت اذلاق حطفِ

ی پكتىبض ٍ  ای، هَلفِ ّبی اذلاق حطفِ زّس وِ اظ ثیي هَلفِ ّب ًكبى هی چٌیي یبفتِ ّن

( اظ 237/0) β( ٍ ضٍح خوؼی ٍ هكبضوت زض وبض ثب همساض 363/0) βض خسیت زض وبض ثب همسا

 .(>05/0pاًس ) ثیٌی وفبیت اختوبػی ثطذَضزاض ثَزُ تَاى پیف

( ثب ػولىطز قغلی وبضوٌبى  زض ّبی آى ای )ٍ هَلفِ ثطای ثطضؾی ضاثغِ اذلاق حطفِ       

 4ّبی آى زض خسٍل  هطحلِ اٍل اظ آظهَى ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ قس وِ یبفتِ

 گعاضـ قسُ اؾت.

عولکزد ضغلیای ٍ هَلفِ ّای آى با  ضزایب ّوبستگی اخلاق حزفِ : 4جدٍل  

 هتغيز 
 عولکزد ضغلی

r Sig 

 0001/0 489/0 وبض ثِ ػلالِ ٍ زلجؿتگی

 0001/0 575/0 وبض زض خسیت ٍ ضپكتىب

 0001/0 37/0 اًؿبًی ٍ ؾبلن ضٍاثظ

 0001/0 427/0 وبض زض هكبضوت ٍ خوؼیضٍح

 0001/0 607/0 ای )ول( اذلاق حطفِ
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 ٍ )زلجؿتگی ّبی آى ای ٍ هَلفِ اذلاق حطفِثیي ّبی خسٍل فَق،  ثط اؾبؼ یبفتِ       

وبض(  زض هكبضوت ٍ خوؼیاًؿبًی ٍ ضٍح ٍ ؾبلن وبض، ضٍاثظ زض خسیت ٍ وبض، پكتىبض ثِ ػلالِ

وِ ثِ ایي  (>01/0p)هثجت ٍ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز ثب ػولىطز قغلی وبضوٌبى ضاثغِ 

یبثس. زض هطحلِ   ای وبضوٌبى، ػولىطز قغلی آًبى ًیع ثْجَز هی هؼٌبؾت ثب افعایف اذلاق حطفِ

ای اظ ضگطؾیَى  ق حطفِّبی اذلا ثیٌی ػولىطز قغلی ثط اؾبؼ هَلفِ زٍم ٍ ثطای پیف

 گعاضـ قسُ اؾت. 5چٌسگبًِ ّوعهبى اؾتفبزُ قس وِ ًتبیح آى زض خسٍل 
 

 ای اخلاق حزفِّای  بز اساس هَلفِعولکزد ضغلی بيٌی  خلاصِ تحليل رگزسيَى بزای پيص:5جدٍل

 
 ضزایب غيز استاًدارد

ضزایب 

 استاًدارد
T Sig 

B 
Std. 

Error 
Beta 

49/5 همساض ثبثت  34/7   749/0  455/0  

416/0 وبض ثِ ػلالِ ٍ زلجؿتگی  195/0  199/0  133/2  035/0  

888/0 وبض زض خسیت ٍ پكتىبض  261/0  351/0  404/3  001/0  

187/0 اًؿبًی ٍ ؾبلن ضٍاثظ  383/0  045/0  488/0  626/0  

371/0 وبض زض هكبضوت ٍ خوؼیضٍح  219/0  158/0  693/1  093/0  

0001/0Sig =               338/18 F=R
2
 adj=0/381     383/0 R

2
=             619/0 r= 

 

ثبقس وِ ثِ  هی 381/0همساض ضطیت تجییي تؼسیل قسُ ثطاثط ثب ، ثط اؾبؼ خسٍل فَق

وٌس.  زضنس اظ ٍاضیبًؽ ػولىطز قغلی ضا تججیي هی 1/38ای  ایي هؼٌبؾت اذلاق حطفِ

ای، پكتىبض ٍ خسیت زض وبض ثب  حطفِ ّبی اذلاق ّب ًكبى زاز وِ اظ ثیي هَلفِ چٌیي یبفتِ ّن

ثیٌی  ( اظ تَاى پیف199/0) β( ٍ ػلالِ ٍ زلجؿتگی ثِ وبض ثب همساض 351/0) βهمساض 

 (.>05/0pػولىطز قغلی ثطذَضزاض ثَزُ اًس )
 

 گيزی بحث ٍ ًتيجِ

ای ثب وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز  پػٍّف حبضط ثب ّسف تؼییي ضاثغِ اذلاق حطفِ       

اٍل ایي پػٍّف   ای قْط ظاّساى اًدبم گطفت. یبفتِ بى ؾبظهبى فٌی ٍ حطفِقغلی وبضوٌ

ای، وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز قغلی زض ٍضؼیتی  ًكبى زاز وِ وبضوٌبى اظ ًظط اذلاق حطفِ

ّبی هغبلؼبت پیكیي ّورَاى اؾت. قبّیي  ثبلاتط اظ هتَؾظ لطاض زاضًس. ایي یبفتِ ثب یبفتِ

(زض هغبلؼبت ذَز زضیبفتٌس وِ 2012ًی ٍ ّوىبضاى )( ٍ ؾلیوب2015هْط ٍ حؿٌی )
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ای زض ٍضؼیت ثبلاتطی اظ هتَؾظ لطاض زاضًس.  وبضوٌبى هَضز هغبلؼِ اظ ًظط اذلاق حطفِ

ّب ًكبى زاز وِ وبضوٌبى هَضز هغبلؼِ اظ ًظط وفبیت اختوبػی زض ٍضؼیتی ثبلاتط اظ  یبفتِ

( زضیبفتٌس وِ 2014وىبضاى )( ٍ وطهی ٍ 2016ّنلیجی ٍ هسضؾی )هتَؾظ لطاض زاضًس. 

وبضوٌبى هَضز هغبلؼِ اظ ًظط وفبیت اختوبػی زض ٍضؼیتی ثبلاتط اظ هیبًگیي لطاض زاضًس. 

زّس وِ ٍضؼیت ػولىطز قغلی وبضوٌبى  ( ًكبى هی2013ّبی احوسی ٍ ّوىبضاى ) یبفتِ

 ثبقس.  ای ثبلاتط اظ هتَؾظ هی ؾبظهبى فٌی ٍ حطفِ

 ٍ زلجؿتگی) آى یّب هَلفِ ٍ یا حطفِ اذلاق يیثًكبى زاز یبفتِ زٍم ایي هغبلؼِ        

( وبض زض هكبضوت ٍ خوؼیضٍح ٍ اًؿبًی ٍ ؾبلن ضٍاثظ وبض، زض خسیت ٍ پكتىبض وبض، ثِ ػلالِ

ّبی هسل ضگطؾیَى یبفتِ .زاضز ٍخَز هؼٌبزاض ٍ هثجت ضاثغِ وبضوٌبى یاختوبػ تیوفب ثب

. وٌٌس یه يیتجج ضا یاختوبػ تیوفب بًؽیاضٍ اظ زضنس 3/39یا حطفِ اذلاقًكبى زاز وِ 

 ٍ پكتىبض ی هَلفِ ،یا حطفِ اذلاق یّب هَلفِ يیث اظ وِ زّس یه ًكبى ّب بفتِی يیچٌ ّن

 اظβ (237/0 )همساض ثب وبض زض هكبضوت ٍ یخوؼضٍح ٍβ (363/0 ) همساض ثب وبض زض تیخس

 .اًسثَزُ ثطذَضزاض یاختوبػ تیوفب یٌیث فیپ تَاى

 وِ زّس یه ًكبى( 2015) یحؿٌ ٍ هْط يیقبّ پػٍّف حیًتبَاى ثب ایي ًتیدِ، ّور       

 ،ثبقٌس زاقتِ یا حطفِ اذلاق یبضّبیهؼ ٍ انَل ثِ یثبلاتط یجٌسیپب وبضوٌبى چِ ّط

 ذَز پػٍّف زض( 2015) ّوىبضاى ٍ هَهي پَض. ضٍز یه ثبلاتط عیً آًبى یاختوبػ تیهؿَل

 ٍ اختوبػی هؿئَلیت ؾغح افعایف ثبػث هؿتمین عَض ثِ ای حطفِ اذلاق وِ بفتٌسیزض

 فطٌّگ تمَیت ثبػث ی ا حطفِ اذلاق چٌیي، ّن. قَزهی هؼلوبى زض فطزی پبؾرگَیی

 فطزی پبؾرگَیی ثْجَز ٍ تمَیت ظهیٌة ذسهتگعاضی فطٌّگ ؾپؽ ٍ قَز هی ذسهتگعاضی

 ًكبى( 2014) اضقسی ٍ پیطیبیی پػٍّف ًتبیح. وٌس هی فطاّن آهَظقی هحیظ زض ضا هؼلوبى

 هثجتی هؼٌبزاض ی ضاثغِ ػوَهی پبؾرگَیی ٍ هسیطاى اؾلاهی -اذلالی قبیؿتگی ثیي زاز

. ثَز زضنس 40/0 حسٍز ػوَهی پبؾرگَیی ثط اؾلاهی -اذلالی قبیؿتگی تبثیط. زاضز ٍخَز

 اؾلاهی – اذلالی قبیؿتگی تبثیط ذسهتگعاضی فطٌّگ وِ ثَز آى اظ حبوی ًتبیح ّوچٌیي

 زض( 1394) اًسام ٍ ّوىبضاى. زّس هی افعایف زضنس 0/ 1 حسٍز ضا وَهیػ پبؾرگَیی ثط

 زض ٍ زاضز تبثیط وبضوٌبى اختوبػی َلیتئهؿ ثط وبض ٍ وؿت اذلاق وِ بفتٌسیزض ذَز پػٍّف

 وؿت اذلاق ،زض وبضوٌبى اختوبػی هؿئَلیت اضتمبی خْت وِ وٌٌس هی پیكٌْبز ضاؾتب يیا

 ذَز پػٍّف زض( 2015) قَضیسُ آتكعازُ ٍ شوطیبی دقی. گطزز تمَیت ّب ؾبظهبى زض وبض ٍ

 ثِ تَخِ ثب. زّس یه فیافعا ضا یػلو بتیّ یاػضب تؼْس ،یا حطفِ اذلاق وِ بفتٌسیزض
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 زض آًْب اضتمبی ٍ اذلالی اؾتبًساضزّبی ثِ ثیكتط چِ ّط تَخِ لعٍم آهسُ، زؾتِ ث ّبی یبفتِ

 ایي هؿئَلیت وِ؛اؾت لاظم آًبى يثی زض ؾبظهبًی تؼْس افعایف خْت زاًكگبُ اؾبتیس ثیي

 ّوىبضاى ٍ ینلَات پػٍّف حیًتب. ثبقس هی ػبلی آهَظـ هطاوع هسیطاى ػْسُ ثِ هْن

 هكبضوت یاًؿبً هٌبثغ تیطیهس ثب یا حطفِ اذلاق بىیه وِ اؾت آى اظ یحبو( 2013)

 ثب اضتجبط يیا. زاضز ٍخَز یهثجت ٍ هؼٌبزاض ی ضاثغِ یغیهح ػولىطز ٍ یاختوبػ

 .قس هكبّسُ عیً ؾبظهبى یاختوبػ یطیپص تیهؿئَل

 ؾرت قبىیوبض ظیهح زض وبضوٌبى گبُ ّط وِ گفت تَاى یه بفتِی يیا يییتج زض       

 تَخِ وبضقبى یزضًٍ یّبعُیاًگ ثِ ٍ ثبقٌس طیپصتیهؿئَل ٍ یقغل فیٍظب ثِ جٌسیپب ٍ وَـ

 یضفتبض آًبى ثب ٍ ثىٌٌس ضا گطاىیز هطاػبت یوبض ظیهح زض يیّوچٌ ٍ ثبقٌس زاقتِ یكتطیث

 ثِ ٍ ٌسیًوب هكَضت آًبى ثب یقغل اهَض زض ٍ زاقتِ یخوؼ ِیضٍح ثبقٌس، زاقتِ زٍؾتبًِ

 .تط ضٍزثبلا عیً آًبى یاختوبػ تیوفب وِ زاقت اًتظبض تَاىیه ،ثگصاضًس احتطام ًظطاتكبى

ولىطز قغلی ّبی آى ثب ػای ٍ هَلفًِتبیح حبنل اظ ثطضؾی ضاثغِ هیبى اذلاق حطفِ       

ثب  ّبی آى ای ٍ هَلفِ ًكبى زاز وِ ثیي اذلاق حطفِ ،ایوبضوٌبى ؾبظهبى فٌی ٍ حطفِ

ثط اؾبؼ ضاثغِ هثجت هؼٌبزاض ٍخَز زاضز.ای  وبضوٌبى ؾبظهبى فٌی ٍ حطفِػولىطز قغلی 

وٌس.  زضنس اظ ٍاضیبًؽ ػولىطز قغلی ضا تججیي هی 1/38ای  هسل ضگطؾیَى، اذلاق حطفِ

ای، پكتىبض ٍ خسیت زض وبض ثب  ّبی اذلاق حطفِ ّب ًكبى زاز وِ اظ ثیي هَلفِِ چٌیي یبفت ّن

ثیٌی ػولىطز  ( اظ تَاى پیف199/0) β( ٍ ػلالِ ٍ زلجؿتگی ثِ وبض ثب همساض 351/0) βهمساض 

 قغلی ثطذَضزاض ثَزُ اًس.

 زٍؾت طاىیا ٍ ی،اؾىٌسض(2015) یسضیح ٍ یلدط هغبلؼبت یّب بفتِی ثب، بفتِی يیا       

ٍ  (2014) ّوىبضاى ٍ ی،هطتضَ(2012) ًیب ،نبلح(2013) ّوىبضاى ٍ ،آًسضُ(2016)

 یا حطفِ اذلاق يیث وِ بفتٌسیزض( 2015) یسضیح ٍ یلدط. اؾت ّورَاى( 2007گیجؿَى )

 ٍ یاؾىٌسض. زاضز ٍخَز یهؼٌبزاض ٍ هثجت ضاثغِ اَّاظ یّب ثبًه وبضوٌبى یقغل ػولىطز ٍ

 یّب ثبًه وبضوٌبى یقغل ػولىطز ٍ یا حطفِ اذلاق يیث وِ تٌسبفیزض( 2016) زٍؾتطاىیا

 ّوىبضاى ٍ یهطتضَ. زاضز ٍخَز یهؼٌبزاض ٍ هثجت ضاثغِ ؾٌٌسج قْط یزٍلت یتدبض

 پگبُ قطوت فطٍـ ثرف وبضوٌبى ػولىطز ٍ ایحطفِ اذلاق يیث وِ بفتٌسیزض( 2014)

 .  زاضز ٍخَز یهؼٌبزاض ٍ هثجت ضاثغِ ذَظؾتبى

 ثط هَثط ػَاهل ٍ ثیطًٍی هحیظ " ػٌَاى ثب زضتحمیمی( 2013) ّوىبضاى ٍ آًسضُ       

 زض هسیطاى ٍ وبضوٌبى ّبی تهوین ٍ ضفتبضّب اظ ثؿیبضی وِ ٌسبفتیزض  "ؾبظهبى ثبلای ػولىطز
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 چِ اًؿبًی، ًیطٍی وِ خب  اظآى. ّبؾت آى اذلالی ّبی اضظـ تأثیط تحت اهطٍظی، ّبی ؾبظهبى

 ػبهل هْوتطیي چٌبى ّن زیگطاى، ثب تؼبهل زض ٍ گطٍّی ضتنَ ثِ چِ ٍ فطزی نَضت ثِ

 ٍ وویت ثط وبضّب ًبزضؾتی یب زضؾتی هَضز زض افطاز لضبٍت آیس، هی قوبض ثِ ضلبثتی هعیت

 تأثیط قست ثِ آى هَفمیت ًتیدِ زض ٍ ؾبظهبى ػولىطز آى، تجغ ثِ ٍ آًبى ػولىطز ویفیت

 .ًبپصیطاؾت اختٌبة ضطٍضتی ّب هبىؾبظ ثطای اذلالی انَل ثِ تَخِ ضٍ ایي اظ. زاضز

 اذلاق هؼٌبزاض ٍ هثجت ضاثغِ بىیث ضوي تحمیمبتف ًتیدِ زض( 2007) گیجؿَى       

 ؾبظهبى، تَؾؼة زض ای حطفِ اذلاق اّویت ثِ تَخِ ثب وطز ثیبى وبضوٌبى ػولىطز ثب یا حطفِ

 هٌبثغ اظخولِ) هٌبثغ ّسایت ٍ( ؾبظهبًی اّساف تحمك هیعاى) اثطثركی تؼییي زض اؾت لاظم

 اظ هصوَض ظهیٌِ زض الجتِ. قَز تَخِ ؾبظهبى زض ای حطفِ اذلاق آهَظـ هیعاى ثِ( اًؿبًی

 قغل اذلالیبت اظ وبضوٌبى ًبآقٌبیی ٍ خْل ؾبظهبى، ّط زض اذلالی ضفتبض تغییط هَاًغ خولِ

 هَظـآ ثسٍى ًیؿت لبزض ؾبظهبًی ّیچ اهطٍظُ وِ  ایي ثِ تَخِ ثب. اؾت قسُ ثیبى ؾبظهبى ٍ

 ّط ًیبظ هَضز ّبی هْبضت ٍ ّب ترهم آهَظـ ثط افعٍى ّب ؾبظهبى زض اؾت لاظم یبثس، تَؾؼِ

 ٍ ازاضی اذلاق ٍیػُ ثِ ٍ خوؼی زؾتِ ٍ هكتطن وبض تؼبٍى، ضٍحیة ایدبز وبضوٌبى، ثِ قغل

 ٌسبفتیزض( 2013) ّوىبضاى ٍ احوسی. گیطز لطاض ؾبظهبى زض آهَظـ ّبی ثطًبهِ خعٍ ؾبظهبًی

 ٍ اذلالی ّبی اضظـ ثیي ٍ هؼىَؼ ی ضاثغِ ذسهت تطن ٍ اذلالی ّبی اضظـ يیث وِ

 ذسهت تطن ٍ ؾبظهبى قرم ثیي ّوچٌیي ٍ هؼٌبزاض ٍ هثجت یضاثغِ ؾبظهبى قرم

 .زاضز ٍخَز هؼٌبزاض ٍ هؼىَؼ ی ضاثغِ

ٍ  تَاى گفت وِ ّطگبُ وبضوٌبى زض حیغِ وبضی ذَز پكتىبضتجییي ایي یبفتِ هی زض       

زلجؿتگی ٍ توبیل زضًٍی ثِ وبض زاقتِ ثبقٌس ٍ  ضٍاثظ ؾبلن ٍ اًؿبًی زضهحیظ وبض  خسیت،

وبضی ثطذَضزاض ثبقٌس، هی تَاى  زض هحیظ ٍ اظ ضٍحیِ خوؼی ٍ هكبضوت ضا ضػبیت وٌٌس

 اًتظبض زاقت وِ ػولىطز قغلی آًبى ثْجَز یبثس.

وبضوٌبى  َز ػولىطز قغلیوبضّبیی ثطای ثْج ّب ّویكِ ثِ زًجبل قٌبؾبیی ضاُ ؾبظهبى       

احؿبؼ وفبیت اختوبػی وِ ثِ وبضوٌبًی ًیبظ زاضًس ّب چٌیي ؾبظهبى  ثبقٌس. ّن ذَز هی

ّبی هحَلِ احؿبؼ هؿئَلیت ٍ  ثبلایی زاقتِ ثبقٌس ٍ زض همبثل ٍظبیف ٍ هؿئَلیت

پبؾرگَیی ثٌوبیٌس. اظ عطفی اذلاق، ثحثی هْن ٍ خسی اؾت وِ زض خْت قىَفبیی ػلوی، 

وٌس ٍ ثبػث اضتمبی ػولىطز قغلی ٍ وفبیت  ٍ ضفبُ اختوبػی ًمف هْوی ضا ایفب هیپیكطفت 

 ّبی ثب اّویت ذَاّس ثَز. ای یىی اظ قبذهِ اختوبػی وبضوٌبى ذَاّس قس، وِ اذلاق حطفِ

 اذلالی ّبی اضظـ ٍ اذلاق ثِ پطزاذتي ّب، ؾبظهبى ضفتبض تحلیل ٍ تدعیِ زض ػهط حبضط زض
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 زّسوِ هی تكىیل ّب آى ضفتبضّبی اذلالی ضا ّب ؾبظهبى ثیطًٍی بزًو اؾت. العاهبت اظ یىی

-یبفتِ ثطٍظ ٍ ظَْض ّب، ؾبظهبى آى زض وِ اؾت اذلالی گًَبگَى ّبی اضظـ خوغ حبنل،ذَز

 زض ضا ظیبزی ّبی ًگطاًی اذلالی، هؼیبضّبی ثطذی ًكسى ضػبیت وًٌَی اؾت. زض قطایظ

 .اؾت ٍخَزآٍضزُ ثِ غیطزٍلتی ٍ زٍلتی ّبی ثرف

ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاض هیبى ّبی ایي پػٍّف زض ذهَل  ثٌبثطایي، ثب تَخِ ثِ یبفتِ      

ّب پیكٌْبز  ثب وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز قغلی، ثِ هسیطاى ؾبظهبى ای ّبی اذلاق حطفِ هَلفِ

ِ آهَظـ هَلفِ ّبی اذلاق قَز تب اظ عطیك ثطگعاضی وبضگبُ ّبی هرتلف زض ظهیٌ هی

پكتىبض ٍ خسیت، ػلالِ ٍ زلجؿتگی ثِ وبض ٍ ضػبیت انَل ضٍاثظ اًؿبًی زض  ، قبهل :ای حطفِ

وبض، ظهیٌِ ضا ثطای ثْجَز وفبیت اختوبػی وبضوٌبى ٍ ًیع افعایف هیعاى ػولىطز قغلی آى ّب 

 فطاّن وٌٌس.
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