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Abstract  

In recent years, organizations have shown a growing interest in creating 

and promoting ethical leadership and leader’s effectiveness (Elci et al, 

2012: 291). The reason for the recent time increasing importance of 

ethical leadership was the valuable results it produced for the followers, 

of which enhanced job satisfaction and organizational commitment, more 

willingness for reporting problems to superiors, increased health and 

wellbeing, and higher levels of performance are the examples (Chughtai, 

2015: 93; Kim and Brymer, 2011: 1021).Ethical leadership as a modern 

approach in arena gives priority to ethics in the organization and 

proposes to impact improving individual and organizational 

effectiveness. Over the past several years, there has been a growing 

tendency in organizations to development and promotion of ethical 

leadership and leader’s effectiveness. The unique importance of ethical 

leadership is for the impact the leaders may have on the conduct of 

organization and ultimately on its performance. Ethical leadership is 

believed to direct and guide organizational members towards goals and 

objectives which benefit the organization, its members, other 

stakeholders, and society (Elci et al, 2012, p. 291) Ethical leadership and 

its behavioral dimensions are linked to various attitudes and behaviors of 

followers, including organizational commitment, content with leader, 

trust in management, job satisfaction, and organizational citizenship 

 28/04/95: تاسیخ دسیافت 

 25/11/96  : تاسیخ پزیشش

mailto:Ahanchi8@um.ac.ir


 

 

 

 

 

 
  1396  صهستاى،  عوَهی  ّای هذیشیتپژٍّص 

 

172 

behavior (Kalshoven and Den-Hartog, 2009: 104). Corporate directors 

and managers should learn to recognize the value and significance of 

ethical leadership in a firm, an area that has been receiving increasing 

attention in the corporate world. They should integrate ethical leadership 

into the core values and visions of the firm, as well as the basic norms of 

the business. As well as opening endorsing and communicating 

throughout the whole firm the value and meaning of ethical leadership, 

directors and the top management themselves should be actively 

engaging in learning the meaning and practices of good ethical 

leadership, as well as good ethical management in general (Ip., 2011: 

693). Achieving a state of inner wellbeing is among the ultimate 

purposes of human life, which is also sought in career and professional 

life (Lee et al, 2016: 1). In fact, enjoying high levels of wellbeing is one 

of the major indicators of people’s social progress (Valickas and 

Pilkauskaite-Valickiene, 2014: 2740). Wellbeing is a mixture of 

motivation and agreeable feeling and indicates an emotional state, 

suggesting that a low level of wellbeing negatively affects organization 

(Kalshoven and Boon, 2012: 60); since workers experiencing poor health 

and wellbeing in the workplace may be less productive, make lower 

quality decisions, be more prone to be absent from work, and make 

consistently diminishing overall contributions to the organization (Danna 

and Griffin, 1999: 35). In organizations, research on job satisfaction 

represents the hedonic approach to understanding psychological 

wellbeing: job satisfaction is defined in terms of employees’ subjective 

judgments about their work situations (Grant et al, 2007: 53). Job-

specific wellbeing signifies people’s feeling about themselves in relation 

to their work (Honkaniemi et al, 2015: 395). In some studies, salient 

components of job wellbeing, such as job involvement and job 

satisfaction, are considered as the key factors in shaping the subjective 

wellbeing that includes life satisfaction (Lee et al, 2016: 2). This study, 

consistent with the mainline research on subjective wellbeing, assuming 

a connection between ethical leadership style and employee’s subjective 

wellbeing, seeks to find out whether in the understudy organization 

ethical leadership does impact the employee’s wellbeing and job 

satisfaction, while the mediating role of job satisfaction is taken into 

account. The current survey is aimed at investigating the relationships 

between ethical leadership and life satisfaction and well-being by 

considering the mediating role of job satisfaction amongst the nurses of 

private hospitals in Mashhad city. This is an applied research conducted 

based on a descriptive-correlational survey design in which data analysis 
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was performed by covariance matrix using structural equation modeling 

(DEM) technique.  

Case study 
 The statistical population was comprised of 730 nurses of Mashhad 

private hospitals (i.e. Bent-ol-Hoda, Mehr, Sina and Razavi 

hospitals)where 166 ones were selected randomly. 

Materials and Methods 
 Hence, given the limited number of the population, the sample size was 

determined using Cochran formula for finite population. In this sampling 

procedure, first, a preliminary sample of 30 questionnaires of 

representatives were pretested and then, by replacing its error level for 

5% in Cochran formula, the sample size was accurately estimated at 95 

percent confidence interval and significance level of 5 percent, giving a 

sample size of 157 persons. But, anticipating that a certain number of the 

questionnaires may not return, 200 questionnaires were actually 

distributed among the nurses. Of these questionnaires, 166 soundly 

completed questionnaires were eventually used in the analysis process. 

The standard measures in Yang (2013) were used to measure the 

variables. In order to apply the measures to the Iranian society, they were 

adapted using translation – back – translation method. The face and 

content validity of the final questionnaire was verified using experts’ 

views. Job satisfaction, ethical leadership, and subjective wellbeing were 

measured with 4, 9, and 4 questions, respectively. In addition, using the 

content-face validity method, construct validity of the questionnaire’s 

items was examined and confirmed by a number of management 

professors and some of the nurses working in private hospitals of 

Mashhad. In examining the construct validity, it was made use of 

confirmatory factor analysis. The questionnaire’s reliability (internal 

consistency) was tested using Cronbach’s alpha. The calculated alpha for 

the questionnaire was 0.81 which confirms its adequate reliability. In 

table 1, calculated Cronbach’s alphas are presented per variable, and in 

table 2, the results of the confirmatory factor analysis are presented. It 

should be noted that all questionnaire’s items were designed on a 5-point 

Likert scale ranging from strongly disagree (1) to strongly agree (5). Data 

analysis, such as Pearson correlation for calculation of zero order 

correlation coefficients, SEM technique, goodness of fit test for structural 

equations with the collected data, and test of job satisfaction mediating 

effect were all performed in AMOS v.20 and SPSS v.19 environments. 

Discussion and Results 

Hypothesis 1 – The direct superior’s ethical leadership has a significant 

effect on subjective wellbeing of the nurses. 
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Hypothesis 2 – The direct superior’s ethical leadership has significant 

effect on job satisfaction of the nurses. 

Hypothesis 3 – The direct job satisfaction of the nurses has significant 

effect on subjective wellbeing of the nurses 

Hypothesis 4 – Job satisfaction significantly mediates the effect of ethical 

leadership on subjective wellbeing among the nurses.  

Hypothesis 5 – The direct superior’s ethical leadership has significant 

effect on life  satisfaction of the nurses. 

Hypothesis 6 – Job satisfaction significantly mediates the effect of ethical 

leadership on life  satisfaction of the nurses 

Hypothesis 7 – Job satisfaction significantly mediates the effect of ethical 

leadership on life  satisfaction of the nurses.  

Table 4 – Summary results on test of hypotheses 
Hypothesis Relationships  St. 

coefficient 

Sig. level Conclusion 

Hypothesis1 Ethical leadership – 

SWB 

-0.02 0.850 rejected 

Hypothesis2 Ethical leadership – Job 

satisfaction 

0.44 0.000 Confirmed 

Hypothesis3 Job satisfaction 

SWB 

0.76 

 

0.000 Confirmed 

Hypothesis4 Ethical leadership – Job 

satisfaction – SWB 

*** *** rejected 

Hypothesis5 Ethical leadership – life 

satisfaction 

0.18 0.030 Confirmed 

 

Hypothesis6 Job satisfaction – life 

satisfaction 

0.32 0.000 Confirmed 

 

Hypothesis7 Ethical leadership – Job 

satisfaction – life 

satisfaction 

0.30 0.000 Confirmed 

 

conclusion 

Results indicated that the relationships between ethical leadership and 

life satisfaction and well-being are significant. Furthermore, job 

satisfaction mediates the effect of ethical leadership on job satisfaction 

and well-being. According to obtain the results, ethical leadership 

directly and indirectly (through job satisfaction) affected the nurses' life 

satisfaction and well-being. Thus, relying on ethics and ethical leadership 

in hospitals increases the mental well-being and life satisfaction of nurses 

as well as improving the environment and organizational context. 

Key Words: ethical leadership, life satisfaction, job satisfaction, well-being 
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ثیر رهبری اخلاقی بر رضایت از زندگی و شادکامی با نقش تأ

 میانجی رضایت شغلی 

 خصوصی شهر مشهد هایمورد: بیمارستان

 

 سمانه صادقیان -نیپروانه یسدا - محمدرضا آهنچیاندکتر 

 

 چکیذُ
اًذاص سّثشی پا تِ عشصِ ظَْس گزاضتِ ٍ تا اٍلَیت دادى تِ  سّثشی اخلالی تِ عٌَاى سٍیکشد ًَیٌی دس چطن  

تا استفادُ اص فشاّن ًوَدُ است. سا اخلالیات دس ساصهاى، صهیٌِ ایجاد ٍ استمای اثشتخطی فشدی ٍ ساصهاًی 

 تش سضایت اص صًذگی ٍ ضادکاهی رٌّی سّثشی اخلالی ثیشأتیاتی  یك حاضش تا ّذف هذلتحم ،سٍش پیوایطی

 اًجام  1394  سال  دس هطْذ   ضْش خصَصی   ّای دس هیاى پشستاساى تیواسستاىًمص هیاًجی سضایت ضغلی تا 

اص  گیشیتْشُتا ًذ کِ تَدهطْذ ضْش  خصَصیّای تیواسستاى پشستاس 730ضذ. جاهعِ آهاسی ضاهل کلیِ  

ًاهِ  ّا پشسص. اتضاس گشدآٍسی دادُضذًذًفش تِ عٌَاى ًوًَِ اًتخاب  166گیشی تصادفی سادُ،  ضیَُ ًوًَِ

یاتی هعادلات ساختاسی سٍش هذل تاّا . دادُضذتَد کِ سٍایی ٍ پایایی آى، تشسسی ٍ تاییذ ( 2013یاًگ )

ٍلی تا ضادکاهی رٌّی  هعٌاداس استاص صًذگی  سضایت شاخلالی ت یسّثش ثیشأکِ تًتایج ًطاى داد تحلیل ضذ. 

تش سضایت اص صًذگی داسد.  شت ثیش سّثشی اخلالیأسضایت ضغلی ًمص هیاًجی دس ت. ّوچٌیي هعٌاداس ًوی تاضذ

سضایت اص صًذگی تش  سضایت ضغلی، سّثشی اخلالی تِ صَست هستمین ٍ تا ٍاسطِ تحمیكاساس ًتایج 

تستش ٍ  هحیط تْثَداخلالیات ٍ سّثشی اخلاق هذاس دس تیواسستاى، ضوي  د. تٌاتشایيثیشگزاس تَأپشستاساى ت

 ضَد.تاعث افضایص سضایت اص صًذگی پشستاساى هی ساصهاًی،
 

 سّثشی اخلالی، سضایت اص صًذگی، سضایت ضغلی، ضادکاهی رٌّی ه های کلیدی :واش
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 همذهِ 

ٚ اضتمبی ضٞجطی اذلالی ٚ ای ٘ؿجت ثٝ تىبُٔ زض عی چٙسیٗ ؾبَ ٌصقتٝ تٕبیُ فعایٙسٜ  

ٔب٘ٙس ضٞجطی اذلالی ثٝ زِيُ ثیٞب ایجبز قسٜ اؾت. إٞيت اثطثركی ضٞجط زض ؾبظٔبٖ

ثيطی اؾت وٝ ایٗ ضٞجطاٖ ثط ٞسایت، ؾّٛن ٚ فّٕىطز ؾبظٔبٖ زاض٘س. ضٞجطی اذلالی أت

ؾٛی اٞساف ٚ ٔمبنسی وٝ ؾبظٔبٖ، افضبی آٖ، شی ٘فقبٖ ٚ جبٔقٝ ضا افضبی ؾبظٔبٖ ضا ثٝ

ضٞجطی اذلالی ٚ اثقبز ضفتبضی  .(Elci et al.,2012: 291)زٞس ٌطزا٘س ؾٛق ٔیٔٙس ٔیثٟطٜ

افتٕبز ثٝ ، پيطٚاٖ اظ جّٕٝ تقٟس، ضضبیت اظ ضٞجط ٌٛ٘بٌٖٛٞب ٚ ضفتبضٞبی آٖ ثب ٍ٘طـ

 (Kalshoven & Den پيٛ٘س زاضز ضضبیت قغّی ٚ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسیطیت،

Hartog,2009: 104  )ثبیس اضظقٕٙسی ٚ إٞيت ضٞجطی  ٞبٔجٕٛفٝ٘ٙسٌبٖ ٚ ٔسیطاٖ ٌطزا

ٞبی ای وٝ زض ز٘يبی قطوتحٛظٜٚ اظ آٖ پكتيجب٘ی ٕ٘بیٙس؛  اذلالی زض قطوت ضا ثبظقٙبؾٙس

ٞبی ضٞجطی اذلالی ثب اضظـ. ثٝ ایٗ تطتيت لاظْ اؾت قٛزثساٖ ٔی ایثعضي تٛجٝ فعایٙسٜ

ٌطزا٘ٙسٌبٖ ٚ  آٔيرتٝ ٌطزز ٚای وؿت ٚ وبض پبیٝ٘يع ٔٛاظیٗ  ٚ ؾبظٔبٖا٘ساظ ؾٙس چكٓ، انّی

ٔسیطیت ٚ ٞبی پؿٙسیسٜ اذلالیقيٜٛ، فقبلا٘ٝ زضٌيط فطاٌيطی ٔقٙب، ذٛز ضا ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ

زؾتيبثی ثٝ ٞب ا٘ؿبٖظ٘سٌی  ف ٟ٘بییاٞساظ جّٕٝ ا Ip,2011: 693).) اذلالی قبیؿتٝ ٕ٘بیٙس

ز٘جبَ قبزوبٔی شٞٙی ٚ قغّی ٝث٘يع ای ذٛز زض ظ٘سٌی حطفٝ انٛلا قبزوبٔی شٞٙی اؾت ٚ

قبزوبٔی یىی اظ  ؾغٛح ثبلای زض حميمت ثطذٛضزاضی اظ .(Lee et al.,2016: 1) ٞؿتٙس

-Valickas& Pilkauskaite) ٞبی انّی پيكطفت اجتٕبفی افطاز اؾتقبذم

(Valickiene,2014:2740.  ذٛقبیٙسی اؾت ٚاحؿبؼ ای اظ اٍ٘يعـ ٚ آٔيعٜقبزوبٔی 

ٔٙفی  اثطاتقبزوبٔی ا٘سن ثط ؾبظٔبٖ  اؾت، ثبٚض ثط ایٗ اؾت وٝی فبعفی حبِت ٘كبٍ٘ط

وبضوٙب٘ی وٝ قبزوبٔی ا٘سوی زاض٘س ظیطا  ؛ (Kalshoven & Boon,2012:60)ذٛاٞس زاقت

تط ٚ وبٞف ٔساْٚ ٔكبضوت وّی ذٛز غيجت ثيك، ٚضی وٕتط، تهٕيٕبت ثب ويفيت پبیيٗثٟطٜ

، زض حٛظٜ ؾبظٔب٘یٕٞچٙيٗ  .Danna & Griffin, 1999: 35))ؾبظٔبٖ ضا ذٛاٞٙس زاقت  ثب

   ٞبی شٞٙی وبضوٙبٖ زض ٔٛضز قطایظ وبضقبٖ تقطیف ثط حؿت لضبٚتوٝ  ضضبیت قغّی

 یٚیػٜ قبزوبٔیِ Grant et al.,2007:53))پيٛ٘س زاضز حٛظٜ قبزوبٔی شٞٙی  ثبقٛز ٔی

  Honkaniemi) اؾت قبٖزض ضاثغٝ ثب وبض یفت افطاز زض ٔٛضز ذٛبقغُ ثٝ ٔقٙبی احؿبؾ

et al.,2015:395) زضٌيطی  ٕٞچٖٛ ثطجؿتٝ قبزوبٔی قغّی زض ثطذی ٔغبِقبت فٙبنط

ثطقٕطزٜ قسٜ ٌيطی قبزوبٔی شٞٙی فٙٛاٖ فٛأُ ٔٛثط ثط قىُٝقغّی ٚ ضضبیت قغّی ث

 ٗیا زض Lee et al.,2016: 2)) ٌيطزضضبیت اظ ظ٘سٌی ضا زض ثطٔی اؾت. قبزوبٔی قغّی،
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 زضازفب وطز وٝ  تٛاٖیٔٔٛجٛز  بتياؾبؼ ازث ثط ٌطفتٙس؛ لطاض فیپٛ زٔٛض پطؾتبضاٖتحميك 

 سیثب وٝ ییثبلا یىیعيف ٚ یفبعف یٞبذٛاؾتٝ ُيثٝ زِ قغُ ٗیاحٛظٜ ثٟساقت ٚ زضٔبٖ، 

 :Pisanti et al.,2011) اؾت ٔكبغُ ِٗیتطٙسٜیفطؾب ٚ ٗیتطپطاؾتطؼ س،یٌٛ پبؾد ٞبثساٖ

829; Spence Laschinger & Fida,2014: 19 .)ٖؾرت زض ٞبا٘ؿبٖ طیؾب ثٝ پطؾتبضا-

 یٞبیٕبضيث ٕٞچٖٛ ثبقٙس زاقتٝ بظي٘ وٝ یاجٙجٝ ٞط زض جبیتمط ٚ یظ٘سٌ ظیقطا ٗیتط

 ٚ تيفيو زض یٟٕٔ ٘مف ٚ ضؾب٘ٙسیٔ یبضی آٔٛظـ ٚ ٔكبٚضٜ اضائٝ ت،ئقِّٛ ،یضٚا٘ ٚ یجؿٕ

 ثب ییبضٚیضٚ ٗیا ٚجٛز ثب .ٙٙسویٔ فبیا اـذب٘ٛازٜ ٚ یٚ یذكٙٛز ٚ ٕبضيث اظ ٔطالجت یٕٙیا

 ٗئطاجق یؾٛ اظ ا٘سن یٌصاضٚ حطٔت ٕبضيزقٛاض زض ذهٛل ٔطالجت اظ ث یٔؿبئُ اذلال

 زض پطؾتبضاٖ. (Ulrich et al., 2007:1708) قٛزیپطؾتبضاٖ ٔ یثبلا یتیٔٙجط ثٝ ٘بضضب

 ،یففٛ٘ یبٞیٕبضيث ثٝ اثتلا ذغط وبض، حجٓ فیافعا اظ ی٘بق یٞبچبِف ثب ٕٞٛاضٜ ذٛز قغُ

 ٚ یوبض ٘ٛثت ا٘سن، یاجتٕبف تیحٕب ف،يضق اضتجبعبت ض٘ج، ٚ زضز ٚ ٔطي ثب ییبضٚیضٚ

 وٝ زاض٘س ییثبلا یقغّ یفطؾٛزٌ جٝي٘ت زض ٚ ٞؿتٙس ٔٛاجٝ ٗ،ئطاجق یفبعف یٞبذٛاؾتٝ

 Spence) ٌصاضزیٔ یٔٙف طيثأت ٞٓ وبض ظئح زض آ٘بٖ یقبزوبٔ ٚ ؾلأت ثط أط ٗیا

Laschinger & Fida,2014: 19.) حٛظٜ زض وبض یِٞبیضٚ ثب زض ٘ؾط زاقتٗ زقٛاض ٗیاظ ا 

 ٔٙبؾت ثٝ یؾجه ضٞجط قٙبذت ضطٚضت ٝٚ ثبٚض ث یپطؾتبض ػٜیٚٝث ،یثٟساقت یٞبٔطالجت

 ؾجه ثط تحميك ٗیا پطؾتبضاٖ، زض یظ٘سٌ ٚ یقغّ تیضضب ،یشٞٙ یقبزوبٔ ٙفیآفط ٔٙؾٛض

 حبَ ٗيف زض .ؿٙجسث قسٜ بزی یطٞبئتغثط  اثط آٖ ضا تبذٛاٞس زاقت  سيتبو اذلالی ضٞجطی

 ،یظ٘سٌ اظ تیضضب ٚ یقبزوبٔ ،یاذلال یضٞجط ٗيث ضاثغٝ زضضا  قغّی ضضبیت ٍّطیتقس ٘مف

 .ٕ٘بیسٔی ثطضؾی
 

 سّثشی اخلالی 

ٞب ثٝ تىبُٔ ٚ پيكجطز ضٞجطی اذلالی ٚ اثطثركی زض عی چٙسیٗ ؾبَ ٌصقتٝ ؾبظٔبٖ  

زِيُ إٞيت فعایٙسٜ . (Elci et al,2012: 291)س ا٘ضٞجطاٖ ٌطایف ثيكتطی ٘كبٖ زازٜ

اؾت وٝ ثطای پيطٚاٖ ثٝ ثبض آٚضزٜ  اضظقٕٙسیٞبی اذيط پيبٔسٞبی ضٞجطی اذلالی زض ؾبَ

تٕبیُ ثيكتط ثطای ٌعاضـ ٔكىلات ثٝ ، تقٟس ؾبظٔب٘ی ثبلاتطٚ  ضضبیت قغّیوٝ  اؾت

ا٘س آٖ جّٕٝ اظٚ ؾغٛح ثبلاتط فّٕىطز  تطافعٖٚؾطپطؾتبٖ، ؾلأت ٚ قبزوبٔی 
(.(Chughtai, 2015: 93; Kim & Brymer,2011: 1021 

وطزاض قرهی ٚ ضٚاثظ ٔيبٖ فطزی، ٕ٘بیبٍ٘ط ؾّٛن  ضٞجطی اذلالی ثسیٗ ٔقٙب اؾت وٝ      

 زض ٔيبٖ پيطٚاٖ ضفتبضی ثبقس وٝ اظ ٔٙؾط ٞٙجبضی زضذٛض ٚ ثبیؿتٝ اؾت ٚ ایٗ ٔٙف ضفتبضی
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 ٌطزز ٔیتطٚیج  زضؾت ذص تهٕيٕبتاتمٛیت ٚ ثب  اظ ضاٜ اضتجبعبت زٚعطفٝ
.(Chughtai,2015: 93; Ip,2011: 688; Kim & Brymer,2011:1020; Brown 

&Treviño, 2006: 595-596   )اؾتثطتط اظ ذٛة ضفتبض وطزٖ  اذلالی ضٞجطی (Kim & 

Brymer,2011: 1025) ضٞجط اذلالی ثطای ا٘جبْ وبض زضؾت حىٕت فّٕی ضا ثب اضازٜ ؛

 Ben-Hur)یبثس زضٔیٞبی اذلالی آ٘چٝ زضؾت اؾت ضا آٔيعز ٚ ثب ٟٔبضتٔیاذلالی زض ٞٓ 

& Jonsen,2012: 963).  ٝضٞجطاٖ اذلالی نبزق ٚ لبثُ افتٕبز٘س ٚ ایٗ ثبٚض ٚجٛز زاضز و

ثٙس انَٛ ٞؿتٙس وٝ ٕٞٛاضٜ ثٝ افطاز ٚ ٌؿتطٜ ٚؾيقتط ٌيط٘سٌب٘ی ثب ا٘هبف ٚ پبیتهٕيٓ

ط اؾبؼ انَٛ زض ظ٘سٌی قرهی ٚ حطفٝ ای ذٛز ث ازیافطچٙيٗ  .زٞٙسجبٔقٝ إٞيت ٔی

 (. Brown &Treviño, 2006: 597) ٙسٙضفتبض ٔی و اذلالی

تٛاٖ ثطقٕطز وٝ ٘رؿتيٗ ثقس وّيسی آٖ ای ضا ثطای ایٗ ؾجه ضٞجطی ٔیٌب٘ٝاثقبز ؾٝ  

حتطاْ ثب ا ؛لبثُ افتٕبز ٚ ٔٙهفب٘ٝ اؾت فبزلا٘ٝ، ضٞجط اذلالی ضفتبضثسیٗ ٔقٙب وٝ ا٘هبف اؾت 

 اؾت.فبزلا٘ٝ ٚی ٞبی ٚا٘تربة ؛ای ٘ساضزٜػزِجؿتٍی ٚ تطجيحبت ٚی؛ وٙسثب وبضوٙبٖ ضفتبض ٔی

زازٖ وبضوٙبٖ ٔكبضوت  ٚ ؛ٞبٌٛـ زازٖ ثٝ ٘ؾطات آٖ ؛وبضوٙبٖتٛجٝ ثٝ نسای زٚٔيٗ ثقس 

ضٞجطاٖ  يٗ ثقس فّٕىطز قفبفؾٛٔ ضثظ زاضز. ؾطا٘جبْ قبٖوٝ ثب ٚؽبیف اؾت زض تهيٕبتی

ثطلطاض  ایاضتجبعبت ٌكٛزٜ ؛ؾبظ٘سا٘تؾبضات ضا ضٚقٗ ٔی آ٘بٖ ثطای وبضوٙبٖ ،اؾتاذلالی 

ٝ ؛ چچٝ چيع ذٛقبیٙس اؾتیبثٙس وٝ ٔیپيطٚاٖ زض. اظ عطیك ایٗ اضتجبعبت ثبظ، وٙٙسٔی

 ,Kalshoven & Den Hartog)ذٛیف ٘ساض٘س ٘مف  اثٟبٔی زض ٚ ؛ضٚزاظ آٟ٘ب ٔی یا٘تؾبض

پصیطی،  ٞبیی ٕٞچٖٛ ٔؿئِٛيتاضظـ یٜا٘تكبض زٞٙس ضٞجطاٖ اذلالی .(104 :2009

ٞب ی ٘كط اضظـوٝ قيٜٛ (Ehrich et al.,2015: 199) ٕٞىبضی ٚ فساِت اجتٕبفی ٞؿتٙس

ٌطزز ٚ ضفتبضٞبی زضؾت زض ٔيبٖ پيطٚاٖ ثطاؾبؼ ٘ؾطیٝ یبزٌيطی اجتٕبفی تجييٗ ٔی

(Mayer et al.,2012: 152؛)  يطٚاٖ تلاـ ذٛاٞٙس زیسٌبٜ یبزٌيطی اجتٕبفی پثط اؾبؼ

زاقتٝ ثبقٙس چطاوٝ آ٘بٖ ذٛیف ضٞجطاٖ اذلالی  یضفتبضؾّٛن ٕٞؿًٙ  ٞبییوطز ضفتبض

زض فُٕ اٍِٛٞبی جصاة ٚ لبثُ اتىبیی ٞؿتٙس وٝ ؾطٔكمی اظ ضفتبضٞبی انِٛی زضذٛض ضا 

 .Brown &Treviño, 2006: 606)) زاض٘ساثطاظ ٔی
 

 سّثشی اخلالی، ضادکاهی رٌّی

ی ٚؾيقی ٞبی اذيط زض ٌؿتطٜی شٞٙی، زلایُ ٚ پيبٔسٞبی آٖ زض ؾبَٔجحث قبزوبٔ    

. (Valickas & Pilkauskaite-Valickiene,2014: 2736) ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت

قبزوبٔی شٞٙی ت. اؾ ٔب اظ ٞط یه ثطای قرهی ّٕٔٛ اظٔقٙبی ،، یه ٔفْٟٛ ضٚظٔطٜقبزی
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احؿبؾبت طز ثغٛض ٘ؿجی ؾطقبض اظ وٝ یه ف شٞٙی اؾت ایتجطثٝ، یب قبزوبٔی احؿبؾی

افطازی وٝ قبزوبٔی  اؾت ٚ زض ٟ٘بیت یه لضبٚت وّی اؾت.ت ٔٙفی باحؿبؾٚ زٚض اظ ٔثجت 

ای ٞؿتٙس، ضفتبضٞبی ثيٗ فطزی ثٟتطٚ فّٕىطز ٌيط٘سٌبٖ ثطجؿتٝشٞٙی ثبلایی زاض٘س تهٕيٓ

قبزوبٔی . (Wright & Cropanzan,2004: 341) زٞٙس٘كبٖ ٔیاظ ذٛز ضا  ٚالاتطیوّی 

ٞبی وبضی ٚؾبظٔب٘ی، ثٝ ازضان ٚاضظیبثی وبضوٙبٖ آٖ ٔجٕٛفٝ اظويفيت شٞٙی زض ٔحيظ

 & Chalabianloo) ظ٘سٌی ٚويفيت وبضوطزٞبی اجتٕبفی ٚ ضٚا٘كٙبذتی آٟ٘ب ٔطتجظ اؾت

cantaloupe,2011: 129).  وبضوٙبٖ حتی ضٞجطاٖ، ٔسیطاٖ، ؾطپطؾتبٖ ٚ زض فطنٝ ؾبظٔب٘ی

ؾغح تلاـ، ٔكبضوت ٚ  ٔٙجط ثٝ اضتمبوبضٔٙساٖ  تط ؾبذتٗزتط ٚ ؾلأتقب ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ

قبزوبٔی وبضوٙبٖ ثطای ؾبظٔبٖ اظ إٞيت ثبلایی تٛاٖ ٌفت قٛز پؽ ٔیٔیثٟطٜ ٚضی آ٘بٖ 

ٞبی ثٟساقتی، ٞبی ٔطتجظ ثب ثيٕبضی ٚ ٔطالجتی ثط ٞعیٙٝضثيطٌصاأاظ ضاٜ ت ٚ ثطذٛضزاض اؾت

تبثيط  ثٟتط ٝ، ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٚ فّٕىطز قغّیغيجت، تطن ذسٔت، تلاـ زاٚعّجب٘

اظ ایٗ ضٚ ضٞجطاٖ ٚ ٔسیطاٖ ٔٙبثـ ؛ ؾبظٔبٖ زاضزٔب٘سٌبضی ٚ  زای ثط فّٕىطٝلبثُ ٔلاحؾ

وٕيبة ؾبظٔبٖ ضا ثطای قىُ زازٖ ثٝ چٙيٗ احؿبؼ شٞٙی ٔثجتی زض وبضوٙبٖ اذتهبل 

ثٝ ضؾٕيت قٙبذتٗ وبضوٙبٖ تب  ٞبیای ٚ قيٜٛتٛؾقٝ حطفٝ زٞٙس. ایٗ ٔٙبثـ نطف أٛضٔی

قٛز اٖ ٔیثٝ وبضٔٙس ثلافٛوٞبی ٔؿبفست ثٟساقت ٚ زضٔبٖ ٚ ثط٘بٔٝ یٝ ٔعایبیاضا

((Grant et al.,2007: 51-52. 

ٔغبِقبت پيكيٗ ثٝ ٚجٛز ضاثغٝ ثيٗ ضفتبض ضٞجط ٚ قبزوبٔی وبضوٙبٖ اقبضٜ زاقتٝ ٚ      

ٚ اذلالی ثط قبزوبٔی شٞٙی وبضوٙبٖ  ٌطاٞبی ضٞجطی اظجّٕٝ ضٞجطی تحَٛثيطٌصاضی ؾجهأت

 (.Kuoppala et al. 2008: 907; Kalshoven & Boon, 2012: 61)ا٘س ضا ٘كبٖ زازٜ

زؾت آٚضزٖ ٚ ٝطاز ثطای ثـاف (513:1989)  2َٛـٞبثف 1بؼ ٘ؾطیٝ حفؼ ٔٙبثــطاؾـث

يب، اق فجبضت اظ ٔٙبثـ ٚیاظ ٔٙؾط  ؛ٕ٘بیٙسٝ ثطایكبٖ اضظقٕٙس تلاـ ٔیـٍٟ٘ساقت آ٘چ

 اضظقٕٙس٘ساقربل ٞبیی ٞؿتٙس وٝ ثطای ب ا٘طغیـطایظ ٚ یـٞبی قرهی، ق ٚیػٌی

((Hobfoll,1989:516.  اضظـ ایٗ ٔٙبثـ یب فی ٘فؿٝ زض ذٛز ایٗ ٔٙبثـ ٚ یب زض ؾبیط ٔٙبثقی

ثطای ٘يُ ٚ  ،ٌصضٌبٜلطاض زاضز ٞط چٙس فی ٘فؿٝ اضظقٕٙس ٘يؿتٙس أب ثٝ ٔٙعِٝ یه ٚؾيّٝ یب 

 ضٞجطی اذلالی ،حفؼ ٔٙبثـ ثط اؾبؼ ٘ؾطیٝ. وٙٙسفُٕ ٔی ٕٙس،ثـ اضظقٔٙبؾبیطٍٟ٘ساقت 

ضٚ٘س ایٗ  تط زؾت یبثٙس،وٙس ثٝ ٔٙبثـ افعٖٚوٕه ٔیثٝ وبضوٙبٖ  ٕٞچٖٛ ٔٙجقی اؾت وٝ

                                                 
1-Conservation of ResourcesTheory (COR) 

2 -Hobfoll 
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ثيط ٔثجت أت ثطقبزوبٔی وبضوٙبٖ تٛا٘سٔبضپيچی ضٚ ثٝ پيكطفت زض زؾتطؾی ثٝ ٔٙبثـ ٔی

زٚؾت، نبزق ٚ زضؾتىبض ضٞجطاٖ اذلالی ٘ٛؿ .(Kalshoven & Boon, 2012: 61) ثٍصاضز

وٙٙس ٚ تهٕيٕبت فبزلا٘ٝ ٚ ٔتقبزِی ٞبی ذٛز ٔیضا تكٛیك ثٝ اثطاظ ٍ٘طا٘ی ،وبضوٙبٖٞؿتٙس

 :Chughtai et al. , 2015) وٙٙسٟٔٓ اؾت اذص ٔی وبضوٙبٖزض ذهٛل ٔؿبئّی وٝ ثطای 

ٍٞٙبٔی وٝ قبزوبٔی  وبضوٙبٖضٚحيٝ ٕٞچٖٛ حهبضی ایٕٗ اظ فطٚپبقی  اظ ایٗ ضٚ .(655

یبضی،  اظ ؾٛی ضٞجط وبضوٙبٖزض حميمت  .وٙٙسا٘سوی زض ٔحُ وبض زاض٘س جٌّٛيطی ٔی

ضٞجطاٖ اذلالی اظ ضاٜ زفبؿ اظ وبضوٙبٖ؛ ٔحبفؾت اظ آ٘بٖ  قٛ٘س.ٔیٔطالجت ٚ حٕبیت فبعفی 

تيبض تٛا٘ٙس ایٗ ٔٙبثـ اضظقٕٙس ضا زض اذفساِتی؛ ٚ یب ثؿيج ٔٙبثـ ؾبظٔب٘ی ٔیزض ثطاثط ثی

ثيط ٔثجتی زاقتٝ ثبقٙس أوبضوٙبٖ لطاض زٞٙس ٚ ثٝ ایٗ ٚؾيّٝ ثط قبزوبٔی آ٘بٖ ت

(Kalshoven& Boon, 2012: 61)  ٘ؾط ثسیٗ ٔجبحث زض ایٗ تحميك فطضيٝ شیُ ٔغطح

 قٛز:ٔی

ثيط ٔقٙبزاضی ثط قبزوبٔی شٞٙی پطؾتبضاٖ ؾطپطؾت ٔؿتميٓ، تأ : ضٞجطی اذلالی1فطضيٝ

 زاضز.
 

 ایت ضغلی ٍ ضادکاهی رٌّیسّثشی اخلالی، سض

وٝ ثب فٛأُ ٔرتّف ضٚا٘ى ٚ اجتٕبفى اضتجبط  فٙٛاٖ ٔفٟٛٔی چٙس ثقسی، ثٝضضبیت قغّی  

تطیٗ ٔٛضٛفبت تحّيُ قسٜ زض حٛظٜ ضفتبض ؾبظٔب٘ی اؾت ، اظ جّٕٝ ٔتساَٚزاضز

(Demirel,2014: 4925؛)  ٘ٛفی اضظیبثی فطز اظ وبض( (Lam et al, 2001: 158 ٔفٟٛٔی ٚ

 :Kim &Brymer, 2011).قبٖ ٔطتجظ اؾت وٝ ثب احؿبؾبت افطاز زض ٔٛضز قغُاؾت 

وبضٔٙس ٘ؿجت  هی یٍ٘طـ وّ یقغّ تیضضب( 434:1996)  1وبِتط ٚ ضاثيٙعظ زیسٌبٜ ا (1022

 اظ جّٕٝ ٞجطی اذلالی ٚ زؾتبٚضزٞبی ٔرتّف ؾبظٔب٘یض ؾجهثيٗ  ٔحممبٖثٝ قغَّف اؾت. 

زض حميمت  ؛(Ruiz-Palomino et al, 2011: 245)٘س ایبفتٝضضبیت قغّی ضاثغٝ ٔقٙبزاضی 

ٔؿتميٓ ٚ غيطٔؿتميٓ ثط ضضبیت قغّی پيطٚاٖ  ٘حٛاؾت وٝ ثٝ ضفتبض اذلالی ضٞجطاٖایٗ 

ٌطی ٕٞچٖٛ جٛ اذلالی ٌصاضز، ٞطچٙس ایٗ تبثيط تحت تأثيط ٔتغيطٞبی تقسیُتبثيط ٔی

 :Kim &Brymer, 2011: 1021; Neubert et al, 2009)ؾبظٔبٖ ٘يع لطاض زاقتٝ اؾت 

ٚ ضاثغٝ ٔثجتی ثيٗ  ضٞجطاٖ اذلالی ثط ٍ٘طـ ٚ ضفتبضٞبی وبضوٙبٖ تبثيطٌصاض٘سپؽ  (.167

ی ٔثجت ضاثغٝ؛ (Brown et al., 2005: 132)ضٞجطی اذلالی ٚ ضضبیت قغّی ٚجٛز زاضز 

                                                 
1 -Robbins & Coulter 
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، اظ جّٕٝ ٘تبیج اذلاق زض ؾغح ؾبظٔبٖ ثب ضضبیت پيطٚاٖ اظ ضٞجطٚ  ضٞجطی اذلالیثيٗ 

ثٙسی ( ٞٓ ثٛزٜ اؾت. فلاٜٚ ثط ایٗ، آ٘بٖ ثسیٗ جٕـ2011ك ضظپبِٕيٙٛ ٚ ٕٞىبضا٘ف )تحمي

، ٘مف ٟٕٔی ضاثغٝ ٔقٙی زاض ثيٗ ضٞجطی اذلالی ٚ ضضبیت قغّیضؾيس٘س وٝ زِيُ ٚجٛز 

. زض ٚالـ ضفتبضٞبی اذلالی وٙٙس ضٞجطاٖ زض اٍِٛؾبظی فطًٞٙ ٚ جٛ ؾبظٔب٘ی ایفب ٔیاؾت وٝ 

 ثبٔلاحؾٝ زیٍطاٖ، اظ ٔطالجت ٚٔٛثط  زازٖ ٌٛـ فساِت، ٕٞسِی، نسالت،ؾطپطؾتبٖ ٕٞچٖٛ 

ٚ اٍِٛؾبظی ضفتبض اذلالی ٔٙجط ثٝ جّت افتٕبز وبضوٙبٖ، وبٞف اضغطاة آ٘بٖ زض  ثٛزٖ

 ٌطززٞبی اذلالی زض وبض، ٔی طاٜ ثب چبِفـقطایظ فسْ اعٕيٙبٖ ٍٕٞٞٙبْ ضٚیبضٚیی ثب 
(Ruiz-Palomino et al., 2011: 246.) ٓ( ضفتبضٞبی اذلالی 2011:1025) 1ٕطثطی ٚ وي

زا٘ٙس ٚ چٙيٗ ضفتبضٞبیی ضا ٔبیٝ ضٞجطاٖ ضا زض افعایف ضضبیت قغّی وبضوٙبٖ ٘مف آفطیٗ ٔی

قٕبض٘س. ثب تٛجٝ ثٝ ٔغبِت ذطؾٙسی ٚ وفبیت قطایظ وبضی ٚ حمٛق ٚ زؾتٕعز وٙٛ٘ی، ثطٔی

بیت قغّی پطؾتبضاٖ ضٚ ٞٓ ضٞجطی اذلالی ثط ضض ضٚز وٝ زض تحميك پيفیبز قسٜ ا٘تؾبض ٔی

 قٛ٘س:تبثيطٌصاض ثبقس. ثط ایٗ اؾبؼ فطضيٝ شیُ ٔغطح ٔی

 ثيط ٔقٙبزاضی ثط ضضبیت قغّی پطؾتبضاٖ زاضز.      أاذلالی ؾطپطؾت ٔؿتميٓ، ت: ضٞجطی 2فطضيٝ 

ثٙسی ضؾيس٘س وٝ ضضبیت قغّی ٘مف تقييٗ ٞبی ذٛز ثسیٗ جٕـزض ثطضؾی ٔحممبٖثطذی   

 Babayi)وٙبٖ زاضز ٚ قبذهٝ ٟٕٔی زض ایٗ ثبضٜ اؾت ای زض قبزوبٔی وبضوٙٙسٜ

Nadinloyi et al.,2013: 293; Yang,2014: 516).  زض ٚالـ قبزوبٔی شٞٙی ضا

ٚ  ٔثجت ٚجٛز فٛاعف اظظ٘سٌی، قبزی، ضضبیتی ، زضثطزاض٘سٜفطاٌيطی انغلاح

ب اثقبز قغّی ضا زاضای ضاثغٝ ٔثجت ثا٘س ٚ ضضبیت زض فطز ثيبٖ وطزٜ ٔٙفی ٘جٛزاحؿبؾبت

ا٘س. ثب ٚجٛز ایٗ ثطذی ٔغبِقبت ٞٓ ثٝ ٘تبیج ٔتٙبلضی زض ایٗ ٔتٙٛؿ قبزوبٔی شٞٙی زا٘ؿتٝ

( وٝ 1999) 2، اظ جّٕٝ تحميك پِٛيؿی(Bowling et al.,2010: 915)ا٘س ثبضٜ زؾت یبفتٝ

٘ؾط ثٝ (. Yang ,2014: 516) ثيط ٔٙفی زاضزأ٘كبٖ زاز ضضبیت قغّی ثط قبزوبٔی وبضوٙبٖ ت

ثيط ایٗ ٔتغيط ثط قبزوبٔی شٞٙی وبضوٙبٖ ٚ ٘مف تقسیٍّط آٖ زض ضاثغٝ ثيٗ ضٞجطی أٝ توایٗ

ثطاٍ٘يع، شٞٗ تحميمٍطاٖ حٛظٜ فٙٛاٖ پطؾكی چبِفٕٞچٙبٖ ثٝ اذلالی ٚ قبزوبٔی شٞٙی

 ٌطزز وٝ :ؾبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت ضا زضٌيط ٕ٘ٛزٜ اؾت زض ایٗ تحميك ایٗ فطضيبت ٔغطح ٔی

 ٔقٙبزاضی ثط قبزوبٔی شٞٙی پطؾتبضاٖ زاضز. ثيطّی تأ: ضضبیت قغ2فطضيٝ

                                                 
1 -Kim &Brymer 

2 -Pugliesi 
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ثيط ضٞجطی اذلالی ثط قبزوبٔی شٞٙی آ٘بٖ )پطؾتبضاٖ( ضا أضضبیت قغّی پطؾتبضاٖ ت :3فطضيٝ

 تحت تبثيط لطاض ٔی زٞس.

 سضایت اص صًذگی، سّثشی اخلالی ٍ سضایت ضغلی

اظ جّٕٝ  ٔفبٞيٓ ٚ انغلاحبت ثؿيبضی ثطای تجييٗ ٔفْٟٛ ضضبیت اظ ظ٘سٌی ٚجٛز زاضز  

ٚاغٌب٘ی ٕٞچٖٛ ضٚحيٝ، قبزی، تقبزَ زض ظ٘سٌی، ويفيت ظ٘سٌی ٚ زض ٟ٘بیت قبزی شٞٙی 

(Tseng et al.,2009: 29)فٙٛاٖ ٔقيبض تٛاٖ ثٝ ٔفْٟٛ ضضبیت اظ ظ٘سٌی ثٝ. ٕٞچٙيٗ ٔی

ٞبی ٔرتّف ظ٘سٌی ٘ؾيط قغُ، وّی ثٟعیؿتی ٍ٘طیؿت وٝ ثب احؿبؼ ذكٙٛزی اظ حٛظٜ

ضضبیت اظ ظ٘سٌی  .(Near,1983: 351) لبت فطاغت زض اضتجبط اؾتؾلأتی، ذب٘ٛازٜ ٚ اٚ

اٚ اؾت اضظیبثی فبعفی ٚ قٙبذتی افطاز اظ ظ٘سٌی ٚ ٘ٛفی ويفيت ظ٘سٌی یه فطز  ٕ٘بیبٍ٘ط

(Lee et al., 2016: 3) ٝ( ضٞجطی اذلالی ثط ضضبیت 2014:521) 1ٞبی یبً٘ثط اؾبؼ یبفت

-اضظـ ض فيٗ حبَ ٕٞب٘غٛض وٝ پيكتط یبز قس،اظ ظ٘سٌی وبضوٙبٖ تبثيط غيطٔؿتميٓ زاضز. ز

٘يه  ثٝ ٚ تٕبیُ ظیطزؾتبٖ تٛجٝ ثٝ ضفبٜ فساِت، ا٘هبف ٚ ،٘ٛؿ زٚؾتی ٞبی ضٞجطاذلالی

پيطٚاٖ ٚ تٕبیُ ثٝ تٛؾقٝ ٚ تسٚاْ اضتجبعبت  تٛؾقٝ ٚتٛإ٘ٙس ؾبظی زاقت آ٘بٖ، یبضی ضؾب٘سٖ،

ٔيبٖ ضٞجطاٖ اذلالی ٚ وبضوٙبٖ پيٛ٘س اؾتٛاض  .Mahsud et al., 2010: 563))ثب آ٘بٖ اؾت 

زض ثٟجٛز فّٕىطز ایٕٗ وٝ حتی Elci et al,2012: 291))آفطیٙس ٔحيظ وبض ِصت ثركی ٔی

ٞبیی وٝ ضٞجطاٖ اذلالی ضا اؾترساْ ؾبظٔبٖ . زض ٚالـ٘مف زاضزٚ حفؼ ؾلأت آ٘بٖ وبضوٙبٖ 

 زاقتذٛاٞٙس  تط ٞبی وبضی أٗوٛقٙس ٔحيظٕ٘ٛزٜ ٚ زض ضاؾتبی تٛؾقٝ آ٘بٖ ٔی

(Chughtai, 2015: 97). ٞبی ٔرتّف ظ٘سٌی  ثيط پصیطی جٙجٝأٝ ثٝ تثٝ ایٗ تطتيت، ثب تٛج

ٞب، ضفتبضٞب ٚ پيبٔسٞبی ؾجه ضٞجطی ذسٔتٍعاض زض ایٗ تحميك ثب وبضی وبضوٙبٖ اظ اضظـ

 قٛز وٝ: ٌٕبٖ تبثيط ٔؿتميٓ ایٗ ؾجه ضٞجطی ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌی، پٙساقتٝ ٔی

ؾطپطؾت ٔؿتميٓ تبثيط ٔقٙبزاضی ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌی پطؾتبضاٖ ضٞجطی اذلالی : 4فطضيٝ

 زاضز.

 ٔفْٟٛ أب ٞط زٚ اؾتثحث ثطاٍ٘يع ٔٛضٛفی  ظ٘سٌی اظ ٚ ضضبیت قغّی ضضبیت ثيٗ ضاثغٝ  

 حيبتی وبضوٙبٖ ظ٘سٌی ويفيتاضتمب  ٌصاضی زضؾطٔبیٝ ٚ ظ٘سٌی ٚ وبض ٞبیثط٘بٔٝ پيكجطز زض

 اظ ضضبیت ا٘س وٝ٘كبٖ زازٜ ٔغبِقبت اظ ثؿيبضی. (Dolan & Gosselin,1998: 3) ٞؿتٙس

ٔب٘ٙس  قطایظ وبض،ٚ  (Pundtet al,2015: 217) اؾتضضبیت قغّی فطز ثٝ ثؿتٝ  ظ٘سٌی

                                                 
1 -Yong 
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ی ٚ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌی قغّثط ضضبیت ذٛز ضا  اِٚيٝ ثيطأت حمٛق ٚ زؾتٕعز،

زض ٔحُ  ضا ذٛز ٚلت يكتطث وبضٔٙساٖ اظ آ٘جب وٝ. (Neaxr,1983: 352)٘كبٖ ذٛاٞس زاز 

ای ثطذٛضزاض اؾت، افعایف ٌصضا٘ٙس ٚ وبض زض ظ٘سٌی آ٘بٖ اظ إٞيت لبثُ ٔلاحؾٝٔی وبض

 :Demirel,2014)ثيطٌصاض اؾت أآ٘بٖ تثط ثبلا ضفتٗ ؾغح ضضبیت اظ ظ٘سٌی  ضضبیت قغّی

عبت بٞبیی وٝ زض ذهٛل ضٞجطی اذلالی ا٘جبْ قسٜ اؾت اضتجتحميكثط اؾبؼ . (4929

ٞب ٚ ضفتبضٞبی ٔتٙٛؿ پيطٚاٖ اظ جّٕٝ ت ضٞجطی اذلالی ٚ اثقبز ضفتبضی آٖ ثب ٍ٘طـٔثج

ثب زض فطو  Kalshoven& Den Hartog, 2009: 104)) قغّی ٘كبٖ زازٜ اؾت ضضبیت

تبثيطٌصاضی ایٗ ٔتغيط زض ضاثغٝ ثيٗ ضٞجطی اذلالی ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌی وبضوٙبٖ، فطضيٝ شیُ 

 ٌطزز:ٔغطح ٔی

 ثيط ٔقٙبزاضی ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌی آٟ٘ب زاضز.أقغّی پطؾتبضاٖ ت ضضبیت :5فطضيٝ

ثيط أثيط ضٞجطی اذلالی ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌی آٟ٘ب ضا تحت تأقغّی پطؾتبضاٖ ت : ضضبیت6فطضيٝ

 لطاض ٔی زٞس.

 :قىُ ظیط، ٔی ثبقسٔسَ تحميك ثٝ پؽ اظ اضائٝ فطضيبت، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Yong,2013,p:5): هذل تحمیك تش گشفتِ اص همالِ 1ضکل

 سٍش تحمیك

قٛز ٚ ثطاؾبؼ پػٚٞف حبضط ثٝ ِحبػ ٞسف، یه تحميك وبضثطزی ٔحؿٛة ٔی       

تحميك حبضط ٔجتٙی ثط تحّيُ ٔبتطیؽ ٞب  اظ ٘ٛؿ تٛنيفی اؾت. ٕٞچٙيٗ ٌطزآٚضی زازٜ

ا٘جبْ قس. ٞسف اظ  1(SEM)ی ؾبذتبضی  یبثی ٔقبزِٝ وٛٚاضیب٘ؽ ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛی ٔسَ

ثيط ضٞجطی اذلالی ثط ضضبیت اظ ظ٘سٌی ٚ أتٚ اجطای اٍِٛی تحّيّی تٛنيف ا٘تربة ضٚـ 

                                                 
1 -Structural Equation Modeling-SEM 
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ی آٔبضی ایٗ تحميك پطؾتبضاٖ  ثٛز. جبٔقٝقبزوبٔی ثب ٘مف ٔيب٘جی ضضبیت قغّی 

 730ثٛز وٝ قبُٔ  ٞبی ذهٛنی قٟط ٔكٟس )ثٙت اِٟسی، ٟٔط، ؾيٙب ٚ ضضٛی(ثيٕبضؾتبٖ

حجٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ ثطای  ٞب ثٛز٘س.قبغُ زض ایٗ ثيٕبضؾتبٖتٗ پطؾتبضاٖ 

٘بٔٝ اظ  پطؾف 30ی اِٚيٝ قبُٔ  اثتسا یه ٕ٘ٛ٘ٝ جبٔقٝ ٔقّْٛ ثٝ زؾت آٔس. زض ایٗ ضٚـ

زض فطَٔٛ  5/0ا٘حطاف ٔقيبض آٖ ثٝ ٔيعاٖ ٌصاضی  آظٖٔٛ قسٜ ٚ ثب جبی ٕ٘بیٙسٌبٖ، پيف

٘فط تقييٗ قس.  155  ، حسالُ حجٓ 95/0ٕٝ٘ٛ٘وٛوطاٖ ثب زلت ثطآٚضز ٚ ؾغح اعٕيٙبٖ 

ثٝ نٛضت   ٘بٔٝ پطؾف 200ٞب،  ٘بٔٝ ت تقسازی اظ  پطؾفثيٙی فسْ ثبظٌك ثبتٛجٝ ثٝ پيف

-٘بٔٝ ثسٖٚ ٘مم تٛؾظ پبؾد پطؾف  166تهبزفی ثيٗ ٕ٘ٛ٘ٝ تحميك، تٛظیـ ٚ اظ ایٗ تقساز، 

 ی ٚاجس قطایظ زض فطآیٙس تجعیٝ ٘بٔٝ پطؾف  166ثط ایٗ اؾبؼ،  زٞٙسٌبٖ ثطٌكت زازٜ قس.

ٞبی اؾتب٘ساضز ٔغبِقٝ  ٚ تحّيُ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. ثطای ؾٙجف ٔتغيّطٞب اظ ؾٙجٝ

ی جبٔقٝ ایطا٘ی ثب اؾتفبزٜ اظ  ٞب ثٝ ٔٙؾٛض اؾتفبزٜ زض ظٔيٙٝ ( اؾتفبزٜ قس. ؾٙج2013ٝیبً٘ )

ی  ٘بٔٝ ؾبظی قس٘س. ضٚایی نٛضی ٚ ٔحتٛایی  پطؾف تطجٕٝ ثٛٔی -ثبظٌكت -ی تطجٕٝ قيٜٛ

ضضبیت قغّی ثب ٘ؾطاٖ ٔسیطیت، ٔٛضز تأیيس لطاض ٌطفت.  یك ثطضؾی ٘ؾطات نبحتٟ٘بیی اظعط

 5ضضبیت اظ ظ٘سٌی ثب  ؾٛاَ ٚ 4ؾٛاَ، قبزوبٔی شٞٙی ثب  9ؾٛاَ، ضٞجطی اذلالی ثب  4

ضٚـ ٘بٔٝ ٘يع ثب اؾتفبزٜ اظ  طؾفـپٞبی  ٕٞچٙيٗ ضٚایی ؾبظٜؾٛاَ ؾٙجيسٜ قس٘س. 

قتٝ ٔسیطیت ٚ ؾٝ تٗ اظ ؾطپطؾتبضاٖ قبغُ زض نٛضی تٛؾظ زٚ تٗ اظ اؾتبزاٖ ض-ٔحتٛایی

ٞبی ذهٛنی قٟط ٔكٟس ٔٛضز تبیيس لطاض ٌطفت. ٕٞچٙيٗ اظ ضٚـ تحّيُ فبّٔی ثيٕبضؾتبٖ

٘بٔٝ ٘يع اظ ضطیت  تبیيسی ثطای ثطضؾی ضٚایی ؾبظٜ اؾتفبزٜ قس ٚ ثطای ثطضؾی پبیبیی  پطؾف

تقييٗ قس وٝ  81/0٘بٔٝ  آِفبی وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ ٚ ٔيعاٖ ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ؾٛالات  پطؾف

ضطایت آِفبی وطٚ٘جبخ ثٝ تطتيت تٛاٖ ٘تيجٝ ٌطفت اثعاض اظ پبیبیی لاظْ ثطذٛضزاض اؾت. ٔی

آٚضزٜ قسٜ  2٘تبیج تحّيُ فبّٔی تأیيسی زض جسَٚ  آٚضزٜ قسٜ اؾت. 1ٔتغيطٞب زض جسَٚ 

ُ ٞبی ٔرتّف تحّيُ آٔبضی، ٘ؾيط تحّي ٞب ضٚـ اؾت. ثٝ ٔٙؾٛض تجعیٝ ٚ تحّيُ زازٜ

ی  یبثی ٔقبزِٝ ی نفط، ٔسَ ی ضطایت ٕٞجؿتٍی ٔطتجٝ ٕٞجؿتٍی پيطؾٖٛ ثطای ٔحبؾجٝ

قسٜ ٚ اظ ضٚـ  آٚضی ٞبی جٕـ ی ؾبذتبضی ثب زازٜ ؾبذتبضی ثطای ثطضؾی ثطاظـ اٍِٛی ٔقبزِٝ

٘طْ افعاض آٔٛؼ ثطای ثطضؾی ٔيب٘جی ٌطی ضضبیت قغّی اؾتفبزٜ قس.  1ثٛت اؾتطح

                                                 
1- Bootstrap 
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 AMOS) 1افعاضٞبی تحّيُ ؾبذتبضٞبی ٌكتبٚضی زٜ اظ ٘طْٞبی ٔٛضز ٘ؾط ثب اؾتفب تحّيُ

v.20) ٝ2ی آٔبضی ثطای فّْٛ اجتٕبفی ٚ ثؿت (SPSS v.19) .نٛضت ٌطفت 
 

 یافتِ ّای تحمیك

 گیشی تحمیكهذل اًذاصُ

ٞبی ثٝ وبضٌيطی ضٚیىطز ٔتغيّطٞبی ٔىٖٙٛ زض اٍِٛی  قطط اظ آ٘جب وٝ یىی اظ پيف     

ٕٞجؿتٍی ٔيبٖ ٔتغيّطٞبی تحميك اؾت ٚ ٔتغيطٞبی ی ؾبذتبضی ٚجٛز  یبثی ٔقبزِٝ ٔسَ

تحميك تطتيجی ٔی ثبقٙس، ثسیٗ ٔٙؾٛض اظ تحّيُ ٕٞجؿتٍی پيطؾٖٛ اؾتفبزٜ قس. زض جسَٚ 

، ٔيعاٖ ٕٞجؿتٍی ٞط ٔتغيط ثب ؾبیط ٔتغيطٞب، آِفبی وطٚ٘جبخ ٞط ٔتغيط ٚ ٘يع 2ی  قٕبضٜ

 ایٝ قسٜ اؾت. ٞب قبُٔ ٔيبٍ٘يٗ ٚ ا٘حطاف ٔقيبض، اض ٞبی تٛنيفی آٖ آٔبضٜ
 

 هیاًگیي، اًحشاف هعیاس، پایایی ٍ ّوثستگی هتغیشّا : 1جذٍل 

 هیاًگیي هتغیشّا
اًحشاف 

 هعیاس
1 2 3 4 

ضٞجطی 

 اذلالی
97/3 52/0 (78/0)    

ضضبیت 

 قغّی
33/3 69/0 *184/0 (82/0)   

ضضبیت اظ 

 ظ٘سٌی
07/3 68/0 **225/0 **431/0 (65/0)  

قبزوبٔی 

 شٞٙی
25/3 68/0 103/0 **560/0 **482/0 (80/0) 

 

زاضی  ٕٞجؿتٍی زض ؾغح ٔقٙب*؛ >p 01/0زاضی  زض ؾغح ٔقٙب ٕٞجؿتٍی پيطؾٖٛ**تٛضيح: 

05/0 p<ثبقٙس ؛ ٔمبزیط زضٖٚ پطا٘تع ٘كبٍ٘ط ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ٔی 

ی ثيٗ  ضطایت ایٗ جسَٚ ٘كبٖ اظ آٖ زاضز وٝ ثعضٌتطیٗ ضطیت ٕٞجؿتٍی، ٔطثٛط ثٝ ضاثغٝ

اؾت. وٛچىتطیٗ ضطیت ٘يع ٔطثٛط ثٝ  560/0ثٝ ٔيعاٖ ی ٚ قبزوبٔی شٞٙی ضضبیت قغّ

اؾت. تٕبٔی ضطایت  103/0قبزوبٔی شٞٙی ٚ ضٞجطی اذلالی ٚ ثٝ ٔيعاٖ ی ثيٗ  ضاثغٝ

                                                 
1 -Analysis of Moment Structures-AMOS 

2 -Statistical Package for Social Sciences-SPSS 
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ی ٔتغيّطٞب  ٞب ثطای ٕٞٝ ٕٞجؿتٍی ثٝ زؾت آٔسٜ ٔثجت ٚ لبثُ لجَٛ ٞؿتٙس. ٔيبٍ٘يٗ پبؾد

 تقّّك زاضز.ضٞجطی اذلالی ٘يع ثٝ ٔتغيّط  ٔمساض ثيكتطیٗاظ حس ٔتٛؾظّ اؾت ٚ  ثيكتط

ٕٞچٙيٗ پيف اظ اضظیبثی ٔسَ ؾبذتبضی اضائٝ قسٜ، لاظْ اؾت ٔقٙبزاضی ٚظٖ        

ٞبی ٔطثٛعٝ ثطضؾی  ثيٙی ٌٛیٝ ٘بٔٝ زض پيف ٞبی ٔرتّف  پطؾف ضٌطؾيٛ٘ی =ثبض فبّٔی> ؾبظٜ

ٌيطی  ٞب زض ا٘ساظٜ آٖ ٌيطی ٚ لبثُ لجَٛ ثٛزٖ ٘كبٍ٘طٞبی ٞبی ا٘ساظٜ تب اظ ثطاظ٘سٌی ٔسَ

 1(CFAٞب اعٕيٙبٖ حبنُ قٛز. ایٗ ٟٔٓ، ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙيه تحّيُ فبّٔی تأیيسی ) ؾبظٜ

یبفتٝ، ٚظٖ  ثطاظـ CFAثٝ ا٘جبْ ضؾيس. ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ زض ٔسَ  AMOSافعاض  ٚ ٘طْ

، ٘بٔٝ پطؾف ٞبی  ثيٙی ٌٛیٝ ، زض پيفضٞجطی اذلالی 9ٞب ثجع ٌٛیٝ ٔتغيّط تٕبٔی ضٌطؾيٛ٘ی 

 1ضٞجطی اذلالی ٚ ٌٛیٝ  9ٌٛیٝ  ؛زاض ثب نفط ثٛز تفبٚت ٔقٙب زاضای، 99/0زض ؾغح اعٕيٙبٖ 

ٞب ایٗ  . ٔجٙبی ٔقٙبزاضی ٌٛیٝ٘سفطآیٙس تجعیٝ ٚ تحّيُ وٙبض ٌصاقتٝ قسضضبیت قغّی زض 

٘بٔٝ،  ٌٛیٝ اظ  پطؾف 20ثبقس. ِصا زض ٟ٘بیت،  5/0ٞب ظیط  اؾت وٝ ؾغح ٔقٙبزاضی ثطای آٖ

ٞبی ٔقٙبزاض ثٝ ٕٞطاٜ  تجعیٝ ٚ تحّيُ لطاض ٌطفت. ٘تبیج تحّيُ فبّٔی تأیيسی ثطای ٌٛیٝ ٔٛضز

ٞب ٘كبٖ اظ  ، اضائٝ قسٜ اؾت. ایٗ قبذم3ی زض جسَٚ قٕبضٜ CFAٞبی ثطاظـ ٔسَ  قبذم

قسٜ ثٝ  زاضی ثبض قسٖ ٞط ٔتغيّط ٔكبٞسٜ ٌيطی زاقتٝ ٚ ٔقٙب ٞبی ا٘ساظٜ ثطاظـ ٔغّٛة ٔسَ

 ٛعٝ ٔٛضز تأیيس لطاض ٌطفت.ٔتغيّط ٔىٖٙٛ ٔطث

زض اثتسا 2(CFA)ثٝ ٔٙؾٛض ثطضؾی افتجبض اثعاض ؾٙجف اظ عطیك تحّيُ فبّٔی تبیيسی       

وٝ تٛؾظ زٚ قبذم وكيسٌی ٚ  -٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٞبی جٕـ آٚضی قسٜ تٛؾظ ٞط ٌٛیٝ

تبیيس قس )ایٗ ٔمبزیط ثبیس ثطای وكيسٌی  -چٍِٛی زض ٘طْ افعاض آٔٛؼ ؾٙجيسٜ ٔی قٛز

+ ثبقٙس(. ؾپؽ زض لسْ زْٚ افتجبض ؾبظٜ ٔسَ ٔٛضز 3ٚ -3+ ٚ ثطای چٍِٛی ثيٗ 7ٚ -7ثيٗ

ثطضؾی لطاض ٌطفت وٝ ثطای ؾٙجف آٖ اظ افتجبض ٍٕٞطایی ٞطیه اظ ثبضٞبی فبّٔی)ضطایت 

ثبقٙس، ٚ زض افتجبض افتطالی ثٝ ٔٙؾٛض ثطضؾی  5/0ضٌطؾيٛ٘ی( ٔی ثبیؿت ثعضٌتط یب ٔؿبٚی 

٘بٔٝ زض اضتجبط ثب ٌٛیٝ ٞبی ٔٛضز ؾٙجف، ٕٞجؿتٍی  ٜ ٞبی  پطؾففسْ ٕٞپٛقب٘ی ثيٗ ؾبظ

ثبقس. زض ٟ٘بیت ثٝ ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ ثطاؾبؼ  9/0ثيٗ ٞط زٚ ؾبظٜ ٘جبیؿتی ثيكتط اظ 

 ٘بٔٝ ٘تبیج تحّيُ فبّٔی ٌٛیٝ ٞبی  پطؾف 3قبذم ٞبی ٔطثٛعٝ پطزاذتٝ ٔی قٛز. جسَٚ 

  ضا ٕ٘بیبٖ ٔی ؾبظز.
 

                                                 
1-Confirmatory Factor Analysis-CFA 

2- Confirmatory Factor Analysis-CFA 
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 ًاهِ ی تاییذی تشای گَیِ ّای  پشسصًتایج تحلیل عاهل :2جذٍل

 چَلگی کطیذگی ّا گَیِ ساصُ
تاسّای 

 عاهلی

سطح 

 هعٌاداسی
 ًتیجِ

ی
لال

اذ
ی 

جط
ضٞ

 

 ٔقٙبزاض 026/0 601/0 -755/0 -553/0 1

 ٔقٙبزاض 000/0 533/0 -801/0 954/0 2

 ٔقٙبزاض 000/0 514/0 -939/0 815/1 3

 ٔقٙبزاض 000/0 527/0 -678/0 401/0 4

 ٔقٙبزاض 000/0 607/0 -180/0 -271/0 5

 ٔقٙبزاض 000/0 678/0 -701/0 158/1 6

 ٔقٙبزاض 000/0 731/0 -943/0 938/1 7

 ٔقٙبزاض 000/0 630/0 -744/0 626/0 8

 ٔقٙبزاض 000/0 404/0 -958/0 955/0 9

ی
غّ

 ق
ت

ضبی
ض

 

 ٔقٙبزاض 000/0 700/0 -710/0 -065/0 10

 ٔقٙبزاض 000/0 678/0 -601/0 -030/0 11

 ٔقٙبزاض 000/0 754/0 -643/0 060/0 12

ی
ٙٞ

 ش
ی

وبٔ
بز

ق
 

 ٔقٙبزاض 000/0 753/0 -680/0 284/0 13

 ٔقٙبزاض 046/0 640/0 -394/0 060/0 14

 ٔقٙبزاض 036/0 595/0 -043/0 -030/0 15

 ٔقٙبزاض 000/0 697/0 -048/0 060/0 16

ی
سٌ

 ظ٘
 اظ

ت
ضبی

ض
 

 ٔقٙبزاض 000/0 652/0 -751/0 -100/0 17

 ٔقٙبزاض 000/0 559/0 -560/0 182/0 18

 ٔقٙبزاض 000/0 634/0 -680/0 508/0 19

 ٔقٙبزاض 000/0 500/0 -377/0 471/0 20

 ٔقٙبزاض 000/0 524/0 -284/0 -038/1 21

+، ٚ ٔيعاٖ چٍِٛی آٟ٘ب ٘يع 3ٚ-3اٚلاً ٔيعاٖ وكيسٌی ٕٞٝ ٌٛیٝ ٞب ثيٗ  3ثب تٛجٝ ثٝ جسَٚ 

+ اؾت. ثٙبثطایٗ زازٜ ٞبی جٕـ آٚضی قسٜ ٘طٔبَ ٞؿتٙس. ثب٘يبً ثب تٛجٝ ثٝ ٔسَ 1ٚ-1ثيٗ 
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جع ثٛز ثٝ 5/0ثطاظـ یبفتٝ ٚ ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ ثبضٞبی فبّٔی ٕٞٝ ثبضٞبی فبّٔی ثيكتط اظ 

( زض ٔسَ ا٘ساظٜ ٌيطی <6/0CR)زِيُ ٔغّٛة ثٛزٖ ضٚایی ٔطوت آٖ وٝ ثٝ 9ٌٛیٝ قٕبضٜ 

بثطایٗ ثب تٛجٝ ثٝ ایٗ ٘تبیج، افتجبض ٍٕٞطایی اثعاض ؾٙجف تبیيس ٔی قٛز؛ تحميك ثبلی ٔب٘س. ثٙ

ثٛز ٔتغيطٞب ثب یىسیٍط  9/0ٕٞچٙيٗ ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ٕٞجؿتٍی ثيٗ ٔتغيطٞب وٕتط اظ 

ٕٞپٛقب٘ی ٘ساقتٙس، زض ٘تيجٝ افتجبض افتطالی اثعاض ؾٙجف تحميك ٚ زض ٔجٕٛؿ افتجبض ؾبظٜ 

ت. ٕٞچٙيٗ ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ قبذم ٞبی ثطاظـ ٘يع زض آٖ ٔٛضز پصیطـ ٔحمك لطاض ٌطف

ٔحسٚزٜ ٔغّٛة ذٛز لطاض زاض٘س، ثٙبثطایٗ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌيطی تحميك اظ ثطاظـ لبثُ لجِٛی 

 ثطذٛضزاض اؾت ٚ ثٝ عٛض وّی ایٗ ٔسَ ٔٛضز تبیيس اؾت.

 استٌثاط آهاسی فشضیات تحمیك )هذل هعادلات ساختاسی(

يك، اظ ٔسَ یبثی ٔقبزلات ؾبذتبضی ثب ثٝ وبضٌيطی ضٚـ ثٝ ٔٙؾٛض آظٖٔٛ فطضيٝ ٞبی تحم

حساوثط زضؾتٕٙبیی زض ٘طْ افعاض آٔٛؼ اؾتفبزٜ قس وٝ زض عی ٕٞٝ ٔطاحُ تحميك ٔبتطیؽ 

وٛٚاضیب٘ؽ ٔجٙبی وبض لطاض ٌطفت. زض ایٗ ٔسَ، ٌٛیٝ ٞب ثٝ فٙٛاٖ ٔتغيطٞبی ٔكٟٛز ٚ 

ضٚاثظ ؾبذتبضی  1قس٘س. قىُ  ٔتغيطٞبی تحميك ثٝ فٙٛاٖ ٔتغيطٞبی ٔىٖٙٛ زض ٘ؾط ٌطفتٝ

ٔسَ تحميك ضا ٘كبٖ ٔی زٞس. ثٝ ٔٙؾٛض ثطاظـ ٔسَ ٘رؿت تحميك اظ قبذم ٞبی 

ثطاظ٘سٌی ٔقبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزٜ ثٝ فُٕ آٔس وٝ ثطاؾبؼ آٖ، قبذم ٞب ثٝ نٛضت 

 جسَٚ ظیط ٌعاضـ ٔی قٛز
 ضاخص ّای تشاصش هذل :3جذٍل

 ضاخص تشاصش آهاسُ هذل فشضیِ اصلی همذاس پیطٌْاد ضذُ

 3 > 945/1 X2/df 

 09/0> 0904/ RMR
1 

08/0> 0706/0 RMSEA
2

 

 85/0< 922/0 CFI
 3 

 85/0< 920/0 GFI 
4 

90/0< 903/0 TLI 

 85/0< 928/0 NFI 

                                                 
1 -Root Mean Square Residual 

2- Root Mean Squared Error of Approximation-RMSEA 
3 -Comparative Fit Index 

4 -Goodness of Fit Index 
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ی ؾبذتبضی  زض یه اٍِٛی ٔقبزِٝ (Farbod, 2015: 73-75) ثط اؾبؼ ٔٙبثـ ٔٛجٛز 

، 3ی آظازی وٕتط اظ  ٘ؿجت وبی اِؾىٛئط ثٝ زضجٝ ٔغّٛة، لاظْ اؾت وبی اِؾىٛئط غيطٔقٙبزاض،

ی ٔيبٍ٘يٗ  ، ضیك85/0ٝثعضٌتط اظ  1ٞبی ثطاظـ ٞٙجبض قسٜ، تغجيمی ٚ ٘يىٛیی ثطاظـ قبذم

وٛچىتط اظ  3ی ٔيبٍ٘يٗ ٔطثّقبت ذغبی ثطآٚضز ٚ ضیكٝ 09/0وٛچىتط اظ  2ٔب٘سٜ ٔطثّقبت ثبلی

، 795/357تٝ، وبی اِؾىٛئط ثطاثط ثب یبف ؾبذتبضی ثطاظـ ی ثبقس. ثطای اٍِٛی ٔقبزِٝ 08/0

ٞبی ثطاظـ ٞٙجبضقسٜ،  ، قبذم945/1ی آظازی ثطاثط ثب  ٘ؿجت وبی اِؾىٛئط ثٝ زضجٝ

ی ٔيبٍ٘يٗ ٔطثّقبت  ، ضیك922/0ٝٚ 928/0، 920/0تغجيمی ٚ ٘يىٛیی ثطاظـ ثٝ تطتيت 

ثب  اؾت.ثٝ زؾت آٔسٜ  0706/0ی ٔيبٍ٘يٗ ٔطثّقبت ذغبی ثطآٚضز  ٚ ضیك0904/0ٝٔب٘سٜ  ثبلی

 زؾت آٔسٜ، ٔسَ تحميك، اظ ثطاظ٘سٌی ذٛثی ثطذٛضزاض اؾت.تٛجٝ ثٝ قبذم ٞبی ثٝ

 

 

 

 

 

 

 
 گیشی[ ّای اًذاصُساختاسی ٍ هذل  ]هذل: هذل هعادلِ ساختاسی تحمیك2ضکل

 

ی انّی لطاض  ی ٞفت فطضيٝ تط فٙٛاٖ قس، تحميك حبضط ثط پبیٝ ٌٛ٘ٝ وٝ پيف ٕٞبٖ       

وٙس ٚ زٚ فطضيٝ ثٝ ثطضؾی  طات ٔؿتميٓ ثيٗ ٔتغيّطٞب ضا تجييٗ ٔیزاضز وٝ پٙج فطضيٝ اث

، 2ی  پطزاظز. قىُ قٕبضٜظ ثيٗ ٔتغيطٞب ٔیـی زض ضٚاثـیت قغّبـطی ضضـٌٔيب٘جی

ؾبظز.  یبفتٝ اؾت ٚ قسّت ضٚاثظ ثيٗ ٔتغيّطٞب ضا ضٚقٗ ٔی ثطاظـ SEMی ٔسَ  زٞٙسٜ ٘كبٖ

 p<0.05, t)حبػ آٔبضی ٔقٙبزاض ثٛزٜ زض ٔسَ ثطاظـ یبفتٝ تٕبٔی ضٚاثظ ثيٗ ٔتغيطٞب اظ ِ

ٕٞچٙيٗ زض ایٗ ٔسَ  فطضيٝ تأیيس قس٘س. پٙجٚ اظ ٞفت فطضيٝ انّی تحميك،  (1.64<

 76/0تطیٗ ضطیت اثط، ٔطثٛط ثٝ ضطیت اثط ضضبیت قغّی ثط قبزوبٔی شٞٙی ٚ ثٝ ٔيعاٖ  لٛی

                                                 
1- Normed Fit Index-NFI, Comparative Fit Index-CFI, Goodness-of-Fit Index-GFI 

2- Root Mean Square Residual Mean Squared Residual-RMR 

3- Root Mean Squared Error of Approximation-RMSEA 
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;β ٔطثٛط  تطیٗ ضطیت ٘يع ثٝ ضطیت اثط ضٞجطی اذلالی ثط قبزوبٔی شٞٙی اؾت ٚ ضقيف

ثيكتط اؾت ایٗ فطضيٝ ضز  05/0، وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ؾغح ٔقٙبزاضی اظ (β;-02/0)قٛز ٔی

قسٜ اؾت. ٕٞچٙيٗ ٔتغيط ٔيب٘جی ضاثغٝ ی ثيٗ زٚ ٔتغيط ضا تٛضيح ٔی زٞس. ثٙبثطایٗ اثتسا 

ثبیس ضاثغٝ ی ٔقٙبزاضی ثيٗ زٚ ٔتغيط ٔؿتمُ ٚ ٚاثؿتٝ ٚجٛز زاقتٝ ثبقس تب زض ٔطحّٝ ثقس 

پطزاذت ٚ ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ضاثغٝ ضٞجطی اذلالی ٚ ز تٛضيح آٖ ثٛؾيّٝ ٔتغيط ٔيب٘جی زضنس

 قبزوبٔی شٞٙی ٔقٙبزاض ٘يؿت فطضيٝ چٟبضْ تحميك ٘يع ضز ٔی قٛز.
 

  تحلیل هتغیش هیاًجی

ٌطی ضضبیت قغّی زض ثٝ ٔٙؾٛض آظٖٔٛ فطضيٝ ٞفتٓ تحميك وٝ ثٝ ثطضؾی ٔيب٘جی       

ی ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌی ٔی پطزاظز، اظ ضٚـ ثٛت اؾتطح ٘طْ افعاض اضتجبط ثيٗ ضٞجطی اذلال

آٔٛؼ اؾتفبزٜ ٌطزیس وٝ عی آٖ ثب تٛجٝ ثٝ ٔقٙبزاض قسٖ اثط غيط ٔؿتميٓ ضٞجطی اذلالی ثط 

تٛاٖ ٘تيجٝ ٌطفت وٝ ثب احتٕبَ ضضبیت اظ ظ٘سٌی ثٝ ٚاؾغٝ حضٛض ٔتغيط ضضبیت قغّی ٔی

ٌيطز. ثٝ عٛض یت قغّی ٔٛضز تبیيس لطاض ٔیٌطی ضضب، فطضيٝ ٞفتٓ ٔجٙی ثط ٔيب٘جی95/0

 ٘كبٖ زاز: 4ٞبی ٔطثٛعٝ ضا زض جسَٚ ٞب ٚ آٔبضٜتٛاٖ ٘تبیج آظٖٔٛ فطضيٝوّی ٔی
 ّای تحمیك ی ًتایج آصهَى فشضیِ خلاصِ :4جذٍل 

 آصهَى  ًتیجِ سطح هعٌاداسی ضشیة هسیش هسیش فشضیِ

 اَٚ
 ←ضٞجطی اذلالی

 قبزوبٔی شٞٙی
 يٝضز فطض 850/0 -02/0

 زْٚ
ضضبیت  ←ضٞجطی اذلالی 

 قغّی
 تأیيس 000/0 44/0

 ؾْٛ
قبزوبٔی  ←ضضبیت قغّی

 شٞٙی
 تأیيس 000/0 76/0

 چٟبضْ
ضضبیت  ←ضٞجطی اذلالی

 قبزوبٔی شٞٙی ←قغّی 
 ضز فطضيٝ *** ***

 پٙجٓ
ضضبیت  ←ضٞجطی اذلالی 

 اظ ظ٘سٌی
 تأیيس 030/0 18/0

 قكٓ
ضضبیت  ←ضضبیت قغّی 

 اظ ظ٘سٌی
 تأیيس 000/0 32/0

 ٞفتٓ

ضضبیت  ←ضٞجطی اذلالی

ضضبیت اظ  ←قغّی 

 ظ٘سٌی

 تأیيس 000/0 30/0
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 گیشیتحث ٍ ًتیجِ

تحميك حبضط ثب ٞسف ثطضؾی ضٚاثظ ثيٗ ضٞجطی اذلالی ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌی ٚ          

ذهٛنی  قبزوبٔی شٞٙی ثب ٘مف ٔيب٘جی ضضبیت قغّی زض ثيٗ پطؾتبضاٖ چٟبض ثيٕبضؾتبٖ

ٞب حبوی اظ ایٗ ثٛز وٝ ثيٗ ٔتغيطٞبی ْ قس. ٘تبیج حبنُ اظ تحّيُ زازٜقٟط ٔكٟس ا٘جب

ٞب حبوی اظ آٖ ثٛز٘س وٝ ضٞجطی اذلالی زاضی ٚجٛز زاضز. ٕٞچٙيٗ یبفتٝتحميك اضتجبط ٔقٙی

ٚؾيّٝ ٔتغيط ٔيب٘جی ضضبیت قغّی ثط ضٚی ضضبیت اظ ظ٘سٌی ٞٓ ثٝ عٛض ٔؿتميٓ ٚ ٞٓ ثٝ

ٞبی ٚیىطز اذلاق ٔساض زض ضٞجطی، أطٚظٜ تٛجٝ اوثط ؾبظٔبٖثيط زاضز. زضٚالـ، ضـپطؾتبضاٖ ت

ٞبی ٚالای ثٟساقتی ضا ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ اؾت؛ چطاوٝ ثب ثٟب زازٖ ثٝ اضظـ -ٔطالجتی

ا٘ؿب٘ی ٚ حٕبیتی ٚ اِٟبْ ثرف ثٛزٖ، ثٝ پطؾتبضاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثرف ذسٔبت زضٔب٘ی احؿبؼ 

٘جبْ اثطثرف ٚؽبیف آٟ٘ب ٚ اظ ایٗ عطیك تأٔيٗ ثركس ٚ ظٔيٙٝ ضا ثطای أفيس ٚ ٔؤثط ثٛزٖ ٔی

ٔساض زض ضٚیىطز اذلاق ٕ٘بیس. زضحميمت،قٙبذتی پطؾتبضاٖ ٚ وبضوٙبٖ فطاٞٓ ٔی٘يبظٞبی ضٚاٖ

زض ٘ؾبْ ٔسیطیت  ؾٛزٔٙسیوٝ ایٗ ز اضزض پی زٞب ثطای ؾبظٔبٖٞبی ظیبزی ثٟطٜضٞجطی، 

ذٛضز. یه، ثيكتط ثٝ چكٓ ٔیؾلأت ٚ جبٔقٝ پطؾتبضاٖ ثٝ زِيُ ٚجٛز جٛ نٕيٕی ٚ ٘عز

وٙس وٝ فضبیی ٘عزیه ٚ ٘عزیىی ٚؽبیف، ٔحيظ وبضی ٚ قطایظ ذبل ثيٕبضؾتبٖ ایجبة ٔی

نٕيٕی ثيٗ پطؾتبضاٖ، وبضوٙبٖ، پعقىبٖ ٚ ثيٕبضاٖ ثٝ ٚجٛز آیس ٚ عجقبً ثٝ ٚاؾغٝ ایٗ 

ٙب٘چٝ جٛ ضؾس چیبثٙس؛ ثٝ ٘ؾط ٔی٘عزیىی، ثطذٛضزٞب ٚ ٔؿبئُ اذلالی ظیبزی ٘يع ٔجبَ ثطٚظ 

ٞب ٚ ٚاحسٞب ذٛز ٔميس ثٝ انَٛ ضٞجطی اذلالی زض ثيٕبضؾتبٖ حبوٓ ثبقس ٚ ٔسیطاٖ ثرف

تٛاٖ اظ پطؾتبضاٖ ٘يع ا٘تؾبض ا٘جبْ اذلالی ثٛزٜ ٚ ثٝ ٘ٛفی اٍِٛی ظیطزؾتبٖ ثبقٙس، ٔی

ضفتبضٞبی اذلالی ضا زاقت. ثٙب ثٝ تقطیف، ضٞجطی ثٝ ٔقٙی ٘فٛش ثط زیٍطاٖ اؾت ٚ ثٝ ٚاؾغٝ 

ٌطزز، زض حميمت ضفتبض ضٞجطی ثٝ ثط پيطٚی زاٚعّجب٘ٝ ظیطزؾتبٖ اظ ٔسیطیت ٔتٕبیع ٔی تأويس

ذٛزی ذٛز، ٔؤثط، حبٔی، ٔحطن ٚ ثب إٞيت اؾت ٚ ٚلتی ضفبیت اذلاليبت ٚ اٍِٛی اذلالی 

ؾبظی ٌيطز وٝ اظ ایٗ عطیك ثٝ ٟ٘بزیٙٝقٛز، ضً٘ ٚ ثٛی زِپصیطتطی ٔیثٛزٖ، چبقٙی آٖ ٔی

زض  .(Fathi. Et al.,2015: 210)  وٙسبظٔبٖ وٕه لبثُ تٛجٟی ٔیانَٛ اذلالی زض ؾ

اشفبٖ زاقت  تٛأٖی قبزوبٔی شٞٙی ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌیٔٛضز اضتجبط ثيٗ ضٞجطی اذلالی ٚ 

ثسٖٚ حٕبیت ٚ ٞسایت ضٞجطی، افعایف ضضبیت اظ ظ٘سٌی ٚ قبزوبٔی شٞٙی وبضوٙبٖ  وٝ

ٔساض ثيٕبضؾتبٖ اظ عطیك پبیجٙسی ثٝ انَٛ قضٞجط اذلاظیطا پصیط ٘رٛاٞس ثٛز. لغقبً أىبٖ

پطؾتبضاٖ،  ٞبیٞب ٚ زغسغٝاذلالی، حُ ٚ فهُ ٔٙهفب٘ٝ ٚ فبزلا٘ٝ ٔؿبئُ، قٙيسٖ نحجت

ثبفث افعایف احؿبؼ ضضبیت زض زِؿٛظی ٚ ضفـ ٔكىلات آ٘بٖ ٚ ٔٛاضزی اظ ایٗ لجيُ، 
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ٞب ٔساض زض ثيٕبضؾتبٖضؾس وٝ لاظْ اؾت ضٞجطی اذلاقثٙبثطایٗ ثٝ ٘ؾط ٔی .پطؾتبضاٖ ٔی قٛز

ٞب ثٟجٛز تطٚیج زازٜ قٛز تب ثسیٗ ٚؾيّٝ اضائٝ ويفيت ذسٔبت ٘ؾبْ ٔسیطیت زض ایٗ ؾبظٔبٖ

زؾت آٔسٜ اظ ٘تبیج تحميك ایٗ ثٛز وٝ ثطذلاف ا٘تؾبض یبثس. اِجتٝ ٘ىتٝ جبِت تٛجٝ زیٍط ثٝ

تٛاٖ اؽٟبض ٔیضاثغٝ ضٞجطی اذلالی ثب قبزوبٔی شٞٙی ٔقٙبزاض ٘جٛز. زض تجييٗ ایٗ یبفتٝ 

ؾٛی اٞساف ٚ ٔمبنسی وٝ ؾبظٔبٖ، افضبی زاقت وٝ ضٞجطی اذلالی افضبی ؾبظٔبٖ ضا ثٝ

زٞس ٚ ثيكتط ثٝ فضبی وبضی افطاز ثبظ ٌطزا٘س ؾٛق ٔیٔٙس ٔیآٖ، شی ٘فقبٖ ٚ جبٔقٝ ضا ثٟطٜ

 ٘جٛز احؿبؾبتٚ  ٔثجت ٚجٛز فٛاعف قبزی،ی ٌطزز، أب قبزوبٔی شٞٙی زضثطزاض٘سٜٔی

 زض فطز اؾت ٚ ثيكتط جٙجٝ ذهٛنی ثطای افطاز زاضز. ٔٙفی
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