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Extended Abstract  
Abstract  

In today's world, as competition among organizations intensifies, stakeholders' 

attention to their leaders has grown, and personal branding has become a way to 

differentiate organizations from one another. In other words, an organization is 

known by its senior managers, and sometimes the performance of its senior 

managers, as the face of the organization, is more prominent than the 

organization's performance itself. The present study aimed to identify the 

challenges and solutions for personal branding of coaching leaders in higher 

education using a qualitative approach and content analysis strategy. The target 

population included university professors, leaders in higher education, and 

professional coaches specializing in leadership and branding. Semi-structured 

interviews were conducted with 13 of them using a snowball sampling method. 

Data analysis was performed using MAXQDA 2020 software, involving initial 

coding and the identification of sub-categories and main categories. The latest 

relevant resources were also analyzed. After data analysis, 79 initial codes and 

then 8 sub-categories related to 2 main categories were generated. The research 

results indicated that the challenges faced by coaching leaders in personal 

branding in higher education include individual, organizational, and social 

challenges. Additionally, solutions for personal branding of leaders with a 

coaching style were identified. Based on the extracted solutions, managers in 

higher education can create or strengthen their personal brand. 

Introduction 

Organizations, especially higher education institutions, operate in a turbulent 

environment marked by rapid and unpredictable changes. In this context, 
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branding extends beyond products, with universities requiring effective 

branding to compete and attract talent. Beyond institutional branding, the 

personal brand of leaders plays a vital role. Personal branding is the strategic 

process of creating and maintaining a positive and distinct self-image, which 

coaching leaders can leverage to engage wider audiences and foster their own 

and others' development. Coaching leadership, a crucial skill for contemporary 

leaders, shifts the leadership style from management to mentorship by focusing 

on individual employee development and feedback. A strong personal brand 

helps leaders establish themselves as credible experts and more effectively 

convey their messages. This research aims to address a significant gap in the 

literature by examining the intersection of coaching leadership and personal 

branding within higher education. It seeks to provide an integrated framework 

for identifying challenges and solutions in this domain. The primary objective is 

to identify the challenges and strategies for personal branding among coaching 

leaders in higher education. By addressing these challenges, leaders can better 

position themselves as influencers and change-makers within their academic 

institutions. 

Case study 

The present study focused on higher education. The research population 

included university professors, higher education leaders, and professional 

coaches specializing in leadership and branding. 

Materials and Methods 

This research employed a qualitative content analysis approach with an applied 

objective. The study population comprised university professors, higher 

education leaders, and professional coaches specializing in leadership and 

branding. Purposive snowball sampling was used until theoretical saturation 

was reached, resulting in 13 semi-structured interviews. Sample selection 

criteria included a clear understanding and experience of coaching leadership 

and personal branding, and willingness to participate. The main data collection 

instrument was semi-structured interviews, focusing on challenges and 

solutions for personal branding among coaching leaders in higher education. 

Data validity was ensured through participant and expert peer review. 

Credibility, transferability, dependability, and confirmability were addressed to 

establish trustworthiness. Data analysis was conducted concurrently with data 

collection using MAXQDA 2020. The process involved initial coding, merging 

codes, and identifying sub-categories and main categories to interpret the 

findings qualitatively. 

Results and Discussion 

Three major categories of challenges emerged from the data: individual, 

organizational, and social. Among the individual challenges are difficulties in 

balancing self-focus with other-focus, a lack of skill in modifying behaviors, 
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and the absence of a regular and coherent plan. Respondents emphasized the 

importance of leaders embracing personal growth and developing digital 

communication skills to enhance their visibility and foster accurate self-

perception. 

Organizational challenges are rooted in systemic issues such as Ministerial 

regulations and commitment to quantitative activities, coupled with a heavy 

volume of educational and research activities alongside executive expectations 

and workload pressures. Participants noted that academic institutions often 

undervalue leadership development, focusing instead on administrative and 

teaching duties. Strategies to address these challenges include reforming 

organizational structures and regulations in higher education, governmental and 

social support, and integrating personal branding training into professional 

development programs. 

Social challenges are prevalent, especially within academic cultures marked by 

the increasing growth of social networks and online platforms. Many 

respondents highlighted the absence of a prestigious position for those who 

establish a personal brand, emphasizing the need for cultural changes that 

recognize personal branding as a legitimate and beneficial practice for leaders. 

Raising awareness and acceptance of branding efforts can help foster a more 

supportive environment. 

Proposed strategies include creating mentorship opportunities and leveraging 

social media platforms to enhance leaders' profiles. Universities can further 

support leaders by providing resources and cultivating a culture that values 

personal branding as an integral part of leadership development. 

Conclusion 

Personal branding is a strategic necessity for coaching leaders in higher 

education, enabling them to navigate complex institutional landscapes and 

achieve professional success. By addressing the identified challenges and 

adopting the proposed strategies, leaders can cultivate a compelling personal 

brand that aligns with their professional and institutional objectives. Future 

research should focus on longitudinal studies to evaluate the impact of personal 

branding on leadership performance and institutional reputation. Such studies 

can provide deeper insights into best practices and inform the development of 

comprehensive leadership training programs. 

By taking measures related to reforming organizational structures and 

regulations in higher education, revising professor promotion regulations and 

emphasizing quality work, adjusting the volume of activities and job 

expectations, creating an incentive system for people who move in the field of 

personal branding. It is possible to support the branding of coach-oriented 

leaders in universities. 
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According to the review of the available history, the present research is 

considered the first research of its kind in Iran on the personal branding of 

coaching leaders in universities, therefore, the lack of similar research in this 

field made the comparison of the results limited. Also, due to the novelty of 

personal branding of coach-oriented leaders, a limited number of university 

professors and managers and professional coaches were identified for 

conducting interviews. 

Keywords: Personal Branding , Coaching Leadership; Higher Education. 
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 ها و راهکارهای برندسازی شخصی رهبران مربیگرا درچالش
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 چکیده

افزایش یافتهه و  هاآن رهبراننفعان به ، توجه ذیاست بیشتر شده هاسازمانهر چه رقابت بین در دنیای امروز  

سازمان بر اساس . به عبارتی دیگر از یکدیگر تبدیل شده است هاسازمانبرند افراد به روشی برای متمایز کردن 

ها مطرح باشد، عملکرد مدیران ارشهد ود و گاهی بیشتر از اینکه عملکرد سازمانشارشدش شناخته می انمدیر

 یبرندسهاز یهها و راهکارههاچالشپژوهش حاضر با هدف شناسایی مطرح است. به عنوان چهره سازمان ها آن

جامعه  .با استفاده از رویکرد کیفی و  استراتژی تحلیل محتوا انجام شد عالی آموزشدر  گرایرهبران مرب یشخص

ای با تخصص رهبری و برندسازی های حرفهها، رهبران در حوزه آموزش عالی و کوچاساتید دانشگاهشامل  هدف

ی نیمهه سهاختاریافته بهه هامصهاحبه هااز آن نفر 13 گیری هدفمند از نوع گلوله برفی باروش نمونه با بودند، که

ی اولیه و شناسایی مقولات فرعی و اصلی، توسط نهرم افهزار هاا، با استفاده از کدگذاریهتحلیل داده عمل آمد.

MAXQDA 2020 79هها پس از تحلیل داده و جدیدترین منابع مرتبط نیز مورد تحلیل قرار گرفت. شد انجام 

ههای مقوله اصلی ایجاد شد. نتهای  پهژوهش نشهان داد کهه چالش 2مقوله فرعی مرتبط با  8کد اولیه و سپس 

اسهت.  ههای فهردی، سهازمانی و اجتمهاعیعالی شامل چالش برندسازی شخصی در آموزش رهبران مربیگرا در

چنین راهکارهای برندسازی شخصی رهبران با سبک مربیگهری شناسهایی گردیهد. بهر اسهاس راهکارههای هم

 توانند برند شخصی خود را ایجاد یا تقویت نمایند.عالی می استخراج شده، مدیران در آموزش

 عالی آموزش ،رهبران مربیگرا، برندسازی شخصی ی:های کلیدواژه
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 مقدمه 

ها در حال حاضر در یکک میکیم مکتلاکه ککه تاییراتکی دائمکی و ا لک  اری از سازمانبسی

 ,Mollaei, Siadat, Hoveida & Rizaneh)کننکد دهکد، فعالیکت میبینکی ر  می یرقابل پیش

هکا حوزه آموزش و نظام آموزشی به عنوان یکی از تأثیرگکاارتری  و تأثیرپکایرتری  حوزه. (2021

. (Kusdinar, Mayuni & Khumaeroh, 2023)باشکد و تیولی در جوامع میدر جریان هر تاییر 
ای، نقش حیکاتی در تولیکد دانکش، تربیکت آموزش عالی به عنوان ستون فقرات توسعه هر جامعه

در دنیای پویای امروز ککه بکا رقابکت  .کندنیروی متخصص و ارتقاء سطح فرهنگ عمومی ایفا می

برای حفظ جایگاه و افزایش تأثیرگکااری  هادانشگاهنه همراه است، فزاینده و تاییرات سریع فناورا

خود نیازمند رویکردهای نوی ، از جمله برندسازی اثربخش هسکتند. برندسکازی دیگکر صکرفا  بکه 

برتکری در سکطح ملکی و ها نیکز بکرای شکود؛ بلککه دانشکگاهمیصولات و خکدمات میکدود نمی

اعضکای هکای ش و ارتقکاء سکطح شایسکتگی و مهارتپرورجاب دانشجویان مستعد، الملللی، بی 

های مالی، نیازمنکد ایجکاد یکک برنکد قدرتمنکد و متمکایز هیئت علمی برجسته، و کس  حمایت

موفقیت یک سازمان آموزشی تنها به برند کلی آن بسکتگی نکدارد؛ بلککه برنکد شخصکی  .هستند

  کند.کننده ایفا میرهبران آن نیز نقشی تعیی 

موضوعی بدیع است، گاهی با موضوعی مثل شکهرت اشکتباه 1برندسازی شخصی از آنجایی که

در حکالی ککه  .(Saberi Qomi, Momayez & Mohammad Kazemi, 2024)شکود گرفتکه می

های درونی خود و حرککت افراد برند به دنبال توسعه هویت فردی و شناخت هر چه بیشتر ویژگی

های توسعه و پرورش یافته خود هسکتند ها و ویژگیدر مسیر رشد و پیشرفت متناس  با استعداد

(Kusdinar et al., 2023.) یکابی و حفکظ برندسازی شخصی فرآیند استراتژیک خلق، موقعیت

های فردی است که از کریکق تصور مثبت از خود، مبتنی بر ترکیبی منیصر به فرد از ویژگی

 ,Gorbatov)دهکد ا نشان مکیروایت و تصویرسازی متفاوت، تعهد ویژه به مخاکبان هدف ر

Khapova & Lysova, 2018:6 .)، (، 2011) 2مکیل  و مکارکوس بکر اسکاس تعریکب لابکر

های منیصر به فکرد مستلزم جاب و اشاعه مجموعه نقاط قوت و ویژگی»برندسازی شخصی 

ککه بکر اسکاس ایک  تعریکب، رهبکران مربیگکرا « باشکدشخصی نسبت به مخاک  هدف می

                                                 
1. personal branding 
2. Labrecque, Markos & Milne 
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کز بر برند شخصی خود، مخاکبان بیشتری را جاب نمایند و بستری را برای توانند با تمرمی

( معتقکد اسکت برندسکازی کارآفرینانکه 2011) 1چیتیپاککاتوسعه خود و دیگران فراهه نمایند. 

است، بنابرای  به درستی با رهبری مرتبم شده است. برندسازی شخصی ایک  قکدرت را دارد ککه 

توانند بگوینکد ککه یکک برنکد د سوق دهد. امروزه تقریبا  همه میهای جدیفرد را به سمت جایگاه

 ,.Kusdinar et al)شخصی دارند، حتی اگر تعداد کمکی از افکراد آگاهانکه آن را پرورانکده باشکند 

در جهان امروز نیاز واضیی به رهبری وجود دارد که به کور مثبت بر سازمان و کارکنکان  .(2023

در ای  میکان، موفقیکت، پیشکرفت و  (.Padayachee, Mpofu  & Henning, 2025)د تأثیر بگاار

تواند به دست رهبران توانمند، متخصص و اثکربخش ایجکاد ای میتیول نظام آموزشی هر جامعه

ای خکود را آگاهانکه شود. رهبرانی که از دانش و مهارت کافی برخوردارند و هویت فردی و حرفکه

  .(Kusdinar et al., 2023)بخشند شکل داده و به صورت مداوم ارتقاء می
هکای فکردی خکود، بکه امروزه نظام آموزشی جوامع به رهبرانی نیاز دارد که با شناخت ویژگی

ایک  زمینکه را بکرای  2صورت مداوم در مسیر توسعه خود و سازمان قدم بردارند. رهبری مربیگکرا

وری برای رهبکری تبکدیل شکده های ضرامروزه مربیگری به یکی از مهارتکند. رهبران فراهه می

هکای مربیگکری آوردن مهکارت دسکت اند تا موفقیت خود را با بهاست و رهبران عملگرا در تلاش

اند که دیگر اجکرای نقکش مکدیر، نکا ر و ماننکد آن بکه تنهکایی بکرای ها دریافتهبیشتر کنند. آن

موفقیکت مجموعکه، بکه کند، بلکه چیزی که اهمیت دارد ای  است که پیشبرد اهداف کفایت نمی

شکوند، تک افراد بستگی دارد. وقتی رهبران در به کارگیری فنون مربیگری ماهر مکیموفقیت تک

بکا برندسکازی و  دهنکدبا ای  کار سبک رهبری خود را از رئیس بودن، به مربی بودن، تاییکر مکی

 & Ibarra) هنکدتوانند بهتری  عملکرد خود را  بکه دیگکران ارائکه دشخصی، رهبران مربیگرا می

Scoular, 2019).  رهبری مربیگرایانه شامل ارزیابی فرآیندهای ککاری کارکنکان و ارائکه بکازخورد

با توجکه بکه اینککه رهبکر مربیگکرا بکه دنبکال (. Hwang, Kang & Choi, 2023) مناس  است

 ,Chittipaka)هکای تأثیرگکااری باشکد تواند یکی از راهتأثیرگااری عمیق است، برند شخصی می

کند تا به عنوان متخصصان معتبر و قابکل اعتمکاد برند شخصی قوی به رهبران کمک می .(2011

هککا و های خککود را بککه کککور مکک ثرتر بککه تیههککا و دیککدگاهدر حککوزه خککود شککناخته شککوند، پیام

                                                 
1. Chittipaka 
2. Coaching leadership 



 

 

 

 

 

 
 1404 زمستان،  70ماره ، ش18سال ، یعموم تیریمد هایپژوهش

 

196 

هایشان منتقل کنند و از ای  کریق، همسویی بیشتری بکی  اهکداف شخصکی و سکازمانی سازمان

 (. Gorska, 2021)د ایجاد نماین
هکا و هکای مختلکب، بکا چالشامروزه آموزش در مفهوم گسترده و مفاهیه خکا  آن در حوزه

آموزی های بسیاری مواجه است و لازم است مفاهیمی از جملکه عکدالت آموزشکی، مهکارتآسی 

وم مدیران، رهبران، دانشجویان، میتوای درسی و ایجاد انگیزه درونی و وقکو  یکادگیری بکه مفهک

واقعی و عمیق آن هر چه بیشتر مورد توجه و امتنان قرار گیرد. بنابرای  بکه رهبرانکی نیکاز داریکه 

بهتری  عملکرد خود را عرضه و دانشجویان را در مسکیر  گیری از اصول مربیگریکه بتوانند با بهره

مکیث ، باعکدر آموزش عالی عدم ایفای نقش مربیگری توسم مدیر یا رهبر درست هدایت کنند.

تری داشته باشند، خکود را ارزشکمند تلقکی نکننکد، ی وری کمتر و تعهد پایهبهر دانشجویانشود 

آید که پیامکد میدست ن انتقال دانش و مهارت به آنان صورت نگیرد و در نتیجه بهبود عملکرد به

مکیهکای مربیگکری باعکث است، در صورتی که شناسایی مهارت آنانآن ضعب در توانمندسازی 

هکایی بکرای رشکد فرصکت نیز آگکاه شکوند ککه چکه در آموزش عالی ود خود مدیران و رهبرانش

 ,Nik Akhlag, Hoveida & Mohammad Davoudi) نکدای خکود پکیش رو دارشخصی و حرفه

2022). 
برندسکازی "و  "رهبکری مربیگکرا"بکا تمرککز بکر تقکاکع دو حکوزه مهکه  پژوهش حاضر

، به پر کردن یک شکاف مطالعکاتی حیکاتی کمکک "آموزش عالی"در بافتار خا   "شخصی

بکه ایک  مفکاهیه بکه  به ویکژه در داخکل کشکور، تیقیقات پیشی بیشتر که کند. درحالیمی

اند، ای  پژوهش با ارائه یک چارچوب تیلیلی یکپارچه، تعامل پیچیکده صورت مجزا پرداخته

چنی ، با کند. ههررسی میهای رهبری مربیگرا و الزامات برندسازی شخصی را بمیان ویژگی

های ها و راهکارها از دیدگاه رهبران مربیگرا، بکه ارائکه توصکیهبندی چالششناسایی و دسته

پردازد که در ادبیات موجود کمتکر سازی شده برای مییم آموزش عالی میکاربردی و بومی

 وببکا توسکعه و  نکا بخشکیدن بکه چکارچ چنی  ایک  پکژوهش،هه .به آن توجه شده است

دهی بکه با برجسته ککردن نقکش رهبکری مربیگکرا در شککل و رهبری و برندسازی یکپارچه

دهد که چگونه برند شخصکی های ارتباکی رهبران، نشان میادراکات هویتی و تقویت شبکه

تواند به عنوان یک دارایی استراتژیک برای انباشت سرمایه اجتمکاعی و افکزایش نفکور در می

د. همچنکی ، ایک  پکژوهش بکا ارائکه مبکانی نظکری بکرای فرآینکد مییم آکادمیک عمل کن
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برندسازی شخصی رهبران مربیگرا، به ایجاد یک بستر نظری بکرای تیقیقکات آتکی در ایک  

های انجام شکده و اسکناد مربکوط بکه نظکام بررسی پژوهش .حوزه کمک شایانی خواهد کرد

دو مفهکوم برندسکازی شخصکی و  گیری ازدهد تا به امروز بهرهآموزش عالی کشور نشان می

رهبری مربیگرا در نظام آموزش عالی تا حد زیادی مافول مانده است. در حکالی ککه تیقکق 

بخش زیادی از اهداف سند تیول نظام آموزشکی کشکور نیازمنکد حضکور و  هکور رهبرانکی 

باشکد. بنکابرای  هکدف پکژوهش ای و مجهز بکه دانکش روز میتوانمند، کارآمد، دلسوز، حرفه

ها و راهکارهای برندسازی شخصی رهبران مربیگرا در آمکوزش عکالی حاضر شناسایی چالش

  است.
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

ها کنیه، همیشه مربوط به بخشی از شخصیت آنوقتی در مورد رهبران صیبت می

ط ها مربواست که به نیوه حاکه شدن بر دیگران، متقاعد کردن، تأثیرگااری و رهبری آن

در  کارآمد مدیر یک .(Milovanovic, Baltezarevic & Milovanovic, 2015)شود می

 توسعه با و کرده شناسایی را تیه افراد همه قوت نقاط و هاپتانسیل بتواند باید نقش رهبر،

رهبری آکادمیک نامی  (.Susanto, Sawitri, Suroso & Rony, 2023) متیول کند را هاآن

در مییم دانشگاهی یا سازمان به عنوان زیرمجموعه ویژه رهبری کلی است که به رهبری 

های نوی  رهبری که فرایندی برای (. یکی از سبکKıral & Başaran, 2019)شود داده می

باشد، سبک رهبری مربیگرا است. رهبران مربیگرا، افراد را توسعه تخصص و رشد فردی می

نخستی  بار واژه رهبری مربیگرا توسم گولم   دهند.برای آینده روش ، رشد و پرورش می

جویند به کارکنان خود کمک رهبرانی که از ای  سبک بهره میارائه شد.  2000در سال 

ها را با اهداف شخصی و شالی نکنند تا نقاط قوت و ضعب خود را شناسایی کرده و آمی

ای بلند ا اهداف توسعهکنند تخود پیوند زنند. چنی  رهبرانی، کارکنان خود را تشویق می

ها تهیه و تدوی  نمایند ای را برای دستیابی به آنمدتی را برای خود تعریب کنند و برنامه

(Goleman, 2000). های فرد با اهداف تیه کاری پیوند در ای  سبک رهبری، خواسته

کارآمدتری کند تا بتوانند به نیو خورد و از کاربردهای آن ای  است که به افراد کمک میمی
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که  داشتند ا هار( 2008) 1همکاران و بال فرانک (.Setala, 2021)به تیه بهره برسانند 

 پرورش را تریقوی رهبران مدت، کولانی رفتاری اصلاح و خودآگاهی کریق از مربیگری

 .(Quoted by Kamara, 2022)دهد می
هکا و ابزارهکای ارتبکاکی، از سوی دیگر، با آ از قرن بیست و یکه و تیول و تکامل رسانه

در  .(Saberi Qomi et al., 2024)تر شکده اسکت اهمیت برندسازی شخصی هر روز پررنکگ

(، رهبکران برنکد دارای پکن  1990) 2تعریب رهبران )مدیران( برند ارائه شده توسکم سکنگه

گیری، ، قکدرت تصکمیه3های شخصی هسکتند ککه شکامل صکلاحیت وفکاداریرشته مهارت

 ,.Milovanovic et al) باشکندهکای فکردی و بکی  فکردی مییربنکایی، مهارتهای زنوآوری

 افکزایش شخصکی های دانشگاهی درباره برنکدهایو پژوهش آکادمیک علاقه اگر چه .(2015

 دیکدگاه از ویژهبکه سکازمانی، میکیم در تجربکی مطالعکات از میدودی است، اما تعداد یافته

 4گورسککا (.iute, April Yue & Thelen, 2024Venc)اسکت  شکده انجکام سکازمانی، رهبران

( با تأکید بیشتر بر ای  عدم در ، اشاره کرده است که فرآیند برندسازی شخصکی از 2021)

 دیدگاه رهبران سازمانی برتر هنوز به کور کامل مورد بررسی و پژوهش قرار نگرفته است. در

 جدیکدی پدیکده ی تجکاریهاسکازمان از بسکیاری در شخصی برندسازی تیقیقات که حالی

هکای انکدکی در مکورد آن پژوهش رهبکری، مشکا ل در ویژه به عالی، آموزش در اما نیست،

رهبرانی که در تعلیه و  .(Heriberta, Gaus, Paramma & Utami, 2024)است  انجام شده

تربیت تأثیرگاار هستند، باید به عنوان اولویت اصلی، بر رهبری آموزشی ککه موجک  بهبکود 

 (. Mollaei & Nik Akhlagh, 2023)شود، تمرکز نمایند دگیری مییا
هکای بسکیار های اخیکر، پژوهشهای داخلی و خارجی بکه ویکژه در سکالبا بررسی پژوهش

هکای انکد. در ادامکه برخکی از پژوهشاندکی به بررسی مستقیه رابطه ایک  دو مفهکوم پرداخته

 هش حاضر ارائه شده است:داخلی و خارجی انجام شده مرتبم با عنوان پژو
 

 

 

                                                 
1. Frank Ball et al. 
2. Senge 
3. explanation of loyalty correctness 
4. Górska 
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 پیشینه پژوهشی :1شماره جدول

 هایافته سال نویسنده/ نویسندگان عنوان ردیف

1 

رهبری بر  ثیر برندأرسی تبر

شهرت سازمانی؛ تبیی  

 نقش میانجی مشروعیت

 سازمانی

و  شریعت نژاد، موسوی

 حسینی
2022 

های پژوهش نشان داد ککه برنکد رهبکری یافته

اداری بر اعتبار، آوازه و شهرت ثیر مثبت و معنأت

بر مشروعیت شکرکتو  های دانش بنیانشرکت

یکک نتیجکه د. بکه عنکوان های دانش بنیان دار

های دانش بنیکان، بکا کلی باید گفت، در شرکت

هکا ایجاد برند رهبری، مشکروعیت ایک  شکرکت

افزایش یافتکه و از ایک  کریکق موجک  کسک  

 د.وشمیها شهرت و آوازه برای ای  شرکت

2 

 بر برندسازی تأثیر

 نقش: مربیگری و گیریجهت

 هتل فرهنگ میانجی

 2019 1اسنییل و میفضه

 بکر واقکع در نتای  پژوهش نشکان داد برندسکازی

 تککأثیر هتککل گیریجهککت و مربیگککری فرهنککگ،

های نویسندگان برگرفته گاارد. برخی از توصیهمی

 تجربیکات ککردن همسکو از نتای  پژوهش شکامل

 اتخککار بککرای تککلاش برنککد، تعهککدات بککا کارکنککان

 رفتکار مختص برند )برند میور(، رهبری رفتارهای

رسکمی  هایسیسکته ایجکاد و کارکنکان با خوب

 باشد. می

3 

مربیگری به عنوان  یک نقش 

مدیران: عوامل تعیی  کننده 

 سبک رهبری مربیگرا

 2021 2سمنووا

عوامکل مختلکب ککه نتای  ای  پکژوهش نشکان داد 

وجود دارد که منجکر بکه شککل مییطیو  یازمینه

 ژهیک، بکه ورانیمکد یمربیگکر رهبکریسبک  یریگ

 راتی، تککأثهمچنککی شکود. یمتخصصکان جککوان مکک

توسکعه سکبک  ندیدر فرآ رانیمد یآموزش مربیگر

مورد بیث  ی آن،تیریمد یامدهایمربیگرا و پ یرهبر

سکبک ایک  امکر ککه  رانیمد ی. براه استقرار گرفت

 جادیباشد، ا زین یمربیگر تواندیم خود را که یرهبر

 یاز نظکر علمک رایک، زاز اهمیت برخوردار است کنند

رونکد  ،مربیگکرا یثابت شده است که سکبک رهبکر

  کند.یم لیرا تسه با کارکنان ارتباط

4 

اثربخشی رهبری از کریق 

کوچینگ: رهبری اصیل و 

 تاییرمیور

و   میچل، هالیول

 3بویل
2023 

اخله مک ثر بکرای افکزایش کوچینگ رهبری یک مد

اثربخشی رهبران اسکت. بکه ککور خکا ، افکزایش 

نقکش مهمکی در افکزایش  رفتار رهبکری اصکیل در

اثربخشککی کلککی رهبککری دارد. کوچینککگ باعککث 

رفتککار رهبککری  و خودکارآمککدی رهبککری افککزایش

                                                 
1. Mahafzah &  Esenyel    
2. Semenova 
3. Halliwell, Mitchell & Boyle 
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 هایافته سال نویسنده/ نویسندگان عنوان ردیف

شکود. خودکارآمکدی رهبکری تکأثیر می تاییرمیور

ها بر یافتهمثبتی بر رفتار رهبری تاییرمیور دارد. ای  

های اهمیککت تمرکککز بککر رهبککری اصککیل در برنامککه

کند تا هه اثربخشی رهبر و هکه کوچینگ تأکید می

 .توانایی او در هدایت تاییرات افزایش یابد

5 

رهبری مربیگرایانه و عملکرد 

گری خلاق: مدل میانجی

ای توانمندسازی زنجیره

شناختی و رفتار صدای روان

 سازنده

 2023 نو همکارا هوانگ

رهبری مربیگرایانه را به عنکوان یکک متایکر 

حیاتی برای تروی  عملکرد خکلاق کارکنکان 

ها باید بر توسکعه و کند. سازمانبرجسته می

هککای رهبککری مربیگرایانککه تقویککت قابلیت

مدیران، و ایجاد فرهنکگ سکازمانی بکاز ککه 

های حمکککایتی را ارتبکککاط آزاد و سیسکککته

ا کنکککد، تمرککککز کننکککد تکککتضکککمی  می

شناختی و رفتکار صکدای توانمندسازی روان

سازنده کارکنان را تقویت کرده و در نهایکت 

 .عملکرد خلاق را بهبود بخشند

 

 

 

6 

 

 

 

 و رهبران شخصی برندسازی

 بسترهای در ارتباکات

: ایحرفه اجتماعی هایرسانه

 پیامدها و فرآیندها ها،انگیزه

 

 

 

 ونسیوت و همکاران

 

 برندسازی، درباره را هاییبینش همطالع ای  هاییافته

داد و  نشکان اجتمکاعی هایرسانه ادبیات و ارتباکات

ها، ها در سه موضو  انگیزهنتای  تجزیه و تیلیل داده

فرآیندها و پیامدهای برندسکازی شخصکی رهبکران 

 مهکه فزاینده نقش سازمانی رهبران. بندی شددسته

 و نددهمی تشخیص 1برند سفیران عنوان به را خود

 بکه را خکود شخصکی برنکد ککه دارند را توانایی ای 

 اهمیکت دارای مطالعکه ایک  .کننکد منتقل سازمان

 سایر و برند مدیران سازمانی، رهبران برای استراتژیک

 منکابع عمکومی، روابکم ماننکد) سکازمانی واحدهای

 .است رهبران برندسازی هایفعالیت مسئول( انسانی

7 

ارتقای زنان به جایگاه 

بری در دانشگاه: آیا ره

برندسازی شخصی مهه 

 است؟

 2024 هریبرتا و همکاران

نتای  پژوهش نشان داد زنان دانشگاهی باید 

ریزی ر ه برندسککازی شخصککی برنامککهعلککی

های رهبکری نشده و ضعیب، با تمری  ارزش

هکای فعلکی رهبکری خکود به سمت موقعیت

پیشروی کنند تا دیده و شنیده شوند. پیامد 

ای را فراهه کند تواند زمینهملی میچنی  ع

 هکاینقش بکرای شایسکته افکراد عنوان به تا

 .گیرند قرار توجه مورد ارشد رهبری

                                                 
1. brand ambassadors 
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 هایافته سال نویسنده/ نویسندگان عنوان ردیف

 

 

 

8 

 

 

مدیریت برند شخصی و 

رهبری: تیلیلی از پروفایل 

 رهبران موفق

 2024 1کاستلوچی آوتیلیو

های مدیریت برند شخصی، رهبکری استراتژی

را پککیش  را تقویککت کککرده و اهککداف مهمککی

برنکد شخصکی ککه بکر پایکه اصکالت،  .بردمی

پایری و توانمندسازی بنا شکده اسکت، آسی 

به عنوان یکک ابکزار رهبکری قدرتمنکد عمکل 

 پایری و توانمندسازیاصالت، آسی   .کندمی

شناسکایی  های برنکد شخصکیم لفهبه عنوان 

 شدند.

 

 

9 

 

 

های فردی و رهبری ویژگی

مربیگرایانه بر کار تیمی 

 پرستاران در شهر اورمو 

 

 

 2و باکاریساس گامبا

 

 

2025 

رهبری مربیگرایانه نقش مهمکی در اثربخشکی 

کار تیمی پرسکتاران دارد. رفتارهکای رهبکری 

ویژه از کریککق ارتباکککات و مربیگرایانککه، بککه

حمایککت، باعککث افککزایش اعتمککاد متقابککل، 

های رهنی مشتر  رفتارهای حمایتی و مدل

شود و در نهایت یک ی میهای پرستاردر تیه

مییم تیمی منسکجه و مشکارکتی را تقویکت 

ها بککا نظریککه شککناختی کنککد. ایکک  یافتککهمی

همسککو هسککتند کککه بککر تعامککل  اجتمککاعی

ها و رفتارهکا های فردی، انگیزه، نگرشویژگی

دهی اقدامات و تجربیات افراد تأکیکد در شکل

 .دارد

10 

ایجاد چارچوب برندسازی 

: رهبری شخصی مثبت

دیدگاهی از رفتار سازمانی 

 مثبت

 2025 و همکاران  پادایاچی

وکار با یک برند شخصی مثبکت، رهبران کس 

به کور قابل تکوجهی بکر پیکروان خکود تکأثیر 

گاارند، که به یکک برنکد سکازمانی مثبکت می

 برند رهبری شخصی مثبت هک کندکمک می

برای یک سازمان جهکت بهبکود تصکویر برنکد 

قعیت اسکتراتژیک در صکنعت، خود و ایجاد مو

یک دارایی است. تصویر یکک رهبکر از کریکق 

 فککردیفککردی و درونهککای بی تعامککل پویایی

گیکرد. رهبکران بایکد برنکد شخصکی شکل می

مثبت خود را بر پایه حقیقت بنکا نهکاده و بکه 

کور مداوم آن را برای حفظ مزیت رقکابتی در 

 .بازار تنظیه کنند

 

                                                 
1. Castelucci Autilio 
2. Gumba & Bacarisas 
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 شناسی پژوهشروش

. در ایک  ها از نو  کیفی اسکتو از حیث ماهیت داده کاربردی، از نظر هدف حاضر پژوهش

 و شناسکایی برای استراتژی است میتوا پژوهش از استراتژی تیلیل میتوا استفاده شد. تیلیل

 برجسکته مفکاهیه برای نشان دادن ها کهداده از معنا از کریق جداسازی اجزای کوچکی تفسیر

 ای که بتوانبه گونه است شده کراحی اجزا سازماندهی برای چارچوبی دایجا یا اعمال سپس و

 Kleinheksel, Rockich-Winston, Tawfik)کرد  استفاده پدیده توضیح یا توصیب برای آن از

& Wyatt, 2020 .) 
چنکی  ها و رهبکران در حکوزه آمکوزش عکالی و ههجامعه پژوهش شامل اسکاتید دانشکگاه

از نکو   1گیری هدفمندخصص رهبری و برندسازی بودند و از روش نمونهای با تهای حرفهکوچ

داشت  در  و تجربکه . 1:معیارهای انتخاب نمونه شامل موارد زیر بودگلوله برفی استفاده شد. 

. 2 .کارگیری اصکول آن در عملککرد مکدیریتی خکودمشخص از مفاهیه رهبکری مربیگکرا و بکه

تمایکل و آمکادگی . 3 .ندسازی شخصی یا تلاش بکرای آنای ملموس از فرآیند برداشت  تجربه

حجکه نمونکه بکر  .برای مشارکت فعکال در مصکاحبه و بکه اشکترا  گااشکت  تجربیکات خکود

هکا آوری دادهگیری و جمعتعیی  گردید. بدی  معنا که فرآیند نمونه 2اصل اشبا  نظری اساس

هکای وهشگر ارائکه ندادنکد و الگویهای جدید، بینش جدیدی به پژتا جایی ادامه یافت که داده

با رعایت اخلاق پژوهشی قبکل، حکی  و بعکد از ها مشاهده شد. بر ای  اساس، تکراری در پاسخ

آوری ابکزار اصکلی جمکع .انجام شکد ساختاریافتههای نیمهمصاحبهنفر  13با ها، گردآوری داده

کراحکی و  اصکلی زیکرسک ال  ودبکود.  3سکاختاریافتههای نیمهمصاحبه ها در ای  پژوهش،داده

 عکالی آموزش در شخصی برندسازی فرایند در مربیگرا رهبران که هایی.چالش1پرسیده شد: 

 چیست؟ شوندمی مواجه آن با

 در شخصکی برندسکازی در فراینکد مربیگکرا رهبران هایچالش بر  لبه برای راهکارهایی .چه2

 عالی وجود دارد؟ آموزش

                                                 
1. Purposive Sampling 
2. Theoretical Saturation 
3. semi-structured interviews  
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کنندگان انجکام مجازی و با اخا رضکایت آگاهانکه مشکارکت ها به صورت حضوری/مصاحبه

 کلمکه بکه کلمکهثبکت و ها دقیقه به کول انجامید و تمامی آن 60تا  45هر مصاحبه بی   شد.

  .سازی شدندپیاده

بکازبینی  .1د: هکای زیکر اسکتفاده شکشده، از روشآوریهای جمعداده 1برای اکمینان از روایی

های ها، نسککخهسککازی و کدگککااری اولیککه مصککاحبهس از پیادهپکک: 2کنندگانتوسککم مشککارکت

کنندگان ارسکال شکد تکا ای از کدهای استخراج شده برای مشکارکتسازی شده و خلاصهپیاده

هایشان را تأیید کنند. ای  امر بکه افکزایش اعتبکار و ها با تجربیات و دیدگاهصیت و انطباق آن

پروتککل مصکاحبه و  :3نی توسم همکاران متخصکصبازبی. 2 .ها کمک شایانی نمودصیت داده

نتای  کدگااری اولیه توسم دو نفر از متخصصی  حوزه مکدیریت آموزشکی و برندسکازی مکورد 

بازبینی و نقد قرار گرفت. بازخوردهای ارائه شده در جهت بهبکود سک الات و دقکت در تیلیکل 

، از مفهکوم قابلیکت 4پایکایی های کیفکی، بکه جکایدر پژوهش .ها مورد استفاده قرار گرفتداده

، 7یپکایرانتقال ،6ریشود که شکامل چهکار معیکار اصکلی اسکت: اعتبارپکایاستفاده می 5اعتماد

کنندگان و بکازبینی از کریق بازبینی توسم مشکارکت ی:اعتبارپایر .9و تأییدپایری 8اتکاپایری

بکا ارائکه  ی:ایرپکانتقال .توسم همکاران متخصص )که در بخش روایی رکر شد( حاصل گردید

کنندگان و فرآینکد هکای مشکارکتها، جزئیکات زمینکه پکژوهش، ویژگیاز یافتکه توصیب  نی

پایری و انتقال نتای  بکه سکایر ها، تلاش شد تا زمینه لازم برای تعمیهآوری و تیلیل دادهجمع

ژوهش شامل تمامی مراحکل پک با ایجاد مسیر ممیزی ی:اتکاپایر .های مشابه فراهه شودزمینه

ها و اسکتخراج مضکامی ، ککه امککان هکا، کدگکااریسازی مت از جمله پروتکل مصاحبه، پیاده

 .آورد، تضککمی  شککدبککازبینی و بررسککی فرآینککد توسککم دیگککر پژوهشککگران را فککراهه مککی

های شخصی خود اجتناب داوریها و پیشتا از سوگیری ندتلاش کرد انپژوهشگر ی:تأییدپایر

 د. نآوری شده گزارش دههای جمعا بر اساس دادهها رو یافته یدهورز

                                                 
1. validity 
2. member checking 
3. peer debriefing 
4. reliability 
5. rustworthiness 
6. credibility 
7. transferability 
8. dependability 
9. confirmability 
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 هامصکاحبه از حاصکل هایداده آوریجمع با همزمان کیفی هایداده تیلیل و تجزیه فرایند    

 سکپس. گردیکد مکتکوب و شکده تایک  دقکت بکه هامصاحبه مت  ابتدا منظور بدی . شد انجام

هکا از تیلیکل دادهتجزیکه و رای بکگرفکت.  قکرار مطالعکه مورد پژوهشی تیه توسم بار چندی 

بکرای تیلیکل میتکوا بکه روش کیفکی، ابتکدا مکت  . استفاده شکد 2020 1مکس کیودا افزارنرم

با اسکتفاده از ابکزار کدگکااری  ،های مرتبمو سپس بخش شدافزار وارد موردنظر در مییم نرم

 سک الات بکه هتوجک بکا. شد مشخص اولیه کدهای قال  در اصلی مفاهیه. گردیدگااری علامت

فرعکی  مقکولات و اد کام مشکابه ککدهای شکده، اسکتخراج کدهای و هامصاحبه در شده مطرح

هکای دوباره با بررسکی تشکابه و تفاوت بعد مرحله در. شد ها تشکیلزیرکبقه و تعیی  )مفاهیه(

 .بندی گردیکداصکلی دسکته های مشخص شده، مفاهیه در کبقات مجزا در قالک  مقولکهکبقه

های اکلاعاتی علمی معتبر صکورت گرفکت و وجویی در پایگاهی بررسی منابع، جستسپس برا

میتکوای جدیکدتری داشکتند، انتخکاب شکدند. و منابعی که ارتباط بیشتری با موضو  پژوهش 

 . پس از کدگااری اولیکه،داده شدها کد اختصا  ده و به آنشهای معنادار مت  انتخاب بخش

در های فرعکی و اصکلی مشکخص شکوند. گردید تا مقولکهتفکیک کدها ترکی ، اد ام، حاف یا 

های متنی استخراج شده و بکرای های کیفی از کریق جداول، نمودارها و گزارشنهایت، گزارش

 .گرفتندگیری پژوهش مورد استفاده قرار نتیجه
 

 های پژوهشیافته

قالک   هکای کیفکی دردر ای  بخش ابتدا سوالات پژوهش مطکرح و سکپس تیلیکل داده

 جداول آورده شده است.

 در شخصهی برندسهازی فراینهد در مربیگهرا رهبهران که هاییسؤال اول پژوهش: چالش

 چیست؟ شوندمی مواجه آن با عالی آموزش

بکر  هکاآنهای حاصکل از ، یافتکهو منابع های انجام شدهپس از بررسی و تیلیل مصاحبه

 1ل دسکت آمکده اسکت، در جکدوه لیدی بکه از نکات ک اولیهمت  و کدگااری  اساس نمونه

در و بررسکی منکابع مصکاحبه نیمکه سکاختار یافتکه  13در مجمو  از ت. نشان داده شده اس

کد به دست آمد ککه پکس از مقایسکه، حکاف و ترکیک  مفکاهیه  26مرحله کدگااری اولیه 

ی و هکای سکازمانهای فکردی، چالشفرعی )چالش مقوله سه بندی در نهایتتکراری و مقوله
                                                 

1. MAXQDA 
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های رهبران مربیگکرا در فراینکد برندسکازی اصلی )چالش های اجتماعی( و یک مقولهچالش

 ت.قابل مشاهده اس 3شخصی( ایجاد شد که در جدول 
 

 هانمونه کدگذاری اولیه پژوهش برای چالش:  2شماره جدول

 شوندگان مصاحبه کلامی هایگزاره نمونه کدهای اولیه

 

 

 فرد صییح شناخت و خودشناسی میزان

 خودش شخصی برند از

 وجوه خودم؟ از دارم شناخت چقدر مربی، نقش در رهبر یک عنوان به م  اینکه"

 که هاییمزیت و ها رفیت ای  و هاتوانمندی ای  آیا بینه؟می چی رو خودم تمایز

 تونهمی خودم شناخت با و بکنه، آزمایی راستی واقعیست؟ گرفته نظر در خودم برای

 میزان، به گردهبرمی موانع از یکی پس. بکنه  لبه موانع ای  بر حدودی تا

 (5)مصاحبه شونده کد  ".خودش از فرد صییح خودشناسی

 

 

 

 بر تمرکز و خود بر تمرکز بی  توازن ایجاد

 دیگران

 مربیگری نقش خوانمی که اونجایی اینه، دارن اینها که اصلی هایچالش از یکی"

 اما بش ، متمرکز باید دیگران روی بر که اینه هدف واقع کن ، در ایفا رو خودشون

 خودشون روی باید که کبیعیه خ  کن ، کار شخصی برندسازی روی قراره اگر

 رو تعادل ای  و توازن ای  بخوان اینها که دشواره بسیار ای  کار و! خ  بش ، متمرکز

 دچار کن  زیبرندسا بتون  اینکه ضم  که بکن  کار جوری یه که بیارن وجود به

 (1)مصاحبه شونده کد  ".نش  خودنمایی

 

 

 به التزام و خانهوزارت هاینامهآیی 

 کمی هایفعالیت

نیست، مثلا   م  رفتاری عوامل اند،ساختاری اند،بیرونی هه عوامل از برخی"

 و قوانی  اصلا  اینکه، کمی؛ یعنی هایفعالیت به التزام و وزارتخونه هاینامهآیی 

 بکن ، برجسته رو خودشون بتون  افراد که میده اجازه داره سازمان در چقدر اتمقرر

 خودشون برای بکن ؟ ایفا رو خودشون هاینقش کوچ یک قال  در و بکن  معرفی

 (5)مصاحبه شونده کد  "و پایرش هست؟ تأیید مورد ای  آیا باش ؟ داشته برندی

 

 در مدیریت عمر بودن سیاست و کوتاه

 دولتی یهاسازمان

 خیلی یعنی کوتاهه، هامونمدیریت عمر  البا  ما که اینه مسیر ای  در دیگه مانع یه"

 و کن می تاییر دولت در حاکه سیاسی گروه اون تاییرات با ما رهبران ما، مدیران از

-می ایجاد اختلال و هست شون، مانعجابجایی و ما رهبران و ما مدیران تاییرات ای 

 (9)مصاحبه شونده کد  ".شخصی سازیبرند بیث در کنه

 

 

 و اجتماعی هایشبکه روزافزون رشد

 آنلای  هایپلتفرم

 پیدا رشد آنلای  هایپلتفرم و اجتماعی هایشبکه داره روزافزون کور به اینکه به توجه با"

 با کن  پیدا ارتباط اینکه برای بش ، دیده اینکه برای رهبران ای  وقت اون کنه،می

 که مارکتینگه دیجیتال بیث اون و. میش  مواجه شدیدی رقابت یه با خودشون، مخاکبی 

 دچار هه اینجا قطعا  باش ، نداشته اکلاعات یا و نباش  متخصص زمینه ای  توی افراد اگر

 (2)مصاحبه شونده کد  ".شد خواهند جدی چالش

 

 

 

 تأثیر تیت که فکرها کرز و باورها نو 

 باشدمی اجتما 

 هایترس به ما، هایهیجان به ما، فکرهای کرز به، گردهبرمی هاشخیلی هاچالش"

 به مربوکه بلکه نیستند، فردی واقع در هه اینها از خیلی و ما هاینگرانی به ما،

 مختلب هایشکل به میشه رو، باورها کنیه ... ای می زندگی درش که اجتماعی

 یا هسته کاملی انسان م  اینکه باور کنه، اشتباه نباید م  اینکه باور مثلا  دیدش،

 با آدم م  آیا مستقیه، نگویه دیگران به چیزی م  که اگر واقع در اینکه، باور نیسته،

 در باشه هاییچالش تونهمی اینها یهمه نیسته؟ یا هسته کفایتی با مدیر کفایتی،

 (3)مصاحبه شونده کد  ".مربیگرا رهبری مسیر
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 یشخص یبرندساز ندیفرا در گرایمرب برانره یهاچالش : 3شماره جدول

مقوله 

 اصلی

مقولات فرعی 

 )مفاهیم(

 کدهای اولیه

ش
چال

ها
 ی

ن
رهبرا

 
مرب
ی

گرا
 

 در
فرا
ی

ند
 

برندساز
 ی

ص
خ
ش

 ی

 

 

 

 فردی هایچالش

 شخصی برندسازی هایمهارت و دانش با مدیران از بسیاری بیگانگی

 قوی صیشخ برند یک ساخت  برای سنجیده و خوب میتوای تدوی 

 خودش شخصی برند از فرد صییح شناخت و خودشناسی میزان

 شخصی برندسازی در موفقیت و یادگیری برای انگیزه ضعب

 مارکتینگ دیجیتال زمینه در لازم تخصص نداشت 

 دیگران بر تمرکز و خود بر تمرکز بی  توازن ایجاد

 فتارهار در تاییر ایجاد توانایی فقدان وجود مهارت در

 منسجه و منظه برنامه یک نداشت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سازمانی هایچالش

 مدیریتی هایپست برای اجبار به اساتید از بعضی انتخاب

 کمی هایفعالیت به التزام و خانهوزارت هاینامهآیی 

 اجرایی انتظارات همراه به پژوهشی و آموزشی هایفعالیت زیاد حجه

 مدیران نزما و وقت کمبود

 علمی هیأت اعضای بخصو  آموزش حوزه فعالان معیشت

 عمومی روابم یا انسانی منابع تیه از آموزش یا کمک دریافت عدم

 (بودن گراجمع یا فردگرا ازنظر) مجموعه فرهنگ و ساختارها نو 

 برندسازی در موفقیت میزان سنجش برای مناس  هایشاخص تعیی 

 شخصی

 سازمانی نفعانری توسم مربیگرا رهبری رویکرد از عمیق در  نداشت 

 دولتی هایسازمان در مدیریت عمر بودن کوتاه و سیاست

 هاسازمان در ناساله هایرقابت و هاحسادت

 اقتدار دادن دست از ترس و هنگام زود نتای  نبود

 

 

 

 

 های اجتماعیچالش

 

 جنسیتی هایگرایش وجود

 کنندمی پیدا برند که کسانیکه برای رفیع جایگاه یک نبودن

 بند و زد وجود بدلیل برند دارای رهبران از کردن استفاده کمتر

 آنلای  هایپلتفرم و اجتماعی هایشبکه روزافزون رشد

 دانشگاهی هایمییم در شخصی برندسازی به نسبت منفی نگرش وجود

 باشدمی اجتما  تأثیر تتی که فکرها کرز و باورها نو 

 

ها یککی از مصکاحبه های فردی رهبران با سبک مربیگری در دانشکگاهدر خصو  چالش

 هر به یعنیاند، بیگانه شخصی برندسازی با ما مدیران از بسیاری"شوندگان ا هار داشت که 

 رنندا رو دانش اون ما مدیران و دانشه یک شخصی برندسازی واقع در دانشه، یک ای  حال

. " باش نداشته شخصیشون برندسازی برای رو لازم و کافی شایدهای مهارت اون ادامه در و
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ها به زعه یککی از مصکاحبه شکوندگان های سازمانی برندسازی در دانشگاهدر رابطه با چالش

هکای روی بیث اقتصکادی و مادی مسائل انداخت  سایه سفانهأمت دیگه،های ی از چالشیک"

. از آنجکایی ککه "همهمیک بسکیار چکالش یکک هکه ای  که شخصیه برند واقع در و یادگیری

ها اسکت، یککی از های رهبران مربیگکرا در دانشکگاههای اجتماعی یکی دیگر از چالشچالش

 اشاره بهش بشه شاید کهای ش دیگهچال"مصاحبه شوندگان در ای  خصو  ارعان کرد که 

 ایک  بکه نسکبت منفکی نگکرش یه ممکنه اهیدانشگهای ی از ای  مییمبرخ تو اینکه کرد،

 بگ  رو فعالیت ای  ممکنه افراد ای  از برخی بنابرای  باشه، داشته وجود شخصی برندسازی

 دسکت شکما بکه  رور ،کنییی میخودنما داری ، کنید میح از بیش تبلیاات داری تو آقا،

 بنکابرای  و بکدن تاییر رو شنگر ای  بتون  باید نظرم به مربیگرا، رهبران ای  بنابرای . داده

 ."هسختی کار کار، و پرچالشیه بسیار بسیار کار

 در فراینهد مربیگهرا رهبران هایچالش بر غلبه برای راهکارهایی سؤال دوم پژوهش: چه

  وجود دارد؟ عالی آموزش در شخصی برندسازی

بکر اسکاس  هانآهای حاصل از ، یافتهو منابع های انجام شدهپس از بررسی و تیلیل مصاحبه

شکده  آورده 3جکدول  دردسکت آمکده اسکت، ه که از نکات کلیدی ب اولیهمت  و کدگااری  نمونه

 53در مرحله کدگااری اولیکه و بررسی منابع مصاحبه نیمه ساختار یافته  13در مجمو  از ت. اس

 پکن ت بندی در نهایککد به دست آمد که پس از مقایسه، حاف و ترکی  مفاهیه تکراری و مقوله

 توسکعه و شخصکی، آمکوزش برندسکازی جهکت متعکدد اقدامات و عناصر از استفادهفرعی ) مقوله

 و دولتککی هککایحمایت عککالی، آمککوزش در سککازمانی هاینامککهآیی  و سککاختارها اصککلاح، فککردی

 بککر  لبککه راهکارهککایاصککلی ) ( و یککک مقولککهکوچینککگ زمینککه در سککازیاجتمککاعی، و فرهنگ

قابکل  4( ایجکاد شکد ککه در جکدول شخصکی برندسکازی فراینکد در بیگرامر رهبران هایچالش

 ت.مشاهده اس
 هاراهکار یبرا پژوهشی اولیه کدگذار نمونه: 3شماره جدول

 شوندگان مصاحبه کلامی هایگزاره نمونه کدهای اولیه

 

 

 

 شخصی برندسازی زمینه در آموزشی یدوره برگزاری

 افراد به شخصی برندسازی آموزش واقعا  ما که نهای راهکار موانع، کردن برای برکرف"

 بعدا   که مونکارکنان اون و هست مهارتی و دانشی یحوزه یک ای  حال هر به. بدیه

 آشنا شخصی برندسازی با اینها کن ،می پیدا ارتقاء بعدا  که مونمدیران یا میش  مدیر

 به هه رو سازمان تونهمی قطعا  میشه برند عالی، آموزش در فرد یک وقتی خ ، و باش 

)مصاحبه شونده  "کنه آفرینی حتی برای جامعه ارزش و بده حرکت شدن برند سمت
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 (9کد 

 

 

 

 

 درونی تاییرپایری برای افراد توانست  و خواست 

 درون در تونهمی م  آیا. درونیست تاییرپایری بیث راهکارها یکی از"

 توصیه اینکه جای به ییعن بکنه؟ ایجاد جدید هایمهارت سری یک خودم

 یاد علاقمندم بلدم، رو س الات انوا  هایمهارت آیا بپرسه، س ال بکنه،

 به گردهکه برمی توانستنه بیث منه. دو، خواست  و علاقه بیث یکی بگیرم؟

 مطالعات در چقدر دارم، حضور امکان مختلفی هایدوره در چقدر اینکه

و  خودم از بکنه پیدا شناخت و بگیرم یاد بتونه که دارم؟ مطالعه امکان

 "نه؟ یا بکنه پیدا رو بشه برند تونهمی و متمایزه که م  شخصی وجوه

 (6)مصاحبه شونده کد 

 

 

 

 کیفی کار بر تأکید و اساتید ارتقاء هاینامهآیی  بازنگری

 ارتقاء سیسته شخصی، برند ساخت  برای عالی آموزش بعدی، توی راهکار"

 مقاله و میور دانش اینکه از بشه، بایستی اصلاح که اساتیده دانشگاهی

 حل توان مشکلات، حل تجربه، بر باارن رو اساس بایستی باشه، میور

مسائل و  کار، و کس  و جامعه توی تون می چقدر افراد اینکه مسئله،

 (8)مصاحبه شونده کد  ".بکن  حل زمینه ای  توی مشکلات

 

 شخصی برند زمینه رد که افرادی برای تشویق نظام ایجاد

 کنند حرکت

 باز بایستی مسیری یک تشویقی، ساختاری، یک عالی آموزش توی نظر به"

 تشویقی، یه کن ، حرکت شخصی برند یزمینه تو که کسایی برای بکنیه

 (7)مصاحبه شونده کد  ".باشه داشته وجود حال هر به قدردانی

 

 

 

 افراد از اجتماعی و دولتی هایحمایت وجود

 کسایی. هست نیاز هه دولتی هایحمایت و اجتماعی هایحمایت مقدار یه"

 خ ، رارن،می وقت کن ،می گااریسرمایه شخصی برند یزمینه تو که

 ینامهآیی  یه میشه. جامعه در برس  هه دستاوردهایی یک به باید بالاخره

 وکردن  کی کرسی یه زمینه ای  توی که کسایی که کرد کراحی هه ایحرفه

 توی بتون  که بشه داده بهشون هه گواهی یک رسیدن، بلوغ از حدی یه به

 (4)مصاحبه شونده کد  ".بکن  ارائه مختلب، هایایده زمینه، ای 

 

 

 

 

 هایبیث در گزینشی و حراستی قانونی، موانع شناسایی

 شخصی برندسازی

 هایبیث تو داره وجود که گزینشی حراستی، قانونی، موانع شناسایی"

 استاد یک که نوعی م  ، مثال کور به. تاثیرگااره شخصی، برندسازی

 فالوور باشه، داشته کانال باشه، داشته پی  خودم برای بخوام اگه دانشگاهه

 م  سازمان چقدر آیا نویس ،می مطالبی کدوم هر اینا خ  باشه، داشته

 ست؟ریا چقدر گزینش، چقدر حراست، چقدر بکنه؟ تیمل تونهمی رو اینها

 برندسازی مثل مفاهیمی فراگیری با چون خیلی مهمه، هه پایرشه ای 

 حدودی تا و بیفته اتفاق پایرش ای  ترراحت شاید شخصی و کوچینگ،

 (5)مصاحبه شونده کد  ".باشه ترهضه قابل

 

 

 و رساله مثل پژوهشی، ادبیات در کوچینگ مفهوم آوردن

 هانامهپایان

 مفهوم مختلب و پژوهشهای نتای  آوردن با اون، های رفیت کوچینگ، درست معرفی"

 دانشگاهی و برون هایکرح و نامهپایان و رساله مثل پژوهشی، ادبیات در کوچینگ

 بیث اینکه به بکنه کمک تونهمی سمینارها، تخصصی، هاینشست پژوهشی، هایکرح

 هاسازمان در بدم، انجام رو اون کوچ، نقش در رهبر م  اینکه بر مبتنی شخصی، برندسازی

 ای  فراگیری و سازیفرهنگ ای  و بیفته اتفاق بیشتری پایرش با و کمتر مقاومت با

)مصاحبه شونده  ."بکنه ایجاد تسهیل تونهمی باشه، مهمی بسیار عامل تونهمی مفهوم

 (5کد 
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 یشخص یبرندساز ندیدرفرا گرایمرب رهبران یهابرچالش غلبه یراهکارها: 4شماره جدول

مقوله 

 اصلی

 کدهای اولیه مقولات فرعی )مفاهیم(

ش
ی  لبه برچال

راهکارها
ی
ص
ی شخ

ی رهبران مربیگرا درفرایند برندساز
ها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 متعدد اقدامات و عناصر از استفاده

 شخصی برندسازی جهت

 

 لینکدی  ویژهبه اجتماعی هایرسانه از استفاده

 برند مأموریت و اندازچشه ریگاااشترا  برای مناس  پلتفرم انتخاب

 (مقاله یا کتاب نوشت ) نوشتاری هایمهارت از استفاده

 ارتباکی هایمهارت از استفاده

 خود معرفی برای هاسخنرانی و هاکارگاه از استفاده

 رهبران برندسازی جهت منظه ارتباط حفظ برای تعامل در ثبات

 رهبران وسمت واقعی احساسات و افکار ابراز

 متعدد اجتماعی رویدادهای کریق از مالی هایکمک اهدای

 خودآگاهی از استفاه با رهبر یک عنوان به خود کردن متمایز

 کارفرما یا سازمان انتظارات با خود رهبری برند اد ام

 امکان حد تا نفعانری انتظارات کردن برآورده

 داخلی برندسازی برای هاآن از تفادهاس و سازمان در هاارزش شناسایی

 کارکنان و مربیگرا رهبر بی  فرد به فرد یا گروهی رابطه ایجاد

 در سازمان یرهبر یبرندساز یهاکیتکن یریکارگبه

 بالا کیفیت با مدیریت

 م ثر کوربه هاپیام انتقال و هدف مخاکبی  شناسایی

 نفعانری به هاپیام مامت انتقال در نیت حس  و اصالت حفم

 نفور و ارتباط حفظ برای هافناوری و نو هور روندهای از استفاده

 رهبری هاینقش موفق تمری  و همکاران حمایت براساس فضاهایی ایجاد

 خود برای جایگاه انتخاب و فعالیت مییم خود، شناخت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فردی توسعه و آموزش

 ایحرفه هایشایستگی و یشخصیت هایویژگی توسعه

 آموزش در خلاقانه رویکرد اتخار و نوآورانه هایفعالیت توسعه

 سازمان افراد تمام برای فردی توسعه و رشد برنامه داشت 

 شخصی برندسازی زمینه در آموزشی یدوره برگزاری

 کوچینگ مفهوم و فرهنگ درست فراگیری و معرفی

 زمان مدیریت کارگیریبه ییتوانا و خودانضباکی

 تراپی جلسات یا کوچینگ جلسات در شرکت

 برندسازی جهت هاآن از استفاده و استعدادها و قوت نقاط شناسایی

 برندهای شخصی قوی ایجاد برای فردمنیصربه بازاریابی و تدوی ، روایت

 هایامپ و هاارزش انتقال برای مفید و ارزشمند میتوای کردن آماده

 درونی تاییرپایری برای افراد توانست  و خواست 

 مستمر تلاش و پشتکار صبر، داشت  گااشت ، وقت
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مقوله 

 اصلی

 کدهای اولیه مقولات فرعی )مفاهیم(

 رهبران توسم شخصی برندسازی به پرداخت  برای ایویژه زمان اختصا 

 هدف مخاک  با ارتباط ایجاد و مثبت ادراکات دهیشکل

 عالی آموزش در مدیران توسم آلایده نتای  ارائه و الگوسازی

 

 

 

 

 

 

 هاینامهآیی  و ساختارها اصلاح

 عالی آموزش در سازمانی

 قبلی رهبری هاینقش موفق تجربه اساس بر رؤسا انتصاب

 صلاحیت و شایستگی هایآزمون در موفقیت اساس بر رؤسا انتصاب

دهندیبرند را شکل م تیبرند که هو یهاارزش بیتعر  

 کیفی کار بر تأکید و اساتید ارتقاء هاینامهیی آ بازنگری

 اساتید در مسئله حل توان و مشکلات حل تجربه، به دادن اهمیت

ی توسم رهبر سازمانو خارج یداخل یبرندساز لیتسه  

 شالی انتظارات و هافعالیت حجه در تعدیل

 کنند حرکت شخصی برند زمینه در که افرادی برای تشویق نظام ایجاد

 سازمان در حامی هایگروه ایجاد

 افراد سایر با همکاری و تیه داشت 

 هاسازمان در تخت یا مسطح ساختارهای ایجاد

 

 

 اجتماعی و دولتی هایحمایت

افراد از اجتماعی و دولتی هایحمایت وجود  

فرهنگی و اجتماعی کارهای انجام  

یشخص برندسازی هایبیث در گزینشی و حراستی قانونی، موانع شناسایی  

نسازما در نفور با افراد با دوستی و ایحرفه ایشبکه به داشت  دسترسی  

 

 کوچینگ زمینه در سازیفرهنگ

 هانامهپایان و رساله مثل پژوهشی، ادبیات در کوچینگ مفهوم آوردن

 نگکوچی زمینه در پژوهشی هایکرح و دانشگاهی برون هایکرح انجام

 کوچینگ خصو  در سمینارها و تخصصی هاینشست برگزاری

 

 رهبران یهابرچالش  لبه جهتمتعدد  یهااستفاده از عناصر و کانال راهکاردر خصو  

 دیکبعکد از اون با"یکی از مصاحبه شوندگان ارعکان ککرد ککه  یشخص یبرندسازدر  گرایمرب

هکا راه  یاز بهتکر یکی رسهیکه به نظر مرو  دیارزشمند و مف یمیتواها یسر هی ادیکه بکه

 یهکاش رو، بکرابتونکه اون ارزش نککهیا یجاب و حفظ مخاکبان هست آماده کنه، برا یبرا

از  تونکهیککار رو هکه مک  یکانتقال بده. و ا  یخودش رو به مخاکب یهاامیبتونه اون پ نکهیا

تکولز، ابکزار  کیه عنوان ب تیو در نها ایمد الیسوش کیبه عنوان  یاجتماع یهاشبکه قیکر

. در رابطه بکا راهککار آمکوزش و توسکعه فکردی "ارتباط، استفاده کنه یبرقرار یقدرتمند برا

ها یککی از در دانشکگاه یشخص یبرندساز ندیدرفرا گرایمرب رهبران یهابرچالش  لبه جهت

 عنکوان بکه فکرد یکک وقتکی رو مکدیران واقکع، در مکا"مصاحبه شوندگان ا هار داشت که 
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 رهبکر واقکع در میشکه بعکد میشکه، معاونت واقع در بعد میشه، مدیر بعد هست، کارشناس

 روی ابتدا همون ازا  واقع رو افراد ای  مان، سازما کل مسئول واقع در شخص اون یا سازمان

یکر تای با واقع، در ما رو افراد ای  و بدیه اهمیت موضو  ای  به کنیه، کار رشدشون و توسعه

 نشکه باعث ای  نکنیه، عوضشون نکنیه، جابجاشون سیاسی مواضع واقع در ییرتا وها دولت

 کارشکون به نتون  و بش  جابجا مدیران که بشه باعثها ی در دولتسیاس تاییرات اون که

های سکازمانی در آمکوزش عکالی نامه. در خصو  راهکار اصلاح ساختارها و آیی "نبد ادامه

 ،یسکاختار کیک یآمکوزش عکال یبکه نظکر تکو"شت که یکی از مصاحبه شوندگان ارعان دا

حرکت کن ،  یبرند شخص نهیکه تو زم ییکسا یبرا هیباز بکن یستیبا یریمس کی ،یقیتشو

 یبرندسکاز  یبه هکر حکال وجکود داشکته باشکه. بنکابرا یعرض شود، قدردان هی ،یقیتشو هی

حکال،  ربکه هک یتیرسکم کیکو  خوادیم یریگیپ خواد،یساختار م یدر آموزش عال یشخص

 برندسکازیهای دولتکی و اجتمکاعی جهکت در مورد راهکار حمایت "بهش داده بشه. یستیبا

 یهکاتیمقکدار حما هیک"ای ا هار داشکت ککه ها مصاحبه کنندهدر دانشگاه گرایمرب رهبران

 یبرنککد شخصکک نککهیکککه تککو زم ییهسککت. کسککا ازیککهککه ن یدولتکک یهککاتیو حما یاجتمککاع

هکه برسک  در  ییدسکتاوردها کیکبه  دیخ ، بالاخره با رارن،یوقت م کن ،یم یگاارهیسرما

کرد  یکراحهه  یاحرفه ینامه ییآ هیعرض شود که،  نه،یزم  یبه هر حال تو ا شهیجامعه. م

از بلکوغ  یحکد هیانجام دادن، و به  ییکردن، کارا یک یکرس هی نهیزم  یا یکه تو ییکه کسا

مختلکب بکه هکر  یهادهیکا نه،یزم  یا یشه که بتون  توهه بهشون داده ب یگواه کی دن،یرس

 نکهیدر زم یسازفرهنگهمچنی  یکی از مصاحبه شوندگان در مورد راهکار   "حال، ارائه بکن .

در جهت برندسازی رهبران با سکبک کوچینکگ در آمکوزش عکالی ارعکان ککرد ککه  نگیکوچ

مختلکب،  یهکاپژوهش  ینتکا با آوردن ق،یاون، با مصاد یهاتی رف نگ،یدرست کوچ یمعرف"

بکرون  یهکاو کرح نامکهانیمثکل رسکاله و پا ،یپژوهشک اتیدر ادب نگیبعد آوردن مفهوم کوچ

 نککهیکمک بکنه به ا تونهیم نارها،یسم ،یتخصص یهانشست ،یپژوهش یهاو کرح یدانشگاه

 مک  رهبکر در نقکش ککوچ، اون رو انجکام بکدم، در نککهیبکر ا یمبتن ،یشخص یبیث برندساز

 یریکو فراگ یسکازفرهنگ  یو ا فتهیاتفاق ب یشتریب رشیو با پا یها با مقاومت کمترسازمان

 .بکنه جادیا لیتسه تونهیباشه، خود به خود م یمهم اریعامل بس تونهیمفهوم م  یا
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 : برندسازی شخصی رهبران مربیگرا در آموزش عالی 1شکل شماره 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 برندسکازی از بیکانی که شد مرتبم مرکزی مقوله به روابطی سلسله در مقولات یتنها در

 قابکل 1شککل  در پکژوهش هاییافتکه. اسکت عکالی آمکوزش در مربیگرا رهبران در شخصی

 .است مشاهده
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 بحث و نتیجه گیری

هکا و راهکارهکای برندسکازی شخصکی رهبکران پژوهش حاضر با هدف شناسکایی چالش

ها و رهبکران در نفر از اساتید دانشگاه 13ش عالی انجام شد. در ای  رابطه با مربیگرا در آموز

های نیمکه ای با تخصص رهبری و برندسکازی، مصکاحبههای حرفهحوزه آموزش عالی و کوچ

کبکق  همچنی  جدیدتری  منابع مرتبم مورد تیلیل قرار گرفکت. ساختاریافته انجام گرفت.

های فکردی، سکازمانی و اجتمکاعی در چالش، شامل چالشنتای  پژوهش در نهایت سه گروه 

هکا، پکن  مسیر برندسازی شخصی رهبران مربیگرا استخراج شد. بر اساس نتای  تیلیکل داده

شخصی، آموزش و توسعه فکردی، اصکلاح  برندسازی جهت متعدد اقدامات از راهکار استفاده

 هکای دولتکی و اجتمکاعی، وهای سکازمانی در آمکوزش عکالی، حمایتنامکهساختارها و آیی 

ها ارائه شدند. رهبکران کوچینگ به عنوان راهکارهای مقابله با چالش زمینه در سازیفرهنگ

ها جهت پیشبرد اهداف متعالی فردی و سکازمانی و به کور اخص رهبران مربیگرا در دانشگاه

نمایند و ایجاد و  توانند از ابزار برندسازی شخصی استفادهدر مییم پویا و علمی دانشگاه می

ها بکا ها و همسویی آنساز تیقق و تیول اهداف دانشگاهتواند زمینهتوسعه برند شخصی می

 تاییرات و تیولات در سطح دنیا را فراهه نماید. 

ها نشان داد که از منظر افراد مکورد مصکاحبه، همانطور که رکر گردید نتای  تیلیل داده

هکای فکردی، سکازمانی و اجتمکاعی زی شخصی با چالشرهبران دانشگاهی در مسیر برندسا

بکا دانکش و  دانشکگاهی رانیاز مکد یاریبسک یگانگیبهای فردی شامل مواجه هستند. چالش

برنکد  کیکسکاخت   یبکرا دهیخوب و سکنج یمیتوا  یتدو، یشخص یبرندساز یهامهارت

 ضکعب، خکودش یفکرد از برنکد شخصک حیو شناخت صکی یخودشناس زانیمی، قو یشخص

 نکهیتخصکص لازم در زم نداشکت ی، شخصک یدر برندسکاز تیکو موفق یریادگی یبرا زهینگا

، فقدان وجود مهارت گرانیتمرکز بر خود و تمرکز بر د  یتوازن ب جادیا، نگیمارکت تالیجید

افکراد مکورد  بودنکد. برنامه منظه و منسکجه کی نداشت و  در رفتارها رییتا جادیا ییتوانا در

وزارت یهانامکه ییآی، تیریمکد یهاپست یبه اجبار برا دیاز اسات یبعضانتخاب مصاحبه از 

بکه همکراه  یو پژوهشک یآموزشک یهکاتیفعال ادیکز جهی، حکم یهاتیخانه و التزام به فعال

فعکالان حکوزه آمکوزش بخصکو   شکتیمع، رانیوقت و زمکان مکد کمبودیی، انتظارات اجرا

 نو ی، روابم عموم ای یمنابع انسان هیاز ت آموزش ایکمک  افتیدر عدمی، علم أتیه یاعضا
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مناسک   یهاشکاخص  یکیتع، گرا بودن(جمع ایساختارها و فرهنگ مجموعه )ازنظر فردگرا 

 یرهبکر ککردیاز رو قیدر  عم نداشت ی، شخص یدر برندساز تیموفق زانیسنجش م یبرا

 یهاازماندر سک تیریو کوتکاه بکودن عمکر مکد اسکتیسی، سکازمان نفعانیتوسم ر گرایمرب

زود هنگام و تکرس از دسکت   ینتا نبود، هاناساله در سازمان یهاو رقابت هاحسادتی، دولت

ی شخصک یبرندسکاز ریدر مسک یرهبران دانشگاههای سازمانی ، به عنوان چالشدادن اقتدار

ککه  کهیکسکان یبرا عیرف گاهیجا کی نبودنی، تیجنس یهاشیوجود گراهمچنی  نام بردند. 

 رشکد، وجکود زد و بنکد لیبرند بکدل یاستفاده کردن از رهبران دارا کمتر، کنندیم ادیبرند پ

 ینسبت بکه برندسکاز ینگرش منف وجود،  یآنلا یهاو پلتفرم یاجتماع یهاروزافزون شبکه

، باشدیاجتما  م ریباورها و کرز فکرها که تیت تأث نو ی، و دانشگاه یهامیدر می یشخص

برندسازی شخصی رهبران مربیگرا در آموزش عالی شناسکایی ماعی های اجتبه عنوان چالش

 گردید.

( در 2015ها، با نتای  پکژوهش میلوانویکک و همککاران )نتای  پژوهش حاضر در حوزه چالش

، برنامه مکنظه و منسکجه کینداشت  ی، شخص یدر برندساز یریادگی یبرا زهیضعب انگرابطه با 

 حیصکی یخودشناسک که زانیم ،رانیکمبود وقت و زمان مد ( در مورد2024هریبرتا و همکاران )

 رانیاز مکد یاریبسک یگانگیب، نگیمارکت تالیجید نهینداشت  تخصص لازم در زم، فرد از خودش

یکی، بکه همکراه انتظکارات اجرا یو پژوهشک یآموزش یهاتیفعال ادیحجه زی، شخص یبا برندساز

نکو  ، در رفتارهکا رییکتا جکادیا ییتوانکاان (  در خصو  فقد2020) 1هاندوکو و بونگی  لستاری،

  ها است.پژوهش  یبدست آمده در ا  یکننده نتا دأییداشته و ت یهمخوان باورها و کرز فکرها

الاکر انگیزه که جهت کس  دانش برندسازی های فوقبه عبارت دیگر براساس پژوهش

می باشد که ای  انگیزه  شخصی به عنوان یکی از چالش های برندسازی رهبران در آموزش عالی

تواند  تواند ناشی از اولویت پایی  برندسازی شخصی در نظر رهبران باشد. انگیزه پایی  میکه می

ریزی در جهت برندسازی شخصی را دچار اختلال نماید. کمبود زمان و هرگونه اقدام به برنامه

و  یآموزش یهاتیفعال ادیز حجه تواند ناشی ازهای زیاد مدیران در آموزش عالی که میمشاله

های مهه برندسازی مدیران و یی باشد یکی از چالشبه همراه انتظارات اجراها آن یپژوهش

رهبران در آموزش عالی است. از آنجایی که برندسازی مستلزم شناخت فرد از نقاط قوت، ضعب، 

                                                 
1. Lestari, Bungin & Handoko 
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ها و همچنی  رصتسازی و استفاده از فها و تقویت نقاط قوت در جهت فرصتها و چالشفرصت

ها دارد خودشناسی و شناخت که مدیران کاهش نقاط ضعب در جهت ممانعت از ایجاد چالش

ها در برندسازی شخصی رکر شده است. های آندر آموزش عالی به عنوان یکی دیگر از چالش

های دانشی و مهارتی موثر در برندسازی شخصی در عصر حاضر دیجیتال یکی از زمینه

باشد که براساس پژوهش های انجام شده فقدان یا عدم تخصص در ای  زمینه در میمارکتینگ 

 شان مطرح گردیده است.   های جدی در مسیر برند سازی شخصیعنوان یکی از چالشمدیران به

هایی بوده است که بخش دوم نتای  پژوهش حاضر مربوط به راهکارهای مقابله با چالش

رندسازی شخصی با آن مواجه بودند. ای  راهکارها شامل رهبران دانشگاهی در مسیر ب

شخصی، آموزش و توسعه فردی، اصلاح  برندسازی جهت متعدد اقدامات از استفاده

های دولتی و اجتماعی، و های سازمانی در آموزش عالی، حمایتنامهساختارها و آیی 

ات مهه جهت کوچینگ بود. از نظر مصاحبه شوندگان اقدام زمینه در سازیفرهنگ

به  یاجتماع یهااستفاده از رسانهبرندسازی شخصی رهبران دانشگاهی با سبک مربیگری، 

برند،  تیانداز و مأمورچشه یگااراشترا  یانتخاب پلتفرم مناس  برا  ،ینکدیل ژهیو

 ،یارتباک یهامقاله(، استفاده از مهارت ای)نوشت  کتاب  ینوشتار یهااستفاده از مهارت

حفظ ارتباط منظه  یخود، ثبات در تعامل برا یمعرف یبرا هایها و سخنرانه از کارگاهاستفاد

 یهاکمک یتوسم رهبران، اهدا یرهبران، ابراز افکار و احساسات واقع یجهت برندساز

رهبر با استفاه  کیکردن خود به عنوان  زیمتعدد، متما یاجتماع یدادهایرو قیاز کر یمال

کارفرما، برآورده کردن انتظارات  ایخود با انتظارات سازمان  یرند رهبراد ام ب ،یاز خودآگاه

 یبرندساز یها براها در سازمان و استفاده از آنارزش ییتا حد امکان، شناسا نفعانیر

 یریکارگبهو کارکنان،  گرایرهبر مرب  یفرد به فرد ب ای یرابطه گروه جادیا ،یداخل

هدف   یمخاکب ییبالا، شناسا تیفیبا ک تیریمد، زماندر سا یرهبر یبرندساز یهاکیتکن

 نفعان،یبه ر هاامیتمام پ قالدر انت تیکور م ثر، حفم اصالت و حس  نبه هاامیو انتقال پ

اساس  بر ییفضاها جادیحفظ ارتباط و نفور، ا یبرا هاینو هور و فناور یاستفاده از روندها

و انتخاب  تیفعال میشناخت  خود، می ،یررهب یهاموفق نقش  یهمکاران و تمر تیحما

بود. مصاحبه شوندگان در ای  زمینه در بعد آموزش و توسعه فردی به  خود یبرا گاهیجا

نوآورانه و اتخار  یهاتیتوسعه فعال ی؛احرفه یهایستگیو شا یتیشخص یهایژگیتوسعه و
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 ؛مام افراد سازمانت یبرا یداشت  برنامه رشد و توسعه فرد ؛خلاقانه در آموزش کردیرو

درست فرهنگ و  یریو فراگ یمعرف ی؛شخص یبرندساز نهیدر زم یآموزش یدوره یبرگزار

شرکت در جلسات  ؛زمان تیریمد یریکارگبه ییو توانا یاکخودانضب ؛نگیمفهوم کوچ

ها جهت نقاط قوت و استعدادها و استفاده از آن ییشناسا ی؛جلسات تراپ ای نگیکوچ

 آمادهی؛ قو یشخص یبرندها جادیا یفرد برامنیصربه یابیو بازار تیروا  ،یتدو ی؛برندساز

 یخواست  و توانست  افراد برا ؛هاامیها و پانتقال ارزش یبرا دیارزشمند و مف یکردن میتوا

اختصا  زمان  ؛وقت گااشت ، داشت  صبر، پشتکار و تلاش مستمر ی؛درون یریرپاییتا

ادراکات مثبت و  یدهشکل ؛توسم رهبران یشخص یسازپرداخت  به برند یبرا یاژهیو

ی در آموزش عال رانیتوسم مد آلدهیا  یو ارائه نتا یالگوساز ؛هدف مخاک ارتباط با  جادیا

 یهاانتصاب رؤسا بر اساس تجربه موفق نقشاشاره کردند. به زعه مصاحبه شوندگان 

 بیتعر ت،یو صلاح یستگیشا یهادر آزمون تیانتصاب رؤسا بر اساس موفق ،یقبل یرهبر

 دیو تأک دیارتقاء اسات یهانامه ییآ یبازنگر، دهندیبرند را شکل م تیبرند که هو یهاارزش

 لیتسه د،یدادن به تجربه، حل مشکلات و توان حل مسئله در اسات تیاهم ،یفیبر کار ک

تظارات و ان هاتیدر حجه فعال لیتعدی توسم رهبر سازمان، و خارج یداخل یبرندساز

 جادیحرکت کنند، ا یبرند شخص نهیکه در زم یافراد یبرا قینظام تشو جادیا ،یشال

 ایمسطح  یساختارها جادیافراد، ا ریبا سا یو همکار هیدر سازمان، داشت  ت یحام یهاگروه

در آموزش  یسازمان یهانامه ییاصلاح ساختارها و آراهکارهای مقوله  ها،تخت در سازمان

 رندسازی رهبران دانشگاهی با سبک مربیگری بود. همچنی  در رابطه با راهکاری جهت بعال

 یاز افراد، انجام کارها یو اجتماع یدولت یهاتیوجود حمای، و اجتماع یدولت یهاتیحما

 یبرندساز یهادر بیث ینشیو گز یحراست ،یموانع قانون ییشناسا ،یو فرهنگ یاجتماع

 با افراد با نفور در سازمان یو دوست یاحرفه یابه شبکه یداشت  دسترس ،یشخص

راهکار دیگر مصاحبه شوندگان در رابطه  نگیکوچ نهیدر زم یسازفرهنگشناسایی گردید. 

آوردن مفهوم با برندسازی شخصی رهبران مربیگرا در آموزش عالی بود که در زمینه آن به 

و  یبرون دانشگاه یهاجام کرحان ها،نامهانیمثل رساله و پا ،یپژوهش اتیدر ادب نگیکوچ

در  نارهایو سم یتخصص یهانشست یبرگزار نگ،یکوچ نهیدر زم یپژوهش یهاکرح

 اشاره کردند. نگیخصو  کوچ



 

 

 

 

 

 
 ...  ها و راهکارهای برندسازی شخصی رهبران مربیگرا درچالش  

 

217 

(، در رابطکه بکا 2023های بدست آمده در مطالعکات کاسکدینار و همککاران )ها با یافتهای  یافته

( 2022ی، کامکارا )  برنامه رشد و توسعه فکردداشتو  گرایدر رهبران مرب یارتباک یهاتوسعه مهارت

های ارتبکاکی مک ثر ماننکد پرسشکگری و گکوش دادن فعکال، همدلانکه و در مورد استفاده از مهارت

، شکانیهاییتوسعه و استفاده از توانکا ،ییارائه بازخورد و کمک به کارکنان )افراد( در شناسا دلسوزانه،

اسکتفاده از  ،نکگیجلسکات کوچ یبرگکزار ،نکگیوچدرست فرهنکگ و مفهکوم ک یریو فراگ یمعرف

های ( در خصکو  اهمیکت شکبکه2016) 1، عباسی و آمرهارتباط یبرقرار یبرا یاجتماع یهاشبکه

زاده مقکدم و صکائمیان  قوچکانی، هکادی دری، اجتماعی در ایجاد و توسعه برند شخصکی، حسکینی،

های فکردی ی بکر اسکاس شایسکتگی( در رابطه با تأثیر عوامل اجتماعی، فرهنگکی و تخصصک2014)

وقکت ( در رابطکه بکا 2024مبتنی بر دانش، نگرش و مهارت بر برند شخصی، هریبرتکا و همککاران )

 دیکککه با یامیکو پ لیاصک یهامشخص کردن ارزش، گااشت ، داشت  صبر، پشتکار و تلاش مستمر

 یبکرا یاجتمکاع یهااسکتفاده از شکبکه (2024، ونسکیوت و همککاران )به مخاکبان منتقکل شکود

ی، درونک یریپکارییتا یخواسکت  و توانسکت  افکراد بکرا ،پشتکار و تکلاش مسکتمر، ارتباط یبرقرار

( در مکورد برندسکازی شخصکی رهبکران از کریکق نگکارش کتکاب و 2018) 2سلامه و سیتومورانگ

شخصکی، همخکوانی داشکته و تأییکد کننکده  لیاصک یهامشخص کردن ارزشسخنرانی عمومی و  

 ها است. ست آمده در ای  پژوهشنتای  بد

هکای ارتبکاکی ماننکد الکاکر تقویکت مهارتهکای فوقبه عبارت دیگکر براسکاس پژوهش

، یکی از راهکارهکای مهکه برندسکازی شخصکی بازخورد پرسشگری، گوش دادن فعال و ارائه

رهبکر های ها و شایسکتگیرهبران مربیگرا است. در واقع رهبران مربیگرا با استفاده از مهارت

در نقش مربی و نو  بودن خا  خود در جهت برندسازی و متمایز نمودن خود گام برداشته 

و به ایجاد فرهنگ کوچینکگ در سکازمان نیکز کمکک مکی نماینکد. بکرای کسک  مهارتهکا و 

پشکتکار و ی و سپس تمری ، ریپارییتا یخواست  افراد برا شایستگی های رهبر در نقش مربی،

های اجتمککاعی در جهککت تککاثیر بسککزایی دارد. اسککتفاده از شککبکه مسککتمرآگاهانککه و تککلاش 

برندسازی شخصی یکی از راهکارهایی است که در مطالعات انجام شده تاکید زیکادی بکر آن 

های اجتماعی به عنوان یکی از ابزارهای قدرتمند ایجاد یادگیری در شده است. امروزه شبکه

                                                 
1. Abbasi & Amereh 
2. Situmorang & Salamah 
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شکان وزش عالی بکا توجکه بکه زمینکه تخصصیافراد مطرح شده است. رهبران مربیگرا در آم

تواند با ایجاد گروه یا کانال در تلگرام، واتسکا  و یکا اسکتفاده از لینککدی ، اینسکتاگرام و می

هکای یوتیوب و تولید میتوی کاربردی ضم  ارتقا آگاهی در افراد جامعه به شناساندن ارزش

تواننکد های اجتماعی میبکهاصیل و ایجاد برندسازی شخصی خود کمک نمایند. همچنی  ش

به معرفی میصولات فرهنگی رهبران مربیگرا در آموزش عالی مانند کتاب یا اککلا  رسکانی 

 ها، مورد استفاده قرار گیرند.های عمومی آندر زمینه برگزاری وبینارها و سخنرانی

  گرددبا توجه به نتای  پژوهش به مدیران با سبک مربیگری در آموزش عالی پیشنهاد می

شکان ی شخصیهکا جهکت برندسکازنقکاط قکوت و اسکتعدادها و اسکتفاده از آن ییشناسابه 

تواند با شرکت مدیران در جلسات کوچینگ یا مشاوره حاصل شود. از بپردازند. ای  اقدام می

های مربوکه را دارد لاا پیشکنهاد آنجایی که برندسازی شخصی نیاز به کس  دانش و مهارت

با شرکت در دوره آموزشی در زمینه برندسازی شخصی ضم  تقویت دانکش شود مدیران می

هککای برندسککازی اسکتفاده نماینککد. لازم بکه رکککر اسککت و مهکارت در ایکک  زمینکه، از تکنیک

گکردد زمکان برندسازی نیاز به زمان، صبر، پشتکار و تکلاش مسکتمر دارد، لکاا پیشکنهاد می

سکم رهبکران و مکدیران در آمکوزش عکالی ای برای پرداخت  به برندسکازی شخصکی توویژه

سازی و همکاری با سکایر افکراد، بکه برگکزاری سازی و شبکهها ضم  تیهتخصیص یابد و آن

هایشان اقدام نمایند. همچنی  بر اساس ها برای معرفی خود و توانمندیها و سخنرانیکارگاه

 حفظ ارتبکاط و نفکور یبرا هاینو هور و فناور یاستفاده از روندهادست آمده راهکارهای به

آمکاده ککردن  های اجتمکاعی بکه ویکژه لینککدی  بکادر جامعه هدف مانند  فعالیت در شبکه

بکه مخاکبکان، اهمیکت زیکادی در  هکاامیهکا و پانتقال ارزش یبرا دیارزشمند و مف یمیتوا

د تواننکبرندسازی شخصی رهبران دارد. مدیران آشنا به سبک مربیگری در آموزش عکالی می

ت، مقکالا اینوشت  کتاب ، نگیدر خصو  کوچ نارهایو سم یتخصص یهانشست یبرگزاربا 

برون  یهاانجام کرح و هانامهانیمثل رساله و پا ،یپژوهش اتیدر ادب نگیآوردن مفهوم کوچ

سازی در زمینکه مربیگکری ضم  فرهنگ نگیکوچ نهیدر زم یپژوهش یهاو کرح یدانشگاه

 ی خود اقدام نمایند.در جهت تقویت برند شخص

مورد  در پژوهش اولی  خود نو  در دسترس، در پیشینه مرور به توجه با حاضر پژوهش

 مشابه پژوهش نبودن لاا رود،می شمار به هادانشگاه در مربیگرا رهبران برندسازی شخصی
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 ودنب جدید دلیل نمود. همچنی  به رو رو به با میدودیت را نتای  مقایسه کار زمینه ای  در

ها و دانشگاه از اساتید و مدیران میدودی تعداد مربیگرا، رهبران برندسازی شخصی موضو 

 شدند. مصاحبه شناسایی انجام جهت ها ،ای بر اساس دسترسی به آنهای حرفهکوچ
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