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Extended Abstract  
Abstract  
The complex and dynamic environment and the multiplicity of actors have made 

the nature of decision-making and policy-making in political systems complex and 

challenging. In order to face the challenges in this space and make decisions based 

on the facts, it is necessary to monitor the public issues accurately and 

comprehensively and while benefiting from the ideas and opinions of the 

stakeholders in formulating and presenting policy solutions. In recent decades, this 

important issue has received the attention of many countries in the form of setting 

up structures called "policy observatory" or "governance observatory". Considering 

the effectiveness of the design of such an institution in the country, this research 

intends to provide a scientific document to help to design and develop these centers. 

To do this, the comparative study method used for investigating the governance 

observatories around the world. Out of more than 100 observatories, 32 

observatories were selected by purposive sampling method and analyzed using 

content analysis method. The findings of the research regarding what and how 

observatories of policy and governance were presented in the form of conceptual 

categories of thematic scope, mission, goals and measures, organizational structure 

and processes, products and outputs. 

Introduction  
The complexity of the political environment has made effective policy making a 

challenge for governments. To face this challenge, it will be useful to design 

governance mints in order to benefit from the maximum available data and 

information. In this regard, in order to investigate policy and governance 

observatories, this research has investigated them in the form of vision, mission, 

goals, actions, organizational structure and processes, products and outputs. 

Case study  

This study examines the structure of policy and governance observatories through a 

survey of 32 observatories around the world. 
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Materials and Methods  

In this research, the purposive sampling and content analysis method has been used. 

In this regard, 32 observatories have been selected from more than 100 

observatories. 

Discussion and Results  

The results of the conducted investigations indicate that the policy and governance 

observatories monitor and analyze data and information by taking advantage of 

extensive participation and cooperation with knowledge and information 

institutions. The result of these actions leads to the publication of databases and 

policy and policy research reports, which, in addition to providing comprehensive 

insight to government officials and improving the quality of their future decisions, 

also convey extensive information to citizens that it has a significant effect in 

informing the society about the functioning of the system and promoting social 

capital. Recently, the analysis of future trends and the examination of the 

interconnectedness of issues have also been placed on the agenda of policy and 

governance observatories, which will greatly help in designing strategic plans for 

countries. 

Conclusion 

A holistic and comprehensive view of issues and the use of evidence for decision-

making has become an integral part of political systems around the world. This 

importance has caused the design of institutions in charge of this issue to be placed 

on the agenda of many governments. Such an institution is introduced in the 

literature under the title of Policy and Governance Observatory. With the benefit of 

available data, information and knowledge, these centers accurately identify the 

beneficiaries and dimensions of the problem and produce evidence that facilitates 

decision-making for the authorities. In order to address this issue, the present article 

has done a comprehensive review of the most well-known observatories active in 

the field of policy making and public and topical governance around the world. 
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 چکیده
های سیاسی را پیچیده گذاری در نظامیمشگیری و خطبازیگران، ماهیت تصمیمو تعدد  ایپوپیچیده،  طیمح

های موجود در این فضا و اتخاذ تصمیماتی مبتنی بر است. جهت مواجهه با چالشبرانگیز ساختهو چالش

مندی از ایده و نظرات طور دقیق و همه جانبه رصد شده و ضمن بهرهواقعیات، لازم است مسائل عمومی به

ه گردد. ئهای پیشینی مبتنی بر شواهد نیز اراه راهکارهای سیاستی، تحلیلئبندی و ارانفعان در صورتذی

رصدخانه "یا  "مشیرصدخانه خط"اندازی ساختارهایی با عنوان های اخیر در قالب راهاین مهم، در دهه

رو هادی در کشور، پژوهش پیشها قرار گرفته است. با توجه به کارایی چنین نمورد توجه دولت "حکمرانی

منبعی علمی را در راستای کمک به  مشی و حکمرانی،های خطتطبیقی رصدخانه در نظر دارد تا با بررسی

این پژوهش، از روش الگوبرداری برای بررسی تطبیقی رصدخانه درفراهم آورد.  طراحی و توسعه این مراکز

رصدخانه  23خانه، رصد 011است. از میان بالغ بر شدهمشی و حکمرانی در سراسر جهان استفاده های خط

گیری هدفمند انتخاب گردید و در گام بعدی، با استفاده از روش تحلیل محتوا به بررسی و روش نمونهبه

مشی و های خطهای پژوهش در خصوص چیستی و چگونگی رصدخانهتحلیل این مراکز پرداخته شد. یافته

مفهومی شامل گستره موضوعی، مأموریت، اهداف و اقدامات، ساختار سازمانی  هایحکمرانی در قالب دسته

 است.ه شدهئها اراو فرایندها، تولیدات و خروجی

مشی، حکمرانی رصدخانه خطی، رصدخانه حکمرانی، حکمرانگذاری، مشیخطرصدخانه،  های کلیدی:واژه

 هوشمند
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 مقدمه

گذاری، اجرای قواعد، بررسی، نظارت و عنوان فرایند قاعدهتوان بهحکمرانی را می     

تیابی به هدف مشترکی برای همه منظور دسکاربست بازخوردها با اعمال قدرت مشروع و به

ها و هنجارها در محیط یک سازمان یا یک کشور ارزش بکنشگران و ذینفعان در چارچو

بر این اساس، حکمرانی هوشمند به مفهوم استفاده  .(Hill and Hupe, 2002)تعریف نمود 

رفته در ریزی پیشگیری و برنامهمنظور تسهیل و حمایت از تصمیماز فناوری و نوآوری به

به بیانی  (.Nastjuk, Trang, Papageorgiou., 2022)شود نهادهای حاکمیتی تعریف می

کارهای نوآورانه در ها، شواهد و راهمندی از دادهدنبال بهرهبهتر، حکمرانی هوشمند به

 ,Liu and Qi)راستای ارتقا کیفیت تصمیمات و اتخاذ رویکردهایی مبتنی بر واقعیات است 

رکت در جهت حکمرانی هوشمند، در وهله نخست نیازمند طراحی سازوکارهایی ح (.2022

 ,Tomor) سازدوری و شواهد را ممکن امندی مقامات از فندر حاکمیت است که بهره

Meijer, Michels, Geertman,. 2019 .) 

 روند یبررسهای سیاسی، لیکن گیری شواهد محور در نظامبا وجود اهمیت تصمیم     

در راستای اتخاذ  معمولاً استمدارانینشان از آن دارد که س یاسیسگیری مقامات میتصم

 تواندیکه م کنندخود تکیه می یاهداف جناحتصمیمات سیاسی به تجربیات گذشته یا 

بیان اندیشمندان، یکی از به (.Cairney, 2012) باشدهمراه داشتهرا به زابیآس یجینتا

ملموس  جینبود شواهد و نتاگیری، منظور تصمیمبیات شخصی بهدلایل اکتفا مقامات به تجر

نگر نسبت به مسئله و عدم درک نیازها و یمات، عدم بینش کلتصم امدیدر مورد پ

 Hudson, Hunter, Peckham., 2019) باشدنفعان در مسئله میترجیحات تمامی ذی

Bursens, De Landtsheer, Braeckmans, Segaert., 2017; .) 

ها را الذکر، دولتهای فوقتواند در راستای رفع چالشیکی از ابزارهای کاربردی که می     

مشی و های خطو شواهد را ممکن سازد، رصدخانهها مندی از دادهیاری نموده و بهره

محیط اطراف  هکنند که به مشاهدرا نهاد یا ساختاری تعریف می 1حکمرانی است. رصدخانه

طراحی رصدخانه در ربط با  .نمایدپرداخته و دید وسیعی از آن پدیده یا موضوع را ارائه می

محور با استفاده از  واهدگیری اثربخش و شو تصمیم مدیریت حکمرانی با هدف تحقق

های حکمرانی، نهادهای شود. به بیانی دیگر، رصدخانهتعریف می اطلاعات و دانش ها،داده

                                                 
1. Observatory  

https://www.tandfonline.com/author/Hunter%2C+David
https://www.tandfonline.com/author/Peckham%2C+Stephen


 

 

 

 

 

 
 .. .کنندهمشی و حکمرانی به عنوان تسهیله الگوی رصدخانه خطئارا 

 

37 

ها، اتخاذ تصمیمات گیری از اطلاعات و دانش حاصل از تحلیل آنتعاملی هستند که با بهره

 Organization for Economic Co-operation) سازندتر را ممکن میمحور و دقیق شواهد

and Development, 2017). 

در نظر دارد تا  روشیپ مقاله، های حکمرانیرصدخانهقابل توجه  هایتیتوجه به مز با     

پرداخته و با  یحکمرانو خطمشی  یهارصدخانه یاتیعمل هایکارکردها و حوزه یبه بررس

. ایجاد نماید این نهادها را اندازیراه یبرا یها نقشه راهرصدخانه نیا یاصل یهایژگیاحصا و

در ابتدا، مفاهیم و ادبیات مرتبط با رصدخانه و نسبت آن با حکمرانی و خط ر،منظونیبد

خط هایرصدخانه های موفق از طراحیگذاری مشخص شده و در گام بعدی مصداقمشی

  .گرفته استقرار  یدر سراسر جهان مورد بررس یمشی و حکمران
 

 پژوهش هپیشین

ها، دقیق علمی و عملی پدیده هعبارت رصد در معنای کلی آن به هرگونه رصد و مشاهد     

نگر گیری دقیق و کلها و ارزیابی شواهد با هدف تصمیمبا هدف تحلیل و شناخت دقیق آن

تا دهه اخیر، رصدخانه تنها  (.Organization of American States, 2015)شود اطلاق می

شد، ولی با توجه به های آسمانی و اجرام استفاده میتحلیل پدیده برای شناخت و تجزیه و

 ,Stupak)شود مفهوم جامع عبارت رصد، از عنوان رصدخانه در سایر علوم نیز استفاده می

Mansoor, Smith., 2021) .های موجود در سطح جهان حکایت از آن دارد رصدخانه هگستر

گذاری و حل مسائل عمومی مورد توجه خطمشی های متنوع، با هدفکه رصد و تحلیل داده

ی، عموم گذاریخطمشی یهارصدخانه هدف .(Schudson, 2010)ها قرار گرفته است دولت

بر اساس اطلاعات و شواهد موجود با هدف اخذ تصمیمات  گذارییمشگیری و خطتصمیم

-Fernando, López, Şerban, Gómez)کارا و اثربخش و منطبق با شرایط واقعی است 

Romero, Molina-Solana & Guo., 2020.)  
است که تمامی مشی و حکمرانی، مقالات متعددی منتشر شدهدر زمینه رصدخانه خط     

بیان نتایج حاصل از طراحی رصدخانه در راستای طراحی سیاست در زمینه یک ها بهآن

( با 2411)نارومول و آنیر تانگ، پاچارا، 1یلیخعنوان مثال، اند. بهموضوع خاص پرداخته

 یهااستیها و سستمیدر مورد س هیانوسیو اق ایرصدخانه آسمرور گزارشات منتشر شده از 

                                                 
1. Healy 
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کشورها  یبهداشت یهاستمیدر مورد س یقیانجام مطالعات تطب یرا برا ی، چارچوب1سلامت

یم دقیق منظور ترسکردند. نتایج حاصل از این مقاله بیانگر این مسئله بود که بهارائه 

درآمد کم یکشورهاها بایست از دادههای سلامت میچارچوبی برای بررسی عملکرد سیستم

 یهاداده یبررس نهیدر زماستفاده شود. با درآمد بالا  یکشورهاهای داده اندازهبه و متوسط

و همکاران  رزیرام ،یبدن تیفعال یرصدخانه جهان ی،قاتیو تحق یگذاراستیس ،ینظارت

کشورها در رصدخانه مذکور  یاختصاص لیاطلاعات مربوط به پروفا یبه بررس( 2411)

خود و  یاختصاص لیاستفاده کشورها از پروفا یابیمطالعه ارز نیپرداختند. هدف ا

دوکاچوسکی  است. یآمار یهالیو تحل هیبا استفاده تجز نهیزم نیکشورها در ا یازبندیامت

مندی از رویکردهای یادگیری با هدف بهره های شهری را( داده2421) 2و مارکوفسکا

برای جوامع هدف، رصد و تحلیل کردند. در این پژوهش از طیف  مشیماشین و طراحی خط

نقشه مناطق منظور شناسایی جوامع پایدار در لهستان همچون ها بهای از دادهگسترده

است. ده شدهاستفا شده، نقشه امکانات شهری عمومی و نقشه فضای عمومی باز،ساخته

منظور شکل دادن حکمرانی شهری ( به2421، کالویک، آکوتو، بلک استاک، مور )1واشبورن

های شهری با هدف استخراج و تجزیه و تحلیل به طراحی سازوکاری برای رصدخانه

منظور بررسی کارایی اطلاعات حاصل از رصد شهری در اطلاعات شهری پرداختند. به

اطلاعات یکی از شهرهای کشور آفریقای جنوبی با عنوان حکمرانی شهری به بررسی 

 یو اجرا یطراح( به 2422)خیمنز، مارتینز، سارا و پففر  ،0اسلوتگوتنگ پرداختند. هوف

با هدف سنجش پتانسیل این مراکز در ایجاد  یمشارکت یشهر یها و داشبوردهارصدخانه

تند. نتایج حاصل از این مقاله ها و اطلاعات پرداخبستری برای دسترسی همگان به داده

باشد. ها و اطلاعات میبرای تسهیل دسترسی به دادههوشمند  یمداخلات شهر جادیا بیانگر

 به ارائه گزارشی در زمینه شواهد حاصل از فعالیت رصدخانه (2422و همکاران ) 0فرون

 یهااستیس ییشناساپرداختند. هدف این گزارش، لوکزامبورگ  ییآب و هوا راتییتغ

بود  عوامل مرتبط با آب و هوا ریو سا یاگلخانه یکاهش انتشار گازها در زمینهاروپا  هیاتحاد

                                                 
1. Asia Pacific Observatory on Health Systems and Policy 
2. Dukaczewski and Markowska 
3. Washbourne 
4. Hoefsloot 
5 Ferrone 
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و همکاران  1رامیرز دهد.تأثیر قرار میدر این زمینه را تحت لوکزامبورگهای که سیاست

بدنی، به بررسی  تیفعال ی در زمینهقاتیتحق یهاو تلاش استیس( با هدف بررسی 2421)

 تیوضع یابیمقاله ارز نیهدف ا در سراسر جهان پرداختند. کشور 160 مربوط به اطلاعات

 یهااز دادههای پیشنهادی کشورها بود که در این زمینه ها و برنامهاجرایی سیاست

( 2421) 1مبیندزوکو و مبیندزوکو .استاستفاده شده 2یبدن تیفعال یبرا یجهانرصدخانه 

در  یرصدخانه مجاز کیامکان ساخت  برای بررسی یشناختروش کردیرو کبه طراحی ی

شده در این مقاله نشان های انجامپرداختند. بررسی 0گابن در کشورسلامت  یهاداده حوزه

و  یتوسط مقامات دولت یریگمیتصمتواند ای میرصدخانه نیچنطراحی  از آن دارد که

 .نماید لیتسه مرتبط یهااستیس یرا در چارچوب اجرا انمحقق

ویژه در ، بهمشی و حکمرانیهای خطبررسی مقالات منتشر شده در زمینه رصدخانه     

های اخیر، نشان از آن دارد که تلاش جهانی در راستای توسعه این نهادها در موضوعات سال

زیست در حال شکل گرفتن است. با این وجود تاکنون مختلف همچون سلامت و محیط

آن پرداخته ها شف و استخراج مؤلفهه جانبه این مراکز با هدف کای که به بررسی هممطالعه

بار به بررسی رو در نظر دارد تا برای نخستینرو، مقاله پیشباشد، منتشر نشده است. از این

های حکمرانی در سراسر جهان بپردازد تا با احصاء ابعاد مختلف آن به تهیه یک رصدخانه

 ها بپردازد.اندازی آنادها و تسهیل راهسند علمی در راستای طراحی این نه
 

 گیری پژوهشو نمونه شناسی روش

مندی از روش مطالعات تطبیقی و استفاده از ابزار رو در نظر دارد تا با بهرهپژوهش پیش     

 مشی و حکمرانی بپردازد.های خطالگوبرداری به بررسی و احصا ابعاد ساختاری رصدخانه

ها را در کنار هم نهاده و رت است از نوعی روش بررسی که پدیدهروش مطالعه تطبیقی عبا

منظور تحلیل  به. نمایدها را تجزیه و تحلیل میمنظور یافتن نقاط افتراق و تشابه، آنبه

مشی و حکمرانی نیز از روش تحلیل های خطدست آمده از رصدخانهههای باطلاعات و داده

 از تکرار قابل و معتبر نتایج به دستیابی برای ا، روشیمحتو است. تحلیلمحتوا استفاده شده

                                                 
1. Ramíre 
2. Global Observatory for Physical Activity 
3. Mbindzoukou and Mbindzoukou 
4. Gabonese 
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 ,Drisko and Maschi, 2016 Kleinheksel)است  متن از شده استخراج هایداده

Rockich-Winston, Tawfik, Wyatt., 2020 ;.) 

گیری هدفمند استفاده های حکمرانی نیز از روش نمونهدر راستای انتخاب رصدخانه     

عنوان معیاری برای انتخاب و پژوهشگران به نظر مد هایین روش، ویژگیاست. در اشده

وجو و با جست (.Etikan, Musa, Alkassim., 2016)شود میگیری در نظر گرفتهنمونه

رصدخانه فعال در زمینه  144های حکمرانی در سراسر جهان، بالغ بر رصدخانهبررسی 

یک موضوع تخصصی همچون سلامت یا اقتصاد، صورت عمومی و یا با تمرکز بر حکمرانی به

رصدخانه  12 گیری هدفمند مجموعاًاست که در نهایت بر اساس نمونهشناسایی شده

میزان اثرگذاری، شهرت و مرجعیت  است. این مراکز بر اساس گرفتهمد نظر قرار حکمرانی 

در راستای انتخاب است تا گستره جغرافیایی نیز اند و همچنین تلاش شدهشدهانتخاب هاآن

مراکز منتخب در نظر گرفته شود. با توجه به بضاعت قالب مقاله، در ادامه این پژوهش، تنها 

است و اطلاعات سایر مراکز به ارائه تفصیلی دو رصدخانه عمومی و موضوعی پرداخته شده

 است.ارائه شده 0صورت خلاصه در بخش منتخب به
 

 0اداره پاسخگویی دولت آمریکا

 صات کلیمشخ

یم دهینامنیز  "ناظر کنگره" عنوانبه که اغلب GAOیا  2آمریکادولت  پاسخگوییاداره      

بازوی نظارتی و  عنواندر دولت آمریکا است که به یحزب ریغیک سازمان مستقل و شود، 

ای از موضوعات شود. از آنجا که این رصدخانه به رصد مجموعهمشورتی کنگره شناخته می

های دولت میوری در هزینههکارهایی برای توسعه اقتصادی و ارتقا بهرارائه راهبا هدف 

اجتماعی، حسابداران، همچون اقتصاددانان، دانشمندان علوم هاییپردازد، از تخصص

 برد.تحلیلگران سیاست عمومی، وکلا، کارشناسان فناوری اطلاعات، و غیره بهره می

 مأموریت

موقع اطلاعات با هدف ارائه اطلاعاتی هاد، رصد، ثبت و انتشار بهمأموریت اصلی این ن     

  عینی، مبتنی بر واقعیت، غیر حزبی، غیر ایدئولوژیک و منصفانه است.

                                                 
1. https://www.gao.gov/ 
2. U.S. Government Accountability Office  

https://www.gao.gov/
https://www.gao.gov/
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 اهداف

به  این رصدخانه دارای ماهیتی دولتی بوده و بیشتر گزارشات و اقدامات خود را     

ی جامع به کنگره در ارائه بینش هدف اصلی این سازمان نماید.کنگره تهیه میدرخواست 

 زمینه موضوعات ذیل است:

و بررسی میزان اثربخشی بودجه  دولتبودجه  بررسی محل هزینه مالیات دریافتی و-

 شدهصرف شده بر اهداف از پیش تعیین

نهادهای  و نادرست یرقانونیغ یهاتیمربوط به فعالاعلام شده به اتهامات  یدگیرس-

 الیت نظارتی مجلس(ی )در زمینه فعاجرای

دولت تا چه حد به اهداف خود  یهامشیها و خطبرنامه نکهیگزارش در مورد اارائه -

 اندرسیده

 گیریمنظور ارتقا کیفیت تصمیمبه موجود یهانهیگز حیتشرپیشینی با هدف  لیتحل -

 یهااهدستگدر  نیقوان و رعایت اتبه مناقص های واصله نسبتاعتراض در زمینهصدور آرا -

 یدولت

 در مورد عملکرد دولت اطلاع رسانی به شهروندانو  تیشفافایجاد -

ی نسبت به طلبد و ارائه بینشبررسی مسائل نوظهوری که توجه قانونگذاران را می-

 گیریچگونگی توجه به موضوعات آینده در تصمیم

 ساختار سازمانی

، حسابرسان مالی و متخصصان تیم کاری متشکل از تحلیلگران 10این نهاد دارای      

 است.ارائه شده 1صورت تفصیلی در جدول موضوعی است که به
 

 های تخصصی اداره پاسخگویی دولت ایالات متحده آمریکاتیم :0شماره جدول

 متخصصان مأموریت عنوان تیم

 و قیتحق یهاروش

 لیتحل و هیتجز

 0یکاربرد

 مناسب یهاروش یسازادهیپ و انتخاب ،یطراح

 یهالیتحل و هیتجز و یمال یهایزیمم یراب

 . یاطلاعات

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 . ارتباطات متخصصان-

 .یاجتماععلوم درشناسان پژوهش روش-

 .یکتابدار متخصصان-

 .12 اکچوئرها-

                                                 
1.  Applied Research and Methods 
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 متخصصان مأموریت عنوان تیم

 و دهایخر

 مرتبط یقراردادها

 2یملتیامن با

 دیخر منظوربه مؤثر و کارآمد ییقراردادها یطراح

 انجام یبرا که خدمات و کالاها از یعیوس فیط

 .هستند ازین مورد دولت مهم یهاتیمأمور

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 ارتباطات.  متخصصان-

 .یالمللنیب یمال امور نیمتخصص-

 و یدفاع یهاتیقابل

 1تیریمد

 جامعه و دفاع وزارت بر کنگره نظارت از تیحما

 مسائل یرو بر که ییهاآژانس ریسا و یاطلاعات

 .کنندیم کار یمل اطلاعات و یدفاع

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 .ارتباطات متخصصان-

 .اتیعمل رانیمد -

 .تیفیک نیافسران تضم -

 آموزش، تیامن

 5درآمد و کار یروین

 تیفیک بر که دارد تمرکز ینیقوان و هابرنامه بر

 - سالمندان تا گرفته اننوزاد از - همه یزندگ

 یبرا را فدرال یهاتلاش میت نیا .گذاردیم ریتأث

 .کندیم یابیارز مردم رفاه از نانیاطم

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 ارتباطات.  متخصصان-

 . اقتصاددانان-

 .برنامه لگرانیتحل-

 و یمال تیریمد

 6مهیب

 و کایآمر دولت یمال یهاصورت یزیمم مسئول

 ها،برنامه یبرا یداخل کنترل یبرا ییهاراه یطراح

 .فدرال یحسابدار اتیعمل و هاییدارا

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 ارتباطات.  متخصصان-

 . یمال یهاصورت حسابرسان-

 برنامه.  لگرانیتحل -

 .یاطلاعات یهاستمیس متخصصان-

 و یمال یبازارها

 یگذارهیسرما

 1جامعه

 بر کنگره مؤثر ینظارت یهاکنترل انجام نیمتض

 - یمال یبازارها رینظ جامعه در یمال یهاتیفعال

 معاملات و مهیب بهادار،اوراق ،یبانکدار جمله از

 عقد و دیخر همچون یفرد معادلات و یآت

 .قراردادها

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 .ارتباطات متخصصان-

 .اقتصاددانان-

 و یبازرس خدمات

 یپزشک قاتیتحق

 8یقانون

از تقلب، اتلاف و سوء  یریو جلوگ ییشناسا بر

استفاده در سراسر دولت فدرال تمرکز دارد. علاوه 

 یابیو ارز یقانون یپزشک یهایزیبر انجام مم

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 .ارتباطات متخصصان-

                                                                                                                       
1 . Actuarial Science 

-های بیمه و مالی میها در حوزههای ریاضی و آماری به ارزیابی مخاطرهکه با استفاده از انواع روش ای علمیرشته 2.

 پردازد
3 .Contracting and National Security Acquisitions 
4. Defence Capabilities and Management 
5. Education, Workforce, and Income Security 
6. Financial Management and Assurance 
7. Financial Markets and Community Investment 
8. Forensic Audits and Investigative Service 
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 متخصصان مأموریت عنوان تیم

را  یتیامن یهایابیو ارز ینظارت قاتیتقلب، تحق

 دهد. یانجام م

 برنامه. لگرانیتحل-

 .یحسابرسان مال-

 .ییبازرسان جنا-

 یهامراقبت

 .0یبهداشت

و  یبهداشت یهااز نظارت کنگره بر ارائه مراقبت

نهیهزکند. یم یبانیپشت نهیزم نیا در یمال نیتأم

 یبهداشت یهامراقبت یهادولت در برنامه یها

 لیفدرال را تشک یهانهیچهارم کل هز کی باًیتقر

 یها دسترسبرنامه نیا نکهیاز ا نانیدهد. اطمیم

کنند، از مردم یرا فراهم م تیفیبه مراقبت با ک

مانند، یم داریپا یکنند و از نظر مالیمحافظت م

 نیا عهده بر آن بر نظارتاست که  یدیکل یچالش

 .است میت

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 طات. ارتبا متخصصان-

 .پزشکان و یدرمان امور متخصصان-

 و یداخل تیامن

 3عدالت

بر  GAOو عدالت، نظارت  یداخل تیامن میت

 تیتقو ،یملتیامن و محافظت یبرا هاتلاش

 یاضطرار طیشرا در یزیربرنامه و یئقضا ستمیس

 .کندیم یرهبر را هابحران و

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 اطات. ارتب متخصصان-

 . یداخل تیامن متخصصان-

 و اطلاعات یفناور

 2یبریسا تیامن

و بهبود  یابیبه کنگره در ارز میت نیا

 یدولت در فناور یاتیح یهایگذارهیسرما

 ینهاد بر موضوعات نی. اکندیاطلاعات کمک م

 نیبرنامه، تضم تیریمد ها،ستمیمانند توسعه س

 تیمنو ا یابر انشیرا ،یخصوص میاطلاعات، حر

 .دارد نظارت یاتیح یهارساختیز و یبریسا

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 .ارتباطات و اطلاعات یورافن متخصصان-

 اطلاعات.  یفناور حسابرسان-

 و الملل نیب امور

 1تجارت

 از حفاظت و شبردیپ یبرا کنگره نظارت از

 نیب یاقتصاد منافع و کایآمر یخارج استیس

 .کندیم یبانیپشت هانج در یالملل

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 .ارتباطات متخصصان-

 .اقتصاددانان-

 و یعیطب منابع

 5ستیزطیمح

 تیریمد یفدرال برا یهاتلاش یهایابیمسئول ارز

هوا و  تیفیکشور، حفاظت از ک ینیو زم یمنابع آب

به خطرات مرتبط با آب و هوا  یدگیآب و رس

 است.

 .یموضوع گرانلیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 .ارتباطات متخصصان-

 .ستیزطیمح متخصصان-

 .یموضوع لگرانیتحل- مسئول که فدرال یهاآژانس به به مین نیا 6یکیزیف رساختیز

                                                 
1. Health Car 
2. Homeland Security and Justice 
3. Information Technology and Cybersecurity 
4. International Affairs and Trade 
5 .Natural Resources and Environment 
6. Physical Infrastructure 
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 متخصصان مأموریت عنوان تیم

 املاک و پست ونقل،حمل مانند ییهارساختیز

 یهاگزارش ارائه با و دارد نظارت هستند، فدرال

 ساتیتأس که کندیم حاصل نانیاطم ینظارت

 .هستند کارآمد و منیا فدرال

 .داده لگرانیتحل-

 ارتباطات.  متخصصان-

 .ونقلحمل متخصصان-

 یفناور علم، یابیارز

 0لیتحل و هیتجز و

 متمرکز فدرال دولت در یفناور و علم بر میت نیا

 منابع ارائه نهیزم در نهاد نیا یاصل تیفعال. است

 نگرندهیآ ماتیمتص اتخاذ یبرا کنگره به یاطلاعات

 یمبتن یهاروش و یدیکل یهایفناور ارائه و

 است.  نینو یهایبرفنآور

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 ارتباطات.  متخصصان-

 .یاستیس لگرانیتحل-

 .یپژوهندهیآ متخصصان-

 .ستمیس نیمهندس -

 .داده یحکمران و ابر یفضا متخصصان-

 3یراهبرد مسائل

 یهاچالش به تا کندیم کمک کنگره به میت نیا

 اتیعمل کشور، یمال سلامت مانند ،یمل یراهبرد

 برنامه و ت،یریمد و یاتیمال استیس ،یسرشمار

 .کند یدگیرس فدرال کار یروین یزیر

 .یموضوع لگرانیتحل-

 .داده لگرانیتحل-

 ارتباطات.  متخصصان-

 .یمشخط طراحان و گذاراناستیس-
 

های های تخصصی این رصدخانه نشان از آن دارد که در تمامی تیمبررسی ساختار تیم     

تخصصی، سه نوع متخصص شامل تحلیلگران موضوعی، تحلیلگران داده و متخصصان 

واسطه تمرکز این نهاد بر ارتباط با سایر ذینفعان و ها بهارتباطات حضور دارند. این تخصص

 های شواهدحوزه با هدف ارائه گزارشهای هر همکاری با آنان و تحلیل اطلاعات و داده

 محور فعالیت دارند.

 محتوا

  بندی نمود.توان به موارد زیر تقسیمشده توسط این رصدخانه را می منتشرخروجی 

 های نظارتی:گزارش 

شود. این تهیه میکنگره  یاعضا محور به درخواستهای دادههای نظارتی و تحلیلگزارش

شده و در صورت محرمانه های نظارتی کنگره انجامیت فعالیتها با هدف ارتقا کیفگزارش

 نبودن، برای عموم افراد قابل دسترس است. 

 ی:سسه حسابرسؤم کینقش فعالیت در -

GAO ارائه یبرا یالتیحسابرسان فدرال و ا است. آمریکا یسسه حسابرسؤم نیتریعال 

                                                 
1. Science, Technology Assessment, and Analytics 
2. Strategic Issues 
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 یدولت یهایزیانواع مم ریساو  یمال یهایزیمم ،یداخل یهاکنترل یبرا ییاستانداردها

های مختلف انواع استانداردهای حسابرسی را در حوزه GAO کنند.یمراجعه م GAOبه 

 دهد.به نهادهای متقاضی ارائه می

 :FraudNet سامانه-

GAO سامانه FraudNet  تیریسوء مد ای، سوء استفاده یکلاهبردار با هدف شناساییرا 

و گزارشات شهروندان طراحی کرده است. در این سامانه از طریق مشاهدات بودجه فدرال 

 صورت ناشناس به ارائه گزارشات خود بپردازند. توانند بهشهروندان می

 ها:بانک اطلاعاتی توصیه-

توصیه در باب مسائل  0114، پایگاه اطلاعاتی حاوی 2422نوامبر  21از  رصدخانهاین 

شده برای رفع یک مسئله خاص و برای  های ارائهمختلف را ایجاد کرده است. توصیه

 است، لیکن مشاهده آن برای عموم آزاد است. نهادهای متولی تهیه شده

 ارائه گزارشات عمومی و محرمانه:-

بودن بندی عمومی و محرمانهات و اسناد منتشر شده توسط این نهاد بر اساس طبقهگزارش

 گیرد. قرار میو مردم  در اختیار کنگره
 

 پژوهش یهایافته

گذاری عمومی و مشیهای فعال در زمینه خطپس از بررسی تعدادی از رصدخانه     

در زمینه کارکردهای اجرای و عملیاتی  یموضوعی، در این بخش به ارائه اطلاعات جامع

های پژوهش در قالب منظور ارائه این اطلاعات، یافتههای پرداخته خواهد شود. بهرصدخانه

مأموریت، اهداف و اقدامات "، "مشی و حکمرانیهای خطه رصدخانهگستر"زیربخش  0

مشی های خطو ساختار رصدخانه ندهایفرا، هامؤلفه"، "مشی و حکمرانیهای خطرصدخانه

ارائه "مشی و حکمرانیهای خطهای رصدخانهگستره تولیدات و خروجی"و  "و حکمرانی

 اند.شده

 یهای خطمشی و حکمرانگستره رصدخانه

 تیبر اساس ماه توانیها را مرصدخانه شده نشان از آن دارد کههای انجامبررسی     

محدوده شود، میدادهکه در آن پوشش  یموضوعات کند،یکه رصدخانه را اداره م ینهاد

 بندی نمود.تقسیم 2های منتشر شده، مطابق جدول مخاطبان خروجیآن و  ییایجغراف
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دلیل اهمیت خط مشی و حکمرانی نشان از آن دارد که بههای بررسی رصدخانه     

ها و مراکز ها توسط دانشگاهاستقلال و غیرسیاسی بودن فعالیت این نهادها، عموم آن

ها و اطلاعات شوند. لیکن از آنجا که دسترسی به طیف گسترده دادهتحقیقاتی مدیریت می

یک  ها است، معمولاًنی از عملکرد آنبرای اجرای مأموریت این نهادها نیازمند حمایت قانو

ها داران این رصدخانهعنوان سهامهای پارلمانی بهها و کمیتهنهاد دولتی همچون وزراتخانه

های آنان، دسترسی به منابع مورد نیاز را برای شوند تا با حمایت از فعالیتدر نظر گرفته می

ویژه مشی و حکمرانی بهای خطهاین نهادها تسهیل نماید. آنچه در ساختار رصدخانه

نهادی این  ای و فراشود، فعالیت شبکهاست مشاهده میتأسیس شده مواردی که اخیراً

ای ماهیت بین رشته های کلان و ملی کاملاًگذاریمشیباشد. از آنجا که خطها میرصدخانه

ا قدرت و های متفاوت اقدامات رصدخانه را بدارند، همکاری نهادهای مختلف با تخصص

 خواهد برد.کیفیت بیشتری پیش
 

 مشی و حکمرانیهای خطگستره رصدخانه :3شماره جدول

موضوعاتی که در رصدخانه تحت 

 گیردبررسی قرار می
 حوزه جغرافیایی فعالیت رصدخانه

ای که رصدخانه را ماهیت مؤسسه

 کنداداره می

 مؤسسات خصوصی ملی عمومی

 نهادهای دولتی فراملی موضوعی

 ها و مراکز تحقیقاتیدانشگاه  
 

نماید لیکن تمامی آنها، با تمرکز بر مسائل یک کشور فعالیت میاکثریت این رصدخانه     

گیرند تا علاوه بر ایجاد ای را برای بررسی عملکرد سایر کشورها در نظر میها بخش ویژه

/ کان بررسی عوامل موفقیتگیران و سایر ذینفعان در عرصه جهانی، امی برای تصمیمبینش

 ها را فراهم نموده و از این منظر، توسعه رصدخانه خود را تسهیل نمایند.شکست آن

مشی و حکمرانی باید های خطای که در زمینه گستره ماهیتی رصدخانهآخرین مسئله     

ای از گذاری برای طیف گستردهمشیمورد توجه قرار گیرد، تمرکز این نهادها بر خط

به مأموریت  گیری در باب این زمینه کاملاًوضوعات و یا یک موضوع تخصصی است. تصمیمم

منظور دهد. بهتأثیر قرار میای از مسائل را تحترصدخانه بستگی دارد لیکن طیف گسترده

های خطمشی و حکمرانی جدول نمایش تطبیقی مراکز منتخب در زمینه گستره رصدخانه

 است.ارائه شده 1
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 مشی و حکمرانیهای خطهای منتخب در زمینه گستره رصدخانهرصدخانه :2مارهش جدول

 که یاسسهؤم تیماه

 کندیم اداره را رصدخانه

حوزه 

  ییایجغراف

که در رصدخانه  یموضوعات

 ردیگیقرار م یتحت بررس

 عنوان
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شگ
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و م
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 گذاری اتحادیه اروپارصدخانه قانون *  *   * 

 گذاری پرتغالرصدخانه قانون *  *    *

 یهاسمیراهبردها و مکانرصدخانه  *   *  * 

 مؤثر یدولت تیریمد

 مشی عمومی آرژانتینرصدخانه خط *  *   * 

 اکوادوراطلاعات  یمل ستمیس *  *   * 

 Esade مرکز حکمرانی عمومی *  *  *  

 رصدخانه تدارکات عمومی *  *  *  

 مشیرصدخانه خط *  *    

 رصدخانه منازعات سیاسی و دموکراسی *  *  *  

برای گذاری مشیرصدخانه خط *  *  *  

  باز تحقیقات

 CAMRI  مشیرصدخانه خط *  *    *

انی رصدخانه خدمات عمومی و حکمر *  *    *

 خوب

 های سیاسی و اقتصادیشبکه رصدخانه *  *  *  

 رصدخانه شهروندی برای دموکراسی *  *   * 

 رصدخانه دموکراسی *  *  *  

 مشی خارجی اروپارصدخانه خط  * *  *  

 رصدخانه امنیت شهروندان ونزوئلا  * *   * 

 مسکن انگلستان رصدخانه  * *  *  

 د مخدر آرژانتینرصدخانه موا  * *   * 

 های دیجیتالرصدخانه اروپایی رسانه  *  * *  

گذاری در مشیرصدخانه جهانی خط  * *   * 

 زمینه اینترنت جهانی

های بان دیجیتال پلتفرمرصدخانه دیده  * * *   

 اینترنتی

 رصدخانه پیامدهای سلامت  * *  *  
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 که یاسسهؤم تیماه

 کندیم اداره را رصدخانه

حوزه 

  ییایجغراف

که در رصدخانه  یموضوعات

 ردیگیقرار م یتحت بررس
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و  یدر امور مال یرصدخانه جهان  * *   * 

 یدولت محل یگذارهیسرما

  یو اقتصاد یفریحقوق ک ییمرکز اروپا  * *    *

 رصدخانه جهانی در امور مالی محلی  * *  *  

 رصدخانه حکمرانی امنیت خصوصی  *  *  * 

 رصدخانه اروپایی وضعیت اجتماعی  * *   * 

 رصدخانه مهاجرت  * *    *

 های معاصررصدخانه بحران  * *    *

 

 مشی و حکمرانیهای خطیت، اهداف و اقدامات رصدخانهمأمور

ترتیب، هستی و هویت سازمان و اقدامات آن در مأموریت و اهداف یک سازمان، به     

مشی و حکمرانی های خطدهد. بررسی رصدخانهمیراستای رسیدن به این هویت را نشان

جمع 0توان در قالب جدول ها را مینشان از آن دارد که گستره مأموریت و مخاطبان آن

بندی نمود. جزئیات اقدامات متناظر به تناسب نوع مأموریت نیز در ادامه مورد بررسی قرار 

 گرفته است.

شده، تمرکز بیشتر رصدخانه بر پوشش چند مأموریت بیان 0اهمیت در زمینه  حائزنکته      

راستا با ی تحت بررسی، همعنوان مثال، بسیاری از نهادهانوع مأموریت متمایز است. به

عنوان یک گیری مبتنی بر شواهد، بهگذاران جهت تصمیمایفای نقش مشورتی برای سیاست

توان بیان نمود که طور کلی مینمایند. بهپلتفرم مطالعاتی، اطلاعاتی و دانشی نیز فعالیت می

عه مدنی و مراکز امروزه در راستای حل مسائل حکمرانی، تمرکز بر پتانسیل شهروندان، جام

منظور ها قرار گرفته است. در این بخش نیز بهصورت ویژه مورد توجه دولتتحقیقاتی، به

 است.ارائه شده 0های منتخب جدول نمایش گستره مأموریتی و عملیاتی رصدخانه
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 مشی و حکمرانیهای خطگستره مأموریت، اهداف و اقدامات رصدخانه :1شماره جدول

 مخاطبان هدف قدامات متناظرا اهداف مأموریت

گذاری و سیاست

گیری تصمیم

 مبتنی بر شواهد

فعالیت در قالب 

بازوی مشورتی 

برای ارتقا 

کیفیت تصمیم

 گیری

  طراحی پایگاه اطلاعاتی و دانشی در راستای تسهیل دسترسی

 گیری. ها و اطلاعات مرتبط با حوزه تصمیمبه دانش، داده

 ای نمایش روند تغییرات و با هطراحی داشبوردها و سامانه

 بینی روندهای آتی.هدف پیش

  سیاستی. یشنهادهایپتهیه گزارشات و 

 گیری و ای در راستای ارتقا کیفیت تصمیمارائه خدمات مشاوره

 بیان پیچیدگی تصمیمات چندوجهی.

 گیری از ها با هدف بهرهالمللی مسائل و چالشرصد بین

 موفقیت سایر کشورها.

 ن و دولتمداراسیاست

 مردان

 نهادهای دولتی 

پلتفرم مطالعاتی، 

، اطلاعاتی

 و دانشی تحلیلی

 

آوری، جمع

سازی و یکپارچه

استانداردسازی 

ها و داده

 اطلاعات

 آوری و تولید طراحی پایگاه اطلاعاتی و دانشی در راستای جمع

 ها، اطلاعات و دانش در زمینه موضوعات تحت بررسی.داده

 اطبان و ذینفعاناشتراک دانش با مخ 

 و دولت مدارانسیاست

 مردان

  نهادهای دولتی و

 خصوصی 

  و  تحقیقاتیمراکز

 دانشگاهی

 شهروندان 

 سازیشبکه

گرد هم آوردن 

ذینفعان و بهره

مندی از 

 هاپتانسیل آن

 ای برای ایجاد ارتباط بین فعالیت در راستای یک نهاد واسطه

سبت به مسائل و ذینفعان ندرک نفعان با هدف شناسایی و ذی

 مندی از پتانسیل آنان.بهره

 نفعان در راستای ای برای مشارکت و همراهی ذیایجاد زمینه

 حل مسائل.

 نفعان.مندی از پتانسیل ذیبهره 

 نفعان تمامی ذی

 درگیر در مسائل

 

آموزش و 

 توانمندسازی

طراحی نهادی 

برای تمرکز 

تخصصی بر 

مسائل و چالش

 های مهم

  اطلاعاتی و دانشی در راستای آشنایی مخاطبان طراحی پایگاه

 هدف با موضوعات.

 های تحقیقاتی با هدف حمایت از تحقیقات در طراحی پروژه

 زمینه تحت بررسی.

 های حضوری و مجازی آموزشی.دبرگزاری رویدا 

 ی برای مخاطبان هدف در راستای اهمیت مسئله ایجاد بینش

 پیچیدگی آن. و بعضاً

  جامعه تحقیقاتی و

 دانشی

 گذارانجامعه سیاست 

 شهروندان 

و شفافیت  اارتق

 مشارکت عمومی

 

افزایش 

پاسخگویی، 

شفافیت و ارتقا 

مشارکت 

 عمومی

  طراحی پایگاه اطلاعاتی و دانشی در راستای آشنایی مخاطبان

 هدف با موضوعات.

 گویی به ابهامات شهروندان و آگاهایجاد بستری برای پاسخ

 ابعاد تصمیمات.ها از چرایی و سازی آن

 مندی از همراهی بان با هدف بهرهطراحی شبکه دیده

 شهروندان برای رصد و پایش. 

 شهروندان 

 جامعه مدنی 
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 مخاطبان هدف قدامات متناظرا اهداف مأموریت

 مندی از آموزش و توانمندسازی شهروندان در راستای بهره

 گیری.توانمندی آنان در تصمیم

 گیریمندی از رأی مستقیم شهروندان برای تصمیمبهره 

 سخگویی به ها با پابررسی اثربخشی و کارایی سیاست

 شهروندان

  دهیا نظرات و گذاریی دریافت و به اشتراکبرا ییفضاایجاد

 ی شهروندانها
 

 مشی و حکمرانیهای خطو ساختار رصدخانه ندهایفرا، هامؤلفه

های مهم در طراحی رصدخانه است که ها و فرآیندها یکی از بخشمشخص نمودن مؤلفه     

ها و ها دارای مأموریتدهد. با وجود آنکه این رصدخانهتأثیر قرار میار آن را تحتساخت کاملاً

ها و اطلاعات منابع مندی آنان از دادهاهداف متفاوتی هستند لیکن آنچه مشخص است، بهره

توان با رو میهای کلان و چند بعدی است. از اینگیریاطلاعاتی گوناگون برای تسهیل تصمیم

های قبلی مشی و حکمرانی که در بخشهای خطیت و اهداف متفاوت رصدخانهوجود مأمور

های خطعنوان فصل مشترک تمامی رصدخانهرا به 6بیان شد، فرآیند کلی ارائه شده در جدول 

 مشی و حکمرانی در نظر گرفت.
 های خطمشی و حکمرانیو ساختار رصدخانه ندهایفرا، هامؤلفهگستره  :5شماره جدول

 منابع ندفرآی

ها و تولید یا گردآوری داده

 اطلاعات

 ؛های اجتماعیهای رسانهداده 

 نظرسنجی؛ 

 خارجی؛/  های داخلیرصد خبرگزاری 

 افکارسنجی؛ 

 های اطلاعاتی؛مندی از پایگاهبهره 

 افکارسنجی؛ 

 پردازش و تحلیل داده

 کاوی؛                            داده 

 کاوی؛              متن 

 ورسازی؛                          مص 

  یادگیری ماشین؛ 

 مصنوعی؛هوش 

 ها و اطلاعاتانتشار گزارشات، داده

  تفسیری؛/  انتشار گزارشات تحلیل 

 اشتراک دانش؛ 

 تهیه گزارشات سیاستی؛ 

 توانمندسازی؛ 

 ها و اطلاعات؛اشتراک داده 
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ها ولید و یا گردآوری دادهمشی و حکمرانی، تهای خطنخستین گام در فعالیت رصدخانه     

های های رسانههای موجود همچون دادهو اطلاعات است. امروزه با توجه به گستردگی داده

های حاصل از افکارسنجی و ها، دادههای دولتی، کلان دادهاجتماعی و خبری، داده

مندی هرهصورت مشارکتی و با ببه ها کاملاًنظرسنجی و غیره، این بخش از فعالیت رصدخانه

شود. همچنین، برخی میاز امکانات سایر نهادهای دولتی، خصوصی و مراکز تحقیقاتی انجام

های آوری داده، امکان جمع1گذاری جوامع کاناداخطمشی ها همچون رصدخانهاز رصدخانه

گردآوری و طور کلی آنچه که در زمینه است. بهدر دسترس شهروندان را نیز فراهم نموده

مشی و حکمرانی به وضوح قابل بیان است، اهمیت استفاده های خطدر رصدخانه ادهتولید د

ای و چندبعدی را های میان رشتهها و اطلاعات است که تحلیلاز طیف وسیعی از داده

سازد. همچنین، نکته بعدی در باب این مرحله، اهمیت همکاری با سایر نهادها در ممکن می

 ها است.ا و اطلاعات در دسترس آنهمندی از دادهزمینه بهره
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1. https://observatory.uwo.ca/ 

https://observatory.uwo.ca/
https://observatory.uwo.ca/
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 پرتغال

  * *   * *   *  *   

رصدخانه 

راهبردها و 

 یهاسمیمکان
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اطلاعات 

 اکوادور

    *  *     * *   

مرکز 

حکمرانی 

 عمومی

Esade 

رصدخانه  *  *  *      *   * *
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* *     *    *    * 
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 خارجی اروپا

*     *    * *   * * 
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* *          *  *  
 رصدخانه
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 انگلستان

    *  * *    * *   
رصدخانه مواد 
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رصدخانه    * * *    *  *    



 

 

 

 

 

 
 .. .کنندهمشی و حکمرانی به عنوان تسهیله الگوی رصدخانه خطئارا 

 

55 
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      * *  *  *  *  
 ییمرکز اروپا

 یفریحقوق ک

  یصادو اقت

 *       * * * *  *  
رصدخانه 

جهانی در امور 

 مالی محلی

 *   *  * *  * *  * *  

رصدخانه 

حکمرانی 

امنیت 

 خصوصی

       *  *  *    

رصدخانه 

اروپایی 

وضعیت 

 اجتماعی

      *    *     
رصدخانه 

 مهاجرت

      *     *    
رصدخانه 

های بحران

 معاصر
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   است. آوری شدههای جمعها، تحلیل اطلاعات و دادهآیند اصلی رصدخانهگام دوم از فر     

شناسی، تحلیل روند رسانی، مسئلهها، اعم از توانمندسازی و اطلاعبه تناسب هدف رصدخانه

گذاری و غیره، ابزارهای نوین و متعددی وجود دارند که مشیو شناسایی مسائل آینده، خط

ها مدنظر را برای توانند تحلیلها میترس و اهداف رصدخانههای در دسبه تناسب نوع داده

مندی از شود، بهرهمخاطبان ارائه دهند. آنچه در این بخش از فرآیند نیز مشاهده می

 ها است. ها در زمینه تحلیل دادهپتانسیل شهروندان و مؤسسات تحقیقاتی و دانشگاه

اند ای را برای عموم شهروندان مهیا نمودههها تحت بررسی، زمینتمامی رصدخانه تقریباً     

های مدنظر خود را برای رصدخانه ارسال ها، تحلیلتا با دسترسی آزاد به اطلاعات و داه

گر خود، از های تحلیلهای تحت بررسی، علاوه بر تیمنمایند. همچنین، اکثریت رصدخانه

ها و ارائه شواهد مبتنی بر ل دادهمنظور تحلیها نیز بههمکاری مؤسسات تحقیقاتی و دانشگاه

ها، اشتراک گزارشات برند. در نهایت، گام نهایی در فرآیند اصلی رصدخانهداده بهره می

های تحت ها و اطلاعات است. رصدخانهمندی از دادهتحلیلی و تفسیری در نتیجه بهره

نماید تا می ها را به تناسب مخاطبان هدف خود تهیهای از خروجیبررسی، طیف گسترده

های منتشر شده برای تمامی مخاطبان از شهروندان اطمینان حاصل نمایند که خروجی

 باشد.برداری میگرفته تا مقامات دولتی قابل بهره

وابسته به مأموریت و حوزه فعالیت آنان است لیکن  ها کاملاًاگر چه ساختار رصدخانه    

 های اصلی این نهادها ذکر نمودعنوان بخشبهتوان را می 1های ارائه شده در جدول بخش
 

 مشی و حکمرانیهای خطهای سازمانی رصدخانهگستره بخش : 6شماره جدول

 اهداف سازمانی  های سازمانی بخش

 های جدید.های فعلی و پیشنهاد سیاستبخشی جهت بررسی سیاست گذاریمشیپژوهی و خطسیاست

 سازی در راستای ارائه پیشنهادات اجراییسازی و شبیهمدل تحقیقات کاربردی

 حمایت از توسعه مطالعات و دانش تحقیقات دانشگاهی

 های مناسب برای انواع مخاطبانطراحی خروجی توسعه و طراحی محصول و خروجی

 ها و اطلاعاتبررسی، تحلیل و احصا شواهد از داده هاتحلیل و مصورسازی داده

 هاها و ابزارهای متعدد جهت انتشار خروجیمندی از رسانهبهره رسانیانتشار و اطلاع

 ریزی برای ارتباط گسترده و سودمند با ذینفعانبرنامه ریزی و هماهنگی ارتباطاتمدیریت، برنامه
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 های خطمشی و حکمرانیرصدخانههای گستره تولیدات و خروجی

 1نوعی هستند که در شکل های متمشی و حکمرانی دارای خروجیهای خطرصدخانه     

صورت عمومی و یا با دسترسی محدود در اختیار تواند بهها میاست. این خروجیارائه شده

 شهروندان و نهادهای دولتی و خصوصی قرار گیرد. 

ترین چالش این نهادها، استفاده از گزارشات ساده و قابل استفاده برای شهروندان مهم     

ا، دارای مخاطبانی با دانش تخصصی هستند. گزارشات و هاست. بخشی دیگر از رصدخانه

هایشان یاری ها باید مقامات را در انجام و اجرای بهتر مسئولیتهای این رصدخانهخروجی

های مناسب استفاده رو باید از نیروهای متخصص در راستای ارائه تحلیلنماید. از این

که تنها برای کاربردهای داخلی یک هایی نیز وجود دارند نمایند. در نهایت، رصدخانه

گیری ها تسهیل فرآیندهای تصمیماند. هدف این رصدخانهشدهدولتی تأسیس سازمان عمدتاً

 داخلی مقامات است و محصولات آن عمدتاً برای استفاده محدود و موقتی سازمان است.

 
 مشی و حکمرانیهای خطهای رصدخانهتولیدات و خروجی :0شماره شکل

 

 گیری نتیجهث و بح

فعال در  هایرصدخانه نتریشدهجامع شناخته یبررس بهمقاله حاضر برای نخستین بار       

شف و هدف کبا در سراسر جهان  گذاری و حکمرانی عمومی و موضوعیخطمشی نهیزم
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، مطالعات پیشین تنها به بررسی ها پرداخته است. به عبارت دیگرآن یهااستخراج مؤلفه

معرفی کلی این  ها عموماً( و هدف آنر.ک. به پیشینه پژوهشاند )انه پرداختهیک رصدخ

های ساختاری این مراکز، لازمه طراحی و راهمراکز بوده است، لیکن، احصاء ابعاد و مولفه

ماحصل  است.بار در این مقاله بدان پرداخته شدهباشد که برای نخستینها میاندازی آن

با  مشی و حکمرانیخط هایرصدخانهبیانگر این موضوع است که  شده،انجام یهایبررس

گیری از مشارکت و همکاری گسترده با نهادهای دانشی و اطلاعاتی، به رصد و تجزیه و بهره

های اطلاعاتی و پردازند. نتیجه این اقدامات به انتشار بانکها و اطلاعات میتحلیل داده

نجامد که علاوه بر اینکه بینش جامعی را در اختیار اپژوهی میمشی و سیاستگزارشات خط

ای دهد، اطلاعات گستردهدولتی قرار داده و کیفیت تصمیمات آتی آنان را ارتقا می مقامات

سازی جامعه نسبت سزایی در آگاهه تواند تأثیر بنماید که میرا نیز به شهروندان منتقل می

، تحلیل روندهای آینده و بررسی باشد. اخیراًشتهبه عملکرد نظام و ارتقا سرمایه اجتماعی دا

مشی و حکمرانی قرار گرفته است که های خطپیوندی مسائل نیز در دستور کار رصدخانههم

 های راهبردی برای کشورها خواهد نمود. کمک شایانی به طراحی برنامه

  :شودمی ارائه زیر پیشنهادهای گرفته،انجام پژوهش مبنای بر پایان و در

 ها و اطلاعات در مندی از دادهتوان بهرهمشی و حکمرانی را میهدف اصلی رصدخانه خط

گیری دانست. این امر در وهله نخست شناسی و ارتقا کیفیت تصمیمراستای مسأله

رو، های مبتنی بر شواهد است. از اینها و ارائه تحلیلنیازمند دسترسی رصدخانه به داده

 ها برای رصدخانه تصویب گردد.در زمینه دسترسی به داده نیاز است تا قوانینی

  امروزه در کشور نهادهای دانشی و اطلاعاتی متعددی در سرتاسر کشور، همچون

شود در های اطلاعاتی فعال هستند که پیشنهاد میها و پلتفرمها، اندیشکدهدانشگاه

ها با همکاری این سازمان آوری و تحلیل اطلاعاتگیری از این نهادها، جمعراستای بهره

 پذیرد.بصورت 

 ویژه در سطح راهبردی نیازمند گیری در زمینه مسائل سیاسی بهاز آنجا که تصمیم

های بین نحوی طراحی گردد که دارای تیمای است، رصدخانه باید بهرشتهدیدگاه بین

ای مناسب به شیوهگیران را های چندجانبه، تصمیمای بوده تا بتواند با ارائه توصیهرشته
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بایست شامل اندیشمندان و اثربخش یاری نماید. باید توجه شود تیم مذکور می

 های گوناگون باشد. دانشگاهی و عملیاتی در حوزه

 گذاریخطمشی ،یبررس موردهای با توجه به حقیقت اذعان شده توسط رصدخانه 

 موضوعات ریسا با مرتبط یرهاییمتغ از یعیوس فیط خاص، مسئله کی یبرا یراهبرد

های نوین مبتنی بر د از روششویم شنهادیپ رو نیا از دهد،یم قرار ریتأثتحت زین را

 و رهایمتغهای یادگیری ماشین در راستای شناسایی ارتباط داده همچون تکنیک

گذاران و تواند دید جامعی به سیاستبا یکدیگر استفاده گردد. این روش می موضوعات

در زمینه رد یا تأیید یک طرح سیاستی بدهد. همچنین، شناسایی  پژوهانسیاست

گیری مشارکتی بین ها سبب تصمیممتغیرها و موضوعات و مسائل مرتبط با آن

 یریگشیپ و سیاستی یهامیتصم تیفیک ارتقا بهتواند شود که میهای مختلف میحوزه

 .دینما کمک هاآن تناقض و ییناهمسو از

  مشی و حکمرانی باید برای انتشار خروجی این نهادها رصدخانه خطدر طراحی ساختار

های های سالانه از وضعیت عمومی کشور در حوزههای اطلاعاتی و گزارششامل بانک

های عمومی و غیره توجه شود. همچنین، با توجه گذاری، خطمشیمختلفی مانند قانون

مشی و حکمرانی صدخانه خطهای تولیدی در ربه اینکه بخش قابل توجهی از خروجی

به زبانی ساده و قابل  بایست در اختیار شهروندان قرار گیرد، باید محتوای تولیدیمی

 برای است لازم روهایی جذاب برای اقشار مختلف شهروندان باشد. از اینفهم و قالب

 مشورت شود. نیز ای و رفتارشناسیعلوم رسانه متخصصان با محتوا بندیقالب
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