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Extended Abstract  

Abstract 

 Today, digital solutions are used to facilitate wealth management processes, 

which is referred to as wealth management technology (Wealthtech). 

Wealthtech have led to a change in the traditional socio-technical regime, which 

is explained by the concept of transition. This study aims to investigate the 

transition with the analytical framework of the technological innovation system. 

Previous researchers, by studying renewable technology, have identified seven 

functions for a technological innovation system and demonstrated how the 

system works. Because the transition of the wealthtech is a short-term transition 

compared to the transition to renewable technologies, the wealth management 

technology innovation system has different functions from the renewable 

technology innovation system. At the same time, Iran, as a developing country, 

has a following position compared to developed countries, which leads to 

differences in the functions and performance of the system. This study has used 

the qualitative research method and content analysis strategy to investigate the 

wealthtech transition with the analytical framework of the technological 

innovation system. In this regard, by studying the reports, materials and 

interviews published in financial and fintech media during the period 1394 to 

the end of 1399, the opinions of activists in this field in Iran have been reviewed 

and analyzed, and finally 9 functions of providing technological infrastructure, 

communications and Networking, information and knowledge exchange, policy 

and legislation, citizen awareness and financial citizenship formation, financing, 
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human resource development, research and development as well as innovative 

activities have been identified. 

Introduction 

 The speed of information exchange in the present age has caused the 

inefficiency of traditional models in the field of finance and indicates the need 

for the transition to new financial technologies such as wealthtech. This study 

uses the analytical framework of the technological innovation system to analyze 

the wealthtech transition. In studying the transition of wealthtech in Iran, two 

features should be considered. On the one hand, wealthtech transition is a short-

term transition with continuous innovations, and on the other hand, Iran is a 

developing country that is in a position of follower compared to developed 

countries. These two characteristics make different the functions necessary for 

the transition from the functions of the technological innovation system 

mentioned in the literature so far. Therefore, this study seeks to identify the 

functions required for the wealthtech transition. 

Case Study 

 This study identifies the functions of the transition in the field of financial 

technologies and focuses specifically on wealth management technology. 

Materials and Method 

 The research method is qualitative and content analysis strategy has been used. 

In this regard, the views of activists in the field on the necessary measures in the 

innovative system of financial technology for the transition to wealthtech have 

been reviewed and coded, and with the help of the analytical framework of the 

technological innovation system, the necessary functions for optimal 

performance have been identified. The data were collected through a study of 

regulations and policy documents, as well as interviews and press reports 

published in the fintech media. 252 reports were reviewed, of which 118 were 

related, during which the opinions of 23 experts were reviewed and analyzed. 

Discussion and Findings 

 Data coding and analysis led to the identification of 9 functions for the 

wealthtech transition, which are: provision of technological infrastructure, 

communication and networking, information and knowledge exchange, policy 

and legislation, citizen awareness and Formation of financial citizenship, 

financing, human resource development, research and development, and finally 

innovative activities.  

Conclusion 

 This study emphasizes the importance of two functions: policy-making and 

legislation and education and raising awareness of citizens. Due to the 

government structure and dependence on the government in Iran, the scope of 

activities of the legislatures is strongly influenced by the decisions of the policy 

makers of the field. Proper policy-making and legislation lead to the direction 
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of technological developments in the market and change the behavior of actors 

opposed to the transition or gradually eliminate them. In this regard, adopting a 

participatory approach with stakeholders in the capital market and the field of 

wealth management is important to align interests. In addition, by adjusting the 

rules for attracting capital in the stock market, the conditions for financing the 

start-up companies in the stock market will be made possible. On the other 

hand, the end users of wealthtech are citizens who are investors. Activities in 

the capital market require the promotion of financial literacy among citizens and 

actors. With the advent of innovative services based on advanced technologies, 

the promotion of digital literacy and the ability to use fintechs is also essential 

to generate demand. The function of awareness raising and the formation of 

financial citizenship also affects the function of human resource development 

and increasing the expertise of policy makers as well as intermediaries in the 

capital market. 

Keywords: Wealth Management Technology, Wealthtech, Financial 

Technology, Technological Innovation System. 
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 چکیده
شود که تحت عنوان  فنااوری های دیجیتال استفاده میحلبرای تسهیل فرایندهای مدیریت ثروت از راهامروزه 

اند که با سنتی شده فنی-ها منجر به تغییر در رژیم اجتماعیتکتک( مطرح شده است. ولثمدیریت ثروت )ولث

نظاام ناوروری فناوراناه را دنباال  این مطالعه هدف بررسی گذار با چارچوب تحلیلیشود. مفهوم گذار تبیین می

اناد و تجدیدپذیر، هفت کارکرد برای نظام نوروری فناورانه تعیاین کرده محققان قبلی، با مطالعه فناوری کند.می

هاای تجدیدپاذیر، تک، در مقایسه با گاذار فناوریکند. از رنجا که گذار ولثنشان دادند که نظام چگونه کار می

های مدیریت ثاروت کارکردهاایی متفااوت از نظاام شود لذا نظام نوروری فناوریب میمدت محسوگذاری کوتاه

کشوری در حال توسعه در جایگاه پیرو نسابت های تجدید پذیر دارد. ضمن اینکه ایران به عنوان نوروری فناوری

ایان مطالعاه  شاود.به کشورهای توسعه یافته قرار دارد که منجر به تفاوت در کارکردها و نحوه عملکرد نظام می

تک با چارچوب تحلیلی نظام نوروری فناورانه، از روش پاووه  کیفای و راهبارد تحلیال برای بررسی گذار ولث

های های منتشار شاده در رساانهها و مطالب و مصاحبهگزارشمحتوا استفاده کرده است. در این راستا با مطالعه 

نظرات فعالان این حوزه در ایران بررسی و تحلیل شده و در ، 1399تا پایان  1394تکی طی بازه زمانی مالی و فین

ساازی، تباادل اطاعاات و دانا ، دهی باه ارتباطاات و شبکهتامین زیرساخت فناورانه، شکلکارکرد  9نهایت 

گیری شهروندی مالی، تامین مالی، توسعه منااب  بخشی به شهروندان و شکلسیاستگذاری و قانونگذاری، رگاهی

 شناسایی شده است. های نورورانه ، تحقیق و توسعه و همچنین فعالیتانسانی

 تک، فناوری مالی، نظام نوروری فناورانه.های کلیدی: فناوری مدیریت ثروت، ولثواژه
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 مقدمه

های نوین و جریان جهاانی اساتداده از فنااوری در حاوزه ماالی، تحاو   ظهور فناوری

ی شاده عظیمی در این صنعت ایجاد کرده است. پیشرفت فناوری منجر به بهبود خدما  مال

به عنوان موتور محرکه توسعه پایادار در اقتصااد  1)فنما( یهای نوین مالتا جاییکه از فناوری

 .(Shin & Choi,2019) در حال توسعه و عامل محرک انقلاب صنعتی چهارم یاد شده اسات

در زمیناه تاک( های فناوری ماالی )فینیکی از زیرشاخه (،2تک)ولث فناوری مدیریت ثرو 

گذار باه و مزایایی مانناد تساهیل ورود سارمایه گذاری استاندازها و سرمایهپس مدیریت بر

پذیر را باه گذار و سارمایههای سارمایهو کااهش هزیناه( Chisti & Pushman,2018)بازار 

 ,Alam, Gupta)پاردازد گذاری میهمراه دارد و به ارائه خدما  مشاوره و مدیریت سارمایه

Zameni., 2019) . 
 ,Ghazinoory, Anvari)ای سارمایه شاادیدا متااثر از فناااوری االاعاا  اساات بازارها

Khorasani.,2013)های . سرعت تبادل االاعا  در عصر حاضار باعاث عادم کاارایی مادل

هاای ناوین ماالی دهنده ضرور  گذار به فناوریهای مالی شده است و نشانسنتی در حوزه

هاای ییرماالی شاکل حو   فناوراناه در حوزهتک مبتنی بر تتک است. گذار ولثمانند ولث

گرفته که ایلب سرعت تحول با یی دارند. سرعت تحو   با ، سیاستگذاری در ایان حاوزه 

هاا تکهایی مواجه ساخته اسات. از ساوی دیگار، مخاااب و کااربر نهاایی ولثرا با چالش

تگذاری ایان شهروندان هستند. گستردگی مخاابان نیز باعث افزایش حساسایت در سیاسا

جهت تحلیال و حکمرانای گاذار ها حوزه شده است. در چنین شرایطی استداده از چارچوب

کمک کننده است. در این راستا، این مطالعه بار چاارچوب تحلیلای نظاام ناوآوری فناوراناه 

(TISارائه شده )  ( متمرکز شده است2007و همکاران ) 3توسط هکر. 

ها و نهادهاا هاا، باازیگران، شابکهاز اجزا شامل فناوریای نظام نوآوری فناورانه مجموعه 

(، باا 2007است که فعا نه در توسعه یک فناوری خاص نقاش دارناد. هکار  و همکااران )

تجدیدپذیر زیست توده، هدت کارکرد بارای نظاام ناوآوری فناوراناه تعیاین  مطالعه فناوری

هاا تکسیاساتگذاری در حاوزه ولث کند.دهند این نظام چگونه کار میاند که نشان میکرده

                                                 
1. Fintech 
2. Wealthtech 
3. Hekkert 
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نیز مستلزم شناسایی کارکردها و بررسی عملکرد نظام مالی مدیریت ثرو  اسات. وابساتگی 

چاین، های ییرمالی و مبتنی بر فنااوری االاعاا  مانناد بلاکهای حوزهتک به فناوریولث

هاا باعاث ریسرعت با ی تحو   در ایان فناو داده و اینترنت اشیا وهوش مصنوعی، بزرگ

شده عمر خدما  نوین مالی و بدنبال آن پاسخ رژیم به این خدما  در مقایسه باا گاذار باه 

مد  و زود گذر باشد. بنابراین گاذار باه خادما  ناوین و متناو  فناوری تجدیدپذیر، کوتاه

های پیوسته و مستمر است. علاوه بر آن، کشورهای در مد  با نوآوریتک، گذاری کوتاهولث

های ذکر شده جایگاه پیرو نسابت باه کشاورهای توساعه توسعه مانند ایران در فناوری حال

که منجار  (Mohammadi, Bagheri Moghadam, ShojaeiCharmine.,2017)یافته دارند 

هاای ماالی در شود. مطالعه حاضر بار فناوریبه تداو  در کارکردها و نحوه عملکرد نظام می

ه و برآنست تا با بررسی نظرا  فعا ن این حاوزه در کشاور حوزه مدیریت ثرو  متمرکز شد

در حال توسعه ایران، به شناسایی کارکردهای نظام ناوآوری فنااوری ماالی مادیریت ثارو  

ساازی گاذار باه کناد کاه بارای بهینهبپردازد و سوال پژوهش را به این صاور  مطارم می

 ؟ها چه کارکردهایی در نظام مالی باید تحقق یابدتکولث

شاود. های متعادد آن معرفای میبندیهای ماالی و دساته، فناوری2در ادامه، در بخش 

تک تعریف شده و توضایحی از چاارچوب تحلیلای نظاام ناوآوری فناوراناه ارائاه سپس ولث

، کارکردهااای 4شااود و در بخااش شناساای پااژوهش بیااان می، روش3شااود. در بخااش می

 5شود. در نهایات در بخاش  ن حوزه ارائه میشناسایی شده حاصل از کدگذاری نظرا  فعا

ای از کارکردهای شناسایی شده این پاژوهش و کارکردهاای نظاام ناوآوری فناوراناه مقایسه

 ( انجام شده و پیشنهاداتی ارائه خواهد شد.2007هکر  و همکاران )
 

 پیشینه پووه  و چارچوب نظری

دانند ای نوآورانه میقان آن را ایدهبرخی از محقارائه شده است.  فنماتعاریف متعددی از 

های کسب و کار جدید یاا حتای کساب و کارهاای جدیاد منجار شاود تواند به مدلکه می

(Leong & Sung, 2018.)  اند که با استداده هایی تعریف کردهرا به عنوان شرکت فنمابرخی

 ,Mcquinn, Guo) ندپردازمیبهبود خدما  مالی  هها در فناوری االاعا  باز آخرین نوآوری

Castro., 2016.) ای دیگر آن را موتور محرکه توسعه پایدار در اقتصادعده (Shin & Choi, 

های نوپاا و به عنوان پلتدرمی برای نوآوری در صنعت ماالی و زمیناه ظهاور شارکت( 2019
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 ,.Shin & Choi, 2019; Sung, Leong, Sironi, OReilly, McMillan) انادتعریاف کرده

اناد. بارای مثاال را به عنوان فنااوری نوآوراناه تعریاف کرده فنمامحققان دیگر نیز (. 20 19

را شامل اراحای و تحویال محصاو   و  فنما، فناوری مالی یا (2017)و همکاران،  1لئونگ

دانناد کاه بار نهادهاای ماالی، رگو تورهاا، مشاتریان و خدما  مالی از اریق فنااوری می

. (Leong, Tan, Xiao, Tan, Sun., 2017)گاذارد عی از صنایع اثر میبازرگانان در ایف وسی
کناد ، از فناوری االاعا  مبتنی بر موبایل برای تقویت کارایی سیستم مالی استداده میفنما

 ,.Shin & Choi)دهاد افزارهای متنو ، خادماتی مبتنای بار تقاضاا ارائاه میو از اریق نرم

2019 .) 

و همکااران 2پالماه بارای مثاال. در ادبیاا  وجاود دارد فنمااز های متداوتی بندیدسته

مادیریت  و تکرگ، اینشورتک، سپاریجمع، هابانکی، پرداخت هایفنماهای ( دسته2019)

را به پول دیجیتال یا رمازارز،  هافنما( 2015) 3اند و هیکاک و ریچموندرا معرفی کرده ثرو 

دهی تک، وامولثمللی پول یا رمیتنس، مدیریت ثرو  یا البانکداری باز، پرداخت، انتقال بین

های ذکر شده مشااهده بندیاند. همانطور که در دستهیا لندتک و مدیریت پول تقسیم کرده

تک است که ارائه مشاوره مالی باه ، مدیریت ثرو  یا ولثفنماهای شود، یکی از زیرشاخهمی

ها متمرکز شده اسات لاذا در بخاش تکبر ولث شود. این مطالعهگذاران را شامل میسرمایه

 گردد.تک و خدما  نوین مالی آن ارائه میبعدی تعریدی از ولث

 تک(فناوری مدیریت ثروت )ولث

گذاری اسات کاه از ساوی مشااوران ماالی باه مدیریت ثرو ، خدما  مشااوره سارمایه

انناد حداظات از ثارو  و شود تا وضع مالی آنها را بهبود دهد و خدماتی ممشتریان ارائه می

تک یاا فنااوری مادیریت ثارو ، مدهاوم ثارو  و دهد. ولثریزی ثرو  را پوشش میبرنامه

های دیجیتال کاه بارای تساهیل فراینادهای مادیریت حلگیرد و به راهفناوری را در بر می

خادما  مادیریت ثارو  و  تاکولث هایشرکتبنابراین  .4اند اشاره داردثرو  اراحی شده

(. Palmie, Wincent, Parida, Caglar., 2019)دهناد های مجهز به فناوری ارائه میحلراه

                                                 
1. Leong 
2. Palmie 
3. Haycock & Richmond 
4. https://Surf.dev/what-is-wealthtech/#footer 

https://surf.dev/what-is-wealthtech/#footer
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گذاران کمک که به سرمایه اندتعریف کردهافزاری نرم را تکولث( 2018) 1چیستی و پوشمن

گذاری تصمیم بهتری بگیرند و به مدیران این امکان را کند تا درباره زمان و نحوه سرمایهمی

تمرکاز تر باه نداع مشاتریان خاود دسات یابناد. که به بازده بهتر با هزیناه پااییندهد می

ها در اول زنجیره ارزش مادیریت ثارو  اسات و تک بر شناسایی ناکارآییهای ولثشرکت

ها، بهباود تجرباه مشاتریان، مزایایی شامل مدیریت کارآتر پرتدوی، نقدشوندگی بهتر دارایی

 DARKE)دهاد تر ارائه میهای تراکنش شدافافته و فناوریشدافیت هزینه، مشاوره بهبودی

STAR, 2019). 
های مختلف تکامل یافته است. ابتدا دوره تحویل دساتی اساناد مدیریت ثرو  ای دوره

شدند. در ایان دوره نویس بودند و بین مشتریان مبادله میبود که در آن اسناد شرکت دست

کاارد. دوره بعاادی، دوره مکااانیزه کااردن زش میخلااق ار ،آگاااهی از قیماات سااهام و اخبااار

هاای تلگاراف باه سراسار دنیاا و اسااتداده از فراینادهای دساتی باود شاامل کشایدن کابل

های بسیار دور. در این دوره دسترسای های نوار تحریر برای ارسال االاعا  به فاصلهماشین

های کاامپیوتری باود کاه حلسریع به االاعا  حائز اهمیت بود. پس از آن، دوره توسعه راه

توانساتند از مناابع قیمات در سراسار دنیاا االاعاا  قدر  پردازش سریعی داشاتند و می

های آوری کنناد. در ایان دوره اینترنات و کامپیوترهاای خاانگی باه توساعه سیسااتمجماع

های ها و فرصاتهاای شارکتکارگزاری خرد آنلاین منجر شد و باعث شد دسترسی به داده

گذاران قرار گیرد. در ایان دوره عاواملی چاون بررسای ری در اختیار همه سرمایهگذاسرمایه

کرد. در نهایت دوره پیشرفت فنااوری ها، تحلیل آن و سریع عمل کردن ایجاد ارزش میداده

های پیشین را با رویکردهاای جدیاد فاراهم سااخته اسات. فرارسید که امکان تقویت روش

و تغییار  انتقاضا برای شدافیت و افزایش آگااهی مشاتری تحو   در مدیریت ثرو  به دلیل

 (.Chisti & Pushman, 2018) حاصل شده است آنهاترجیحا  
اناد شاامل مشااوران تاک را باه هدات ابقاه تقسایم کردهولثبرخی فعا ن بازار مالی 

، 5، کاارگزاری دیجیتاال4گذاری خارد، سارمایه3های بازنشساتگی رباتیاک، صندوق2رباتیک

                                                 
1. Chisti & Pushman 
2. Robo-Advisors 
3. Robo-Retirement 
4. Micro-Investment 
5 . Digital Brokers 
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Alam et al. ,) 3افزارهاای خادما  ماالینرمو  2، مدیریت پرتداوی1گذاریارهای سرمایهابز

2019 .) 
مااالی و ماادیریت  هایهااای دیجیتااالی هسااتند کااه پیشاانهادمشاااوران رباتیااک، پلتدرم

با مداخله کم نیروی انسانی و از اریاق هاوش مصانوعی ، آنلاینرا به صور  گذاری سرمایه

گذار کماک دهی به یاک پرتداوی متناو  باه سارمایهر انتخاب و شکلد آنهادهند. ارائه می

 Alam et) دنگیرگذار را در نظر مید و در این راستا تمایل به ریسک و اهداف سرمایهنکنمی

al., 2019; Ghazinoory, Daneshmand-mehr and Azadegan., 2013.)  مشاوران رباتیک

ریاق اتصاال باه اینترنات در دساترس هساتند و به راحتی در هر زمان و مکان و تنهاا از ا

های مشاوره را کاهش دهند و کارمزد کمتاری نسابت باه مشااوران انساانی توانند هزینهمی

آنها از اریق استداده از هوش مصانوعی  (.Abraham, Schmukler, Tessada., 2019) دارند

دی بارای متخصصاان اند و تهدیو اتوماسیون، منجر به تکامل در صنعت مدیریت ثرو  شده

 (.PLUG and PLAY,2019شوند )مدیریت ثرو  محسوب می

و  هساتندهای دیجیتال مشاوران رباتیک های بازنشستگی رباتیک، مشابه پلتدرمصندوق

انادازهای بازنشساتگی د و در زمیناه مادیریت پسنکنبازنشستگی را تنظیم می هایپرتدوی

گذاری باه مبلا  هایی هستند که امکان سارمایهدرمپلت ،گذاری خردسرمایه .دنکنفعالیت می

تر کاردن هزیناهها بدنبال ساده و کمتکولثد . این دسته از نسازکم را برای افراد میسر می

تواند مبل  بسیار کمی از ها فرد میگذاریهای خرد هستند. در اینگونه سرمایهگذاریسرمایه

کاارگزاری  .بادون اینکاه حاق کمیسایون بپاردازدگذاری کناد انداز خود را نیز سرمایهپس

افزارهااایی هسااتند کااه دسترساای بااه االاعااا  و نرمهااای آنلایاان و دیجیتااال، پلتدرم

کنند. به موازا  کارگزاری دیجیتال، ابقه دیگری تحت گذاری در بازار را تسهیل میسرمایه

گذاری دهاد سارمایهگذاران امکاان مایعنوان معاملا  اجتماعی مطرم شده که به سارمایه

گذاری، ابزارهاای سارمایه کنندگان با تجربه را دنبال و کپی کنند.انجام گرفته توسط معامله

افزارهاای متدااو  هساتند کاه ابزارهاای مقایساه، تحقیاق و نرمترکیبی از انوا  خدما  و 

 .کنندای از مشاوران را فراهم میدسترسی به شبکه

                                                 
1. Investment Tools 
2. Portfolio Management 
3. Financial Services Software 
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گذاران و مشااوران ماالی هایی هستند کاه باه سارمایهدرممدیریت پرتدوی، ابزارها و پلت

گذاریشان را یکپارچه و مدیریت کنند. آنها با تحلیال سابد کنند تا پرتدوی سرمایهکمک می

افزارهاایی جهات نرمافزارهاای خادما  ماالی، نرم دهناد.سهام مدیریت ریسک را انجام می

افزارهاایی کاه امنیات کااربران را نرم ،لبرای مثا .حمایت از مدیریت ثرو  دیجیتال هستند

 کنند از این دساته هساتندشان تامین میهای مالی به حساب بانکیهنگام اتصال اپلیکیشن

(Alam et al., 2019; Chisti & Pushman, 2018.) 

گذاری در بازار سرمایه ای سال هاای اخیار باعاث شاده خادما  اقبال مردم به سرمایه

از پیش مورد توجه قرار گیرد. توسعه و انتشار نوآوری فناورانه مدیریت ها بیش تکنوین ولث

گیری تعاملا  میان بازیگران و نهادهاا اسات. از ایان رو ثرو  و استداده از آن نیازمند شکل

این مطالعه با تمرکز بر چارچوب تحلیلی نظام نوآوری فناورانه به شناسایی کارکردهاای  زم 

دازد. در ادامه تعریدی از نظام نوآوری فناورانه و کارکردهای آن ارائه پرتک میبرای گذار ولث

 شود.می

 نظام نوروری فناورانه

تحات یاک چاارچوب از بازیگران اسات کاه  پویایی های نوآوری، دربرگیرنده شبکهنظام

هساتند و در نهادی خاص و در یک زمینه اقتصادی و صنعتی خاص باا یکادیگر در تعامال 

 (.Carlson & Stankiewicz, 1991) برداری از فناوری مشاارکت دارنادو بهره خلق و انتشار
 ,Markard & Truffer) اسات 1های نظام این است که مبتنی بار کارکردهاایکی از ویژگی

. کارکردهای شونددهند، ارزیابی و مقایسه میو با توجه به کارکردهایی که انجام می (;2008

ها(، ها و ساازمانمیان اجازای نظاام )باه عناوان مثاال شارکت ها و تعاملا نظام به ویژگی

 ;Hekkert, Suur, Negro, Kuhl, Ann, et al., 2007)شاود ها و نهادهاا مرباوم میشابکه

Tatina, 2017 &Narimani Ghazinoory, ). در نظاام ناوآوری نشاان  2دیادگاه کاارکردی

 .(Markard & Truffer, 2008)کند کند یا چگونه کار میدهد نظام چه کاری میمی
یاک هاا در حاوزه ای از تعاملا  بنگاهدر این میان، نظام نوآوری فناورانه به عنوان شبکه

عملکارد کلای آن ایجااد،  کاهشود تحت زیرساخت نهادی خاص تعریف می و فناوری خاص

                                                 
1. Functions 
2. Functional Perspective 
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ران تاوان باه باازیگاز اجازای نظاام ناوآوری فناوراناه میانتشار و استداده از فناوری اسات. 

های خصوصاای و دولتاای تاثیرگااذار باار فراینااد توسااعه فناااوری یااا قانونگااذاری و )سااازمان

ها )یاادگیری، گری و تامین ماالی(، نهادهاا )نهادهاای رسامی و ییررسامی(، شابکهتنظیم

 Wieczorek)زیرساخت )فیزیکی، دانشی و مالی( اشاره کرد سیاسی و حمایتی( و فناوری و 

& Hekkert., 2012; Miremadi,2019.) (، هدات کاارکرد بارای 2007) هکر  و همکااران

های کارآفریناناه، توساعه داناش و د که عبارتند از: فعالیتنظام نوآوری فناورانه تعیین کردن

گیری باازار، بسایم مناابع ها، هدایت پاژوهش، شاکلیادگیری، انتشار دانش از اریق شبکه

 گیری ائتلاف.مالی و انسانی و شکل

های کارآفرینانه است. نقش کارآفرینان تبدیل پتانسیل توسعه داناش ل فعالیتکارکرد او

های تجااری اسات. ها و بازارها به اقدام عینای و ایجااد و اساتداده از فرصاتجدید و شبکه

هاای تحقیاق و توساعه، کارکرد دوم، توسعه دانش و یاادگیری اسات کاه از اریاق فعالیت

شود. کاارکرد ساوم انتشاار تقلید حاصل می همچنین وآزمایش، یادگیری از اریق استداده 

های تحقیاق و توساعه تواند منجر به تغییرا  در برناماهها است که میدانش از اریق شبکه

ها تبادل االاعاتی مانند دانش بنیادی یا دانش نحوه استداده از . مهمترین ویژگی شبکهشود

هایی در نظاام ناوآوری اشااره فعالیت است و بهپژوهش  هدایتکارکرد چهارم فناوری است. 

شود. به عنوان مثاال، ها و نیازهای خاص کاربران فناوری میمنجر به وضوم خواسته دارد که

توسعه فنااوری در آن مسایر را تحریاک مشروعیت و گیری دولت در یک حوزه خاص، هدف

کاه باه فیاای  گیری بازار اساتشود. کارکرد پنجم شکلکند و منجر به بسیم منابع میمی

کااربرد  موقات بارای های جدید اشاره دارد برای مثاال ایجااد باازاریحمایتی برای فناوری

های مالیاتی و ییاره. کاارکرد ششام بسایم مناابع ماالی و و ارائه حمایت 1های کنامفعالیت

شاود و هاا در نظاام ناوآوری محساوب میکه ورودی مهمی برای هماه فعالیت انسانی است

گیری ائاتلاف اشااره نهایتا کارکرد هدتم به شکلکند. کست پروژه را تعیین میموفقیت یا ش

. برای آنکه فناوری جدید به خوبی توسعه یابد باید به بخشی از رژیم فعلی تبدیل شاود. دارد

هاای تواند مدافع نوآوری باشد، بارای تاامین مناابع  بای کناد، رژیممی گیری ائتلافشکل

 ,Hekkert et al., 2007. Negro)ند و قوانینی جدیاد ایجااد کناد مالیاتی مطلوب تعیین ک

                                                 
1 .Niche: اشاره دارد های بنیادینوآوریمکانی برای به  ی نوآورانههاکنام 
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Hekkert, Smits., 2008.)  اگر تعاملا  مطلوبی میان کارکردهاای ذکار شاده شاکل گیارد

 . شودمنجر به انتشار فناوری جدید می

گیری نظام ناوآوری فناوراناه و تعامال میاان کارکردهاا ها نیز شکلتکبرای توسعه ولث

های نوظهور و پیشرفته مبتنی وابسته به فناوریتک، خدماتی ولثاما خدما   ضروری است.

هاا تحاو   چین و ... هساتند. ایان فناوریبر فناوری االاعا  مانند هوش مصنوعی، بلاک

سریعی دارند و هرگونه تغییر در آنها منجر باه تغییار و یاا تکامال خادما  ماالی در حاوزه 

های بازیگران مسلط رژیم را در پای دارد. ایان شارایط ریگیشود و موضعمدیریت ثرو  می

ماد  هایی با تغییرا  سریع و مساتمر و کوتاهتک، نوآوریهای مالی ولثباعث شده نوآوری

نسابت باه ساایر فنی با سارعت بیشاتری -باشد و لذا گذار و پذیرش آنها در رژیم اجتماعی

تعااملا  میاان  گیریا و نحاوه شاکلاتداق بیافتد. در چنین شارایطی کارکردها ها،فناوری

هاایی باا سارعت متدااو  از فناوری کنشگران جهت تولید و انتشار نوآوری و استداده از آن

باشد. لاذا ایان مطالعاه باا تاکیاد بار مد  و بلندمد  میتحو   کمتر و دوره تکامل میان

فناورانه در حاوزه  تک، به شناسایی کارکردهای نظام نوآوریمد  بودن دوره گذار ولثکوتاه

 پردازد. مدیریت ثرو  در کشور در حال توسعه ایران می
 

 شناسی پووه روش

ماد  پژوهش حاضر هدف شناسایی کارکردهای نظام مالی با سرعت تحو   با  و کوتاه

کند و در این راستا بر حوزه مدیریت ثرو  و بار کشاور در حاال توساعه ایاران را دنبال می

پارادایم پژوهش تدسیرگرایانه و روش پژوهش کیدی است و با استداده از  متمرکز شده است.

استراتژی تحلیل محتوا، نظرا  فعا ن حاوزه دربااره اقاداما   زم در نظاام نوآوراناه ماالی 

چارچوب تحلیلی نظام ناوآوری فناوراناه، بررسی و کدگذاری شده است و با کمک گرفتن از 

 ه نظام شناسایی شدند.کارکردهای  زم جهت عملکرد بهین

آیاز کارده و  1394تک فعالیت خود را از سال ولث 1از آنجایی که اولین شرکت نوآفرین

تک اتدااق افتااده اسات لاذا بررسای ای این مد  در کشور تحو   متداوتی در حوزه ولث

 نظرا  فعا ن دوره ای زمان و در مواجهه با تحو   نوآورانه متعدد، بررسی شده اسات. در

                                                 
1. Startup 
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های مالی و های منتشر شده در رسانهها و مصاحبهها از اریق مطالعه گزارشاین راستا داده

 1399تک( تاا پایاان گیری اولین شرکت نوآفرین ولث)شکل 1394تکی ای بازه زمانی فین

بازیگر تاثیرگذار این حوزه  23آوری شده است. مطالب تحت بررسی دربرگیرنده نظرا  جمع

رس اوراق بهادار، شرکت بورس اوراق بهادار، فرابورس، شرکت مدیریت فنااوری از سازمان بو

های ناوآفرین باوده اسات. تاک و شارکتتاک، انجمان فینبورس تهران، فعا ن رسانه فین

 گزارش شده است. 1ها در جدول های تحت بررسی و تعداد گزارشها، کلید واژهرسانه
 

 هاروری دادهنحوه جم  :1شماره  جدول

فناوری 

 مالی

ها و تعداد گزارش هاکلیدواژه های مورد بررسیرسانه

های بررسی مصاحبه

 شده

ها و تعداد گزارش

های مصاحبه

 مرتبط

ها که تعداد خبره

نظراتشان بررسی 

 شد

نامه پرداخت، پیوست، هدتهراه تکولث

شنبه، پایگاه خبری بازار 

 سرمایه ایران

بورس، فناوری 

تک، بورس، ولث

 دیریت ثرو م

235 72 23 

 

تک مطالعاه شاد و مطاالبی کاه باه نظارا  های فینمنتشر شده در رسانه ابتدا مطالب

تک اشااره های موجود در مسیر گذار ولثخبرگان حوزه درباره اقداما  انجام شده و کاستی

بندی شادند و آوری شده به لحاظ محتوایی دساتهداشتند استخراج شد. سپس مطالب جمع

 تک کاه بارای گاذار بایاد محقاق شاود شناساایی شاد.ردهای نظام مالی فناورانه ولثکارک

که هم به مباحث نظاام ناوآوری و کارکردهای شناسایی شده در اختیار دو خبره دانشگاهی 

و متناساب باا نظارا  آنهاا تعادیل شاد و  اند قارارداده شادهای مالی آگاه بودههم فناوری

 کارکردها نهایی شدند.
 نمونه کدگذاری و استخراج کارکرد :2اره شم جدول

 کد مفاهیم کارکرد و مقوله

 (7کارکرد 

تربیت نیروی 

 متخصص

نویسی ایلب مهاجر  میکند و به لحاظ نیروی نیروی انسانی کارآمد در حوزه برنامه هاخبره

 .18نویسی کمبود وجود داردمتخصص در برنامه

ها در واسطه

 بورس

نویسی و فناوری االاعا  دور زار سرمایه بشد  از حوزه برنامهها و بازیگران باشرکت

گذاری نه تنها های سرمایه. مدیران شرکت22هستند و نگاه سنتی به بازار سرمایه دارند

از فیای معاملا  الگوریتمی بلکه از مدهوم فناوری االاعا  دور هستند و هنوز متوجه 

 .15شان را با  ببرندوریتوانند بهرهنیستند با کمک فناوری می

مسئو ن و 

 گیرندگانتصمیم

برخی مدیران دولتی با بورس آشنا نیستند و سواد مالی مسئو ن کم است 

های گیران از نتایم تصمیما  خود بر درآمد و سودآوری شرکتوسیاستگذاران و تصمیم

 .11بازار سرمایه شناخت ندارند
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 های پووه  یافته

 ظام نورورانه مالی مدیریت ثروتشناسایی کارکردهای ن

عمار کوتااه خادما ،  هایی مانند سرعت با ی تحاو   وبه دلیل ویژگی هافنماگذار به 

های متعادد باا خادما  هاا و دارا باودن زیرشااخهوابستگی به تحو   فناورانه ساایر حوزه

 گاذاریو تاد افماد  اتدااق مایهای کوتاهدر دوره کهماهیتی مبهم و پیچیده دارد  ،متنو 

های ذکر شده، کارکردهای نظاام ماالی متدااو  از شود. به دلیل ویژگیمستمر محسوب می

( اساات. 2007کارکردهاای پذیرفتااه شاده در نظااام ناوآوری فناورانااه هکار  و همکاااران )

ها نیز از این قاعده مستثنی نیستند. در این مرحله کارکردهای  زم جهات عملکارد تکولث

اورانه مدیریت ثرو  در ایران با توجه به نظرا  فعا ن ایان حاوزه در ایاران نظام نوآوری فن

 شناسایی شدند که عبارتند از:

های باازار سارمایه، امکاان ورود گساترده گساترش زیرسااخت تامین زیرساخت فناوراناه:

های ساازد. عالاوه بار آن شارکتگیری شرایط رقابتی را فراهم میهای فناور و شکلشرکت

دارناد. از ساوی  APIهایشان نیاز به زیرسااخت مناساب و ارائاه ن برای انجام فعالیتنوآفری

دیگر ارائه خدما  نوین مدیریت ثرو  مانند مشاوران رباتیک و کارگزاری دیجیتاال وابساته 

چین و هوش مصنوعی است و باید شرایط مناسب برای گسترش های نوآیند بلاکبه فناوری

از کارکردهایی که در این پژوهش بر آن تاکید شده، کارکرد تاامین  آنها فراهم شود. لذا یکی

 زیرساخت فناورانه است. 

باه لحااظ روابط میاان باازیگران مختلاف باورس نو   سازی:گیری ارتباطات و شبکهشکل

هاا و سارعت گاذار اثار تککارایی نظام مالی، نحوه گذار به ولث بودن بر همکارانه یا رقابتی

های گیری روابط مناسب میان شرکتلا  بازیگران چندسویه است و به شکلگذارد. تعاممی

های ناوآفرین و باازیگران سانتی مانناد کاارگزاران و مشااوران؛ و نوآفرین و بورس، شارکت

گذاران با بورس و رابطه نهادهای مالی بانک و بورس اشاره دارد. برای همچنین رابطه سرمایه

های ارکان باورس اسات کاه ها دسترسی به دادهتکد ولثهای اصلی رشمثال، یکی از شرم

های ناوآفرین و نهادهاای مربوااه اسات. گیری روابط مناساب میاان شارکتمستلزم شکل

های نوآفرین نیز عامل دیگری است همسوسازی منافع کارگزاران و مشاوران سنتی با شرکت
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تاک مانناد خادما  فرین ولثهای نوآکه باید مورد توجه قرار گیرد. خدما  نوآورانه شرکت

شاود و یاا رنگ شدن نقاش کاارگزاران و مشااوران سانتی میمشاوران رباتیک منجر به کم

های معااملاتی را تغییار گذاران و واساطهمعاملا  الگوریتمی رواباط سانتی میاان سارمایه

باه  گذاران و باازار سارمایه و اقباالدهد. علاوه بر موارد ذکر شده، رواباط میاان سارمایهمی

گذارد. از دهی بازار اثر میتک و شکلگذاری در بورس نیز بر تقاضا برای خدما  ولثسرمایه

های ماالی و اساتداده از خادما  نوآوراناه سوی دیگر، ورود به بازار سرمایه از اریق واسطه

کند و بدین ترتیاب بار گذاران کمک میتک به اصلام رفتار سرمایههای نوآفرین ولثشرکت

دهد. همچنین، بحاث همگرایای افزاید و نوسانا  در بازار سرمایه را کاهش میبازار میثبا  

تر شاود، بازارهای بورس و بانک مطرم است. هرچقدر ارتبام بازار پول و بازار سرمایه نزدیک

گیری ارتباااا  شود. عوامل ذکر شده تحت کارکرد شکلها هموارتر میتکمسیر برای ولث

م شااده اساات. در حااال حاضاار در کشااور رویاادادهای تخصصاای و سااازی مطاارو شبکه

هایی با هدف ایجاد فیاای تعامال صااحبان ایاده و ناوآوران باا ساایر باازیگران و نمایشگاه

 شود. رسانی به عامه نیز پیگیری میشود و ضمن آن آگاهیسازی برگزار میشبکه

گذاری تجربیاا  گیری ارتباااا ، بحاث اشاتراکعلاوه بار شاکل تبادل اطاعات و دان :

های نوآفرین با یکدیگر و همچنین تبادل تجربیا  میان بانک و باورس مطارم اسات شرکت

افازایش یاادگیری  که تحت عنوان کارکرد تبادل االاعا  و دانش به آن اشاره شده اسات و

 را به همراه دارد.و ارائه خدما  نوین از سوی آنها های نوآفرین شرکت

ارائاه خادما  ناوین و تعیاین دامناه فعالیات آنهاا مساتلزم  سیاستگذاری و قانونگذاری:

های جدیاد بارای ناماهگری و تعدیل در قوانین است. از یک سو نیاز به قوانین و آیینتنظیم

های نوآفرین است تا امنیت مالی شاهروندان و حاریم تنظیم و کنترل حیطه فعالیت شرکت

صی آنها حدظ شود، از سوی دیگار قاوانین سانتی موجاود باعاث محادودیت فعالیات خصو

های نوآفرین شده است و باید تعدیل شود به نحوی کاه هام قاوانین حماایتی بارای شرکت

ساازی ها به داده فراهم شود و هم حیطه مسئولیت بازیگران متعدد شدافتکدسترسی ولث

شود. ایجاد چارچوب نظارتی برای نظاار  بار  و مشخص شود و از حقوق سهامداران حمایت

 شود.گیری اعتماد میفرایند منجر به شکل
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تاک منجار های نوآفرین متعدد در حوزه ولثنکته قابل توجه دیگر اینکه فعالیت شرکت

به عدم تمرکز در ارائه خدما  شده است و چنین شرایطی مستلزم آن است که نظاار  نیاز 

ارج شاود و ییرمتمرکاز شاود و باا کماک فنااوری و از اریاق از حالت متمرکز و دولتی خ

ها انجام شود. از ساوی دیگار سارعت تکهای نوآفرین فعال در رگو توری یعنی رگشرکت

تحو   با  مستلزم تسریع در فرایندهای اداری مجوزدهی و ... است بنابراین سیاساتگذاری 

بارای مثاال از نظارا  تخصصای این حاوزه نیاز بایاد از حالات بوروکراتیاک خاارج شاود. 

های نوآفرین آگاه به فناوری استداده شود و با آنها مشور  شود تاا کمباود آگااهی و شرکت

دیدگاه سنتی سیاستگذاران جبران شود و سیاستگذاری مطلوب و بهینه میسر شود. عوامال 

 ذکر شده تحت عنوان کارکرد قانونگذاری و سیاستگذاری مطرم شده است.

هاای ماالی را از ساایر بحث قابل تامل دیگری که گذار فناوری به شهروندان: رگاهی بخشی

سازد کاربران هستند. کاربرانِ نهایی خدما  مالی نوظهور، شاهروندان و ها متمایز میفناوری

عامه مردم هستند. آگاهی بخشی به شهروندان از یک ساو آشناساازی باا خادما  نوآوراناه 

گیرد و از سوی دیگر ارتقاا ساواد ن و سواد دیجیتال را در بر میتک و نحوه استداده از آولث

کند. سرمایه گذاری در بورس به خودی خود مستلزم آماوزش مالی شهروندان را پیگیری می

گذاری آنلایان و سازی شرایط سرمایهحال با فراهم شهروندان و ارتقا آگاهی شهروندان است.

زایش احساساا  و رفتارهاای هیجاانی، بحاث گیری شاهروندان و افاافزایش سرعت تصمیم

های مختلف آموزش در بازار سرمایه و ارتقا سواد مالی شهروندان و آشنایی با ابزارها و گزینه

یابد. در این راستا نیاز باه ایداای نقاش و ورود مادارس و گذاری اهمیتی میاعف میسرمایه

ساازی و وه بر ارتقا ساواد، فرهنگها برای آموزش سواد مالی به شهروندان است. علادانشگاه

های اجتمااعی تعیین سازوکار برای یادگیری اجتماعی نیز باید مورد توجه قرار گیرد. شابکه

بخشی به شاهروندان در این زمینه نقش پررنگی دارند. عوامل ذکر شده تحت کارکرد آگاهی

 مطرم شده است.

ای در اختیاار آنهاا قارار که بودجهمستلزم آن است های نوآفرین شرکتفعالیت  مالی:تامین

رساانی انجاام دهناد. داده شود تا بتوانند به ارائه خدمت بپردازند و بارای آن تبلیا  و االا 

ورود به باازار سارمایه اسات کاه های نوآفرین شرکتهای تامین مالی برای مثال یکی از راه

های شارکتو ارزشاگذاری های ماالی مستلزم تغییر در قوانینی مانند الزام به تهیاه صاور 
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ایلب فاقد ساختار شرکتی هستند و ساختار ساازمانی های نوآفرین شرکتاست زیرا نوآفرین 

های مبتنی بار فنااوری االاعاا  ساده و کوچک دارند و الزام به افزایش شدافیت در شرکت

 های آتی آنها شود. برای ارزشگذاری ممکن است باعث لو رفتن پروژه

کارکرد بعدی تربیت نیروی متخصص است که در سه دسته تعریف  خصص:تربیت نیروی مت

نویس و آگاه باه فنااوری های برنامهشود: دسته اول، ارتقا تخصص فناورانه و تربیت خبرهمی

ها و باازیگران گیرد. دساته دوم بار شارکتاالاعا  جهت ارائه خدما  نواورانه را در بر می

ازی آنها با فواید اساتداده از فنااوری در ارائاه خادما  و بازار سرمایه متمرکز است و آشناس

کند. دسته سوم افزایش سواد دیجیتال مدیران وری را دنبال میتاثیر فناوری بر افزایش بهره

 کند.دولتی و سیاستگذاران را پیگیری می

ارائه خدما  نوین ماالی مساتلزم ورود باازیگرانی مانناد واحاد تحقیاق و  تحقیق و توسعه:

افزاری در حاوزه های جدید جهت ارائه راهکارهای نرمسعه بورس و تعریف نهادها و کمیتهتو

 در بورس است. فنمافناوری االاعا  و پیگیری 

شاود. آنهاا ارائاه میهای ناوآفرین شرکتها ایلب از سوی این فعالیت های نورورانه:فعالیت

زهای مخاابان باه ارائاه خادما  های موجود و با شناسایی نیاها و ریسکمتناسب با چالش

پردازناد. خادما  آنهاا شاامل ارائاه نوین سدارشی و شخصی متناسب با شرایط هر فرد می

مشاوره، مدیریت پرتدوی، سرمایه گذاری خرد و ... است. برخی نیاز نحاوه ارائاه خادما  را 

ه تمرکاز گذاری در باازار سارمایاند و بر تسهیل دسترسی شاهروندان باه سارمایهتغییر داده

 اند.کرده

آیاز شده و چندین خادمت  1394تک در ایران از سال های نوآفرین ولثفعالیت شرکت

هنوز روابط منظم میان نهادهای مختلف شکل نگرفته و تقادم و  شود امانواورانه را شامل می

ز اها برخی خدما  با ورود و ترویم فناوریبرای مثال تأخر کارکردها الگوی مشخصی ندارد. 

گیری سیاساتگذاران و جهاتپاس از در حالیکه برخی دیگار  کلید خوردهسوی متخصصان 

نوآوری در ارائه خدما  ماالی، مبتنای بار تخصاص فناوراناه  .ه استمطرم شد وضع قوانین

نویسان باه ایان مالی است که باعث شده متخصصان فناوری االاعا  و برنامههای ییرحوزه

ی نیازهااای بااازار و کاااربران بااه ارائااه خاادما  بپردازنااد حااوزه ورود کننااد و بااا شناسااای

، رگو تاور های نوآفرینشرکت(. با استقبال از خدما  و گسترش سطح فعالیت )
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شاود و بحاث گساترش زیرسااخت فناوراناه، ارتقاا امنیات و گساترش و قانونگذار وارد می

ناااااد کباااااه االاعاااااا  را پیگیاااااری میهای ناااااوآفرین شااااارکتدسترسااااای 

برخاای خاادما  نوظهااور نیااز ابتاادا سیاسااتگذاران و (. در )

های تحقیقااتی و های صنعت مانند بورس و فرابورس وارد شادند و باا ایجااد کمیتاهمسلط

 رسانی به شهروندان شرایط را برای ارائه خدما  فاراهم سااختندهای مالی و آگاهیحمایت

( .) 

هاای ارکردهای موفق و نااموفق و تحلیال تعااملا ، درکای از نقاصشناسایی زنجیره ک

بارای مثاال، کناد. مشکلا  را تسهیل می یلبه برگیری برای دهد و تصمیمموجود ارائه می

خدماتی مانند مشاوره و مدیریت پرتداوی و ارائاه راهکارهاای سدارشای از ساوی باازیگران 

شاود. اماا در زمیناه کاارگزاری را میمسلط بورس و فرابورس حمایت شاده و در ایاران اجا

دیجیتال و معاملا  الگوریتمی، خدما  ارائه شده تنها بازار کاوچکی را باه خاود اختصااص 

گیری سیاستگذاران در برابر آن مشخص نیست. ضمن اینکه رویکارد دولتای و داده و موضع

عیا ناهمسو های متداو  و بگیریانحصار دولت باعث شده بازیگران دولتی و خصوصی جهت

 های نوین داشته باشند. در برابر فناوری

در حوزه معاملا  الگوریتمی، به دلیل جدید باودن فنااوری، هناوز زیرسااخت مناساب 

فراهم نشده است و فعا ن بورس نگاه سنتی به فنااوری دارناد. االاعاا  باورس در اختیاار 

هاا تکلتای در برابار ولثهای دوهای قادیمی و شارکتگیارد، ساازمانها قرار نمیتکولث

های ناوآفرین کنند و با آنها تعارض منافع دارند. همکاری درستی میاان شارکتمقاومت می

شاود. ضاوابط و گذاری تجربیاا  باه درساتی و کاارآ انجاام نمینیز شکل نگرفته و اشتراک

 ناویس معااملا  الگاوریتمی ازمقررا  یکپارچه وجود ندارد و سیاساتگذاران در تهیاه پیش

های کنند که باعث شده حیطه فعالیت این شارکتهای نوآفرین استداده نمیمشور  شرکت

 نوآفرین هنوز مشخص نباشد. 

های نوآفرین کارگزاری دیجیتال نیز با موانعی مواجه هستند. تعاارض مناافع باا شرکت 

کارگزاران سنتی باعث کاهش سرعت گذار و عدم شادافیت قاوانین در زمیناه فعالیات ایان 

های نوآفرین شاده اسات. تعریدای از کاارگزاری دیجیتاال در قاانون وجاود نادارد و شرکت
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ها مشخص نیست. حمایت از حقوق سهامداران نیز ضعیف اسات. رویکارد نظاار  مسئولیت

های ناوآفرین اسات و تعاادل مناساب های موجود مانع چابکی شارکتمتمرکز و بروکراسی

های ذکر شاده منجار رتی شکل نگرفته است. کاستیهای نظامیان منبع باز بودن و سیاست

های نوآفرین ایان ای ناقص شده و در نتیجه سطح ارائه خدما  شرکتگیری چرخهبه شکل

 حوزه در سطحی محدود باقی مانده است.
  

 گیریبحث و نتیجه

هاای ماالی گیری نظام نوآوری فناورانه اسات. گاذار فناوریتوسعه فناوری مستلزم شکل

این پاژوهش بار نظاام ناوآوری فناوراناه در حاوزه ماالی مد  و مستمر است. کوتاهگذاری 

پیشابرد اهاداف تحقاق گاذار و شناسایی کارکردهای ضروری برای  بهمتمرکز شده است و 

مبتنی بر شرایط فناوری مالی در کشور و با توجه به نظرا  خبرگان و فعا ن این  نظام مالی

ند کاه عبارتناد از: تاامین زیرسااخت کارکرد شناسایی شد 9. در نتیجه ه استپرداخت حوزه

ساازی، تباادل االاعاا  و داناش، سیاساتگذاری و دهی به ارتبااا  و شبکهفناورانه، شکل

ماالی، توساعه گیری شاهروندی ماالی، تامینبخشی به شهروندان و شکلقانونگذاری، آگاهی

نوآورانه. کارکردهای شناساایی شاده های منابع انسانی، تحقیق و توسعه و در نهایت فعالیت

اناد. های نوآوری دیگر مقایسه شدهتک با کارکردهای شناسایی شده در نظامدر گذار به ولث

برای مثال هکر  و همکاران، در بعد تامین منابع انسانی، به کارکرد بسایم مناابع در نظاام 

اناد اسات توجاه کارده نوآوری که دربرگیرنده تامین سرمایه مالی و نیروی متخصص انسانی

(Hekkert et al., 2007) ماالی و تربیات نیاروی انساانی اما مطالعه حاضر عالاوه بار تاامین

داند و این به دلیال گیری شهروندی مالی را نیز از ضروریا  تحقق گذار میمتخصص، شکل

های مالی است چرا که کااربر نهاایی ماردم هساتند و پاذیرش آنهاا و ماهیت متداو  نظام

شود. عادم پاذیرش اناییشان در استداده از خدما  نوآورانه منجر به تحقق گذار موفق میتو

شهروندان چه در جایگاه خریدار یا جایگاه فروشنده که ارفین انجام معاملا  در نظام مالی 

تک را به همراه دارد و اگر حلقه تقاضا را نداشته باشیم گاذاری هستند، عدم استقبال از ولث

-نوری و همکاران در شناسایی کارکردهای نظام ناوآوری مسائلهیرد. البته قاضیگشکل نمی

بخشی عاماه و نقاش آن در مشاروعیت و پاذیرش اجتمااعی اشااره محور، به اهمیت آگاهی

. علاوه بار ماوارد ذکار (Ghazinoory, Nasri, Ameri, Montazer, Shayan.,2020)کردند 
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دهاای بااه بااازار و شااکل(Ghazinoory et al., 2020)شااده، کارکردهااای استانداردسااازی 

(Hekkert et al., 2007; Ghazinoory et al., 2020نیز در نظام ) های نوآوری مطارم شاده

، کارکرد استانداردسازی ذیل کاارکرد تاامین هااست. در مطالعه حاضر، به دلیل ماهیت داده

ه ایجاد محیط امان و رقاابتی دهی به بازار که بزیرساخت فناورانه قرار گرفت و کارکرد شکل

دهی به ارتبااا  قرار گرفته زیرا ایان برای خدما  نوآورانه اشاره دارد، در ذیل کارکرد شکل

  محیط حمایتی نتیجه رفتار بازیگران مختلف در نظر گرفته شده است.

ای از کارکردهای نظام ناوآوری فناوراناه ماالی شناساایی شاده در ایان مقالاه و مقایسه

 ارائه شده است. 3(، در جدول 2007های نظام نوآوری فناورانه هکر  و همکاران )کارکرد
 

 های مطالعهمقایسه کارکردهای نظام نوروری فناورانه هکرت و همکاران و یافته: 3شماره جدول

نظام نوروری فناورانه 

 مالی 

 ینظام نورور

 فناورانه

 توضیحات

تامین زیرساخت 

 فناورانه

ها مانند اینترنت اشیا، هوش به تحو   فناورانه سایرحوزه فنمابه وابستگی  -

مصنوعی و ... و ضرور  همگام شدن با تحو   اشاره دارد. ایران در زمینه 

های ذکر شده در جایگاه پیرو نسبت به کشورهای توسعه یافته قرار فناوری

 تک و عدم درک جایگاه فناوریدارد و با محدودیت زیرساخت در حوزه ولث

 االاعا  مواجه است. 

گیری ارتبااا  و شکل

 سازیشبکه

 دهیشکل

 بازار

 

 

دهی به بازار و ایجاد ائتلاف در نظام نوآوری فناورانه هکر  کارکردهای شکل

های جدید و  بی برای ( به ایجاد فیایی امن برای فناوری2007و همکاران )

تاثیر تعدیل ه شد  تحتهای مالی برقابت با رژیم سابق اشاره دارد. فناوری

های نوآفرین در نظام مالی و حمایت روابط بازیگران سنتی صنعت و شرکت

از خدما  نوآورانه هستند. برآیند حاصل از موافق یا مخالف بودن بازیگران 

دهی به بازار متعدد و روابط همکارانه یا رقابتی نهادهای مختلف باعث شکل

انه در مقابل خدما  سنتی را تعیین شود و نحوه ارائه خدما  نوآورمی

گذاران در بورس به عنوان یکی از بازیگران در کند. از سوی دیگر سرمایهمی

اند و اعتماد و اقبال آنها به بازار سرمایه نیز بازار سرمایه در نظر گرفته شده

دهی به بازار تاثیرگذار است. لذا این کارکرد تحت عنوان در نحوه شکل

 بااا  میان نهادها مطرم شده است. گیری ارتشکل

 یریگشکل

 ائتلاف

انتشار دانش به تبادل االاعا  و یادگیری از اریق تعاملا  اشاره دارد. در  دانش انتشار تبادل االاعا  و دانش

های نوآفرین و همچنین بانک ها نیز گردش دانش میان شرکتتکحوزه ولث

 و بورس مدنظر است. 

های فناورانه و هدفگذاری بندی گزینهکارکرد هدایت پژوهش به اولویت تیهداسیاستگذاری و 
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تک در ایران دولت در رسیدن به سطح معینی از فعالیت اشاره دارد اما ولث پژوهش نونگذاریقا

در مرحله توجیه دولت و سیاستگذاران جهت ارائه خدما  نوآورانه و 

ی و اصلام قوانین جهت زنی بابت انعطاف قوانین است لذا بازبینچانه

هماهنگ شدن با سرعت با ی تحو   و تغییر رویه سیاستگذاران مد نظر 

  است.

بخشی به آگاهی

گیری شهروندان/شکل

 شهروندی مالی

های مالی و به دلیل ماهیت متداو  آن مطرم است و به این کارکرد در نظام -

شهروندی مالی،  پذیر اشاره دارد.ای آگاه و مسئولیتگیری جامعهشکل

تواند بر رویکردهای مشارکتی در اخذ تصمیما  را به همراه دارد و می

های نادرستی که کارکرد سیاستگذاری نیز اثر بگذارد و مانع از سیاست

ای، عدم همسویی بازارهای گیری نظام مالی جزیرهپیامدهایی چون شکل

  مالی و ... به همراه داشته، بشود.

منابع  میبس تامین مالی

 ینساناو  یمال

(، بسیم منابع مالی و 2007در نظام نوآوری فناورانه هکر  و همکاران )

شود و جهت توسعه دانش انسانی ورودی برای انجام فعالیت محسوب می

ها در گذاری شرکتمالی به سرمایهها کارکرد تامینتکضروری است. در ولث

اشاره دارد و کارکرد و ... بلیغا  تامین بودجه تفناوری االاعا  و ارتبااا ، 

نویس و توسعه منابع انسانی بحث تربیت نیروی انسانی متخصص و برنامه

دهنده و همچنین ارتقا آمادگی سیاستگذاران و کارکنان دولت که ارائه

های سنتی و افزاری شرکتکننده خدما  هستند و ارتقا دانش نرمعرضه

  گیرد.مسلط را در بر می

نابع انسانی توسعه م

 متخصص

( در کارکرد توسعه دانش به انجام تحقیق و 2007هکر  و همکاران ) دانش توسعه تحقیق و توسعه

اند. مطالعه توسعه، جستجو، آزمایش و یادگیری از اریق استداده اشاره کرده

حاضر نیز در ایران به عنوان کشوری پیرو، کارکرد تحقیق و توسعه را مطرم 

الملل، به پیگیری و پیروی تحو   فناورانه در سطح بینکرده است که 

سازی و ارائه خدما  نوین اشاره سنجی پیادهبررسی شرایط کشور و امکان

 دارد. 

های فعالیت های نوآورانهفعالیت

 کارآفرینانه

های های کارآفرینانه هکر  به تبدیل دانش جدید به فرصتکارکرد فعالیت

های نوآورانه به ارائه تک کارکرد فعالیتحوزه ولثتجاری اشاره دارد. در 

  خدما  نوین مالی به شهروندان اشاره دارد.

 

با توجه باه کارکردهاای شناساایی شاده در ایان مطالعاه، دو کاارکرد سیاساتگذاری و 

قانونگذاری و آموزش و ارتقا آگاهی شهروندان، برای هدایت ارف عرضاه و اارف تقاضاا در 

 . اولویت قرار دارد
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تک قرار دارند. با توجه به سااختار های ولثهای نوآفرین و شرکتدر ارف عرضه شرکت

 ,Mohammadi, Tabatabaeian, Elyasi)دولتاای و وابسااتگی بااه دولاات در ایااران 

Roshani,2013)تااثیر تصامیما  سیاساتگذاران ها باه شاد  تحتتک، دامنه فعالیت ولث

دهی به تحاو   فناوراناه گذاری درست منجر به جهتحوزه قرار دارد. سیاستگذاری و قانون

ها، ارتباااا  مناساب و تباادل االاعاا  میاان در بازار و تعیین حیطه عملکرد و مسئولیت

شود و تغییر رویه بازیگران مخالفِ گذار یاا حاذف تادریجی آنهاا را در پای فعا ن حوزه می

ان ذینداع در باازار سارمایه و حاوزه دارد. در این راستا، اتخاذ رویکارد مشاارکتی باا باازیگر

مدیریت ثرو  برای همسوسازی منافع از اهمیت باا یی برخاوردار اسات. عالاوه بار آن، باا 

های ناوآفرین در ماالی شارکتتعدیل قوانین جذب سرمایه در باورس، شارایط بارای تامین

 شود.بورس میسر می

گذار تاک، شاهروندان سارمایهدر ارف تقاضا، شهروندان قرار دارند. کاربران نهاایی ولاث

هستند. فعالیت در بازار سرمایه مستلزم ارتقا سواد مالی میان شهروندان و بازیگران است. باا 

های پیشرفته، ارتقا سواد دیجیتال و توانایی اساتداده ظهور خدما  نوآورانه مبتنی بر فناوری

رود ماوثر نهادهاای نیز مطرم شده است تاا تقاضاا شاکل گیارد و ایان مساتلزم وفنماها از 

گیری شهروندی مالی بخشی و شکلها است. کارکرد آگاهیآموزشی مانند مدارس و دانشگاه

ها در بازار بر کارکرد توسعه منابع انسانی و افزایش تخصص سیاستگذاران و همچنین واسطه

 گذارد. سرمایه نیز اثر می

رای تحقق کارکردهاای بعادی شود دو کارکرد ذکر شده به عنوان مبنایی بلذا توصیه می

 مورد توجه سیاستگذاران حوزه قرار گیرد.
 

 مناب  فارسی 
گذاران، کارآفرینان تک برای سرمایهتک: هندبوک فین(. کتاب ولث2018چیستی، سوزان.، پوشمن، توماس. )

 (. تهران. انتشارا  راه پرداخت.1398پرداخت. )پردازان مالی. ترجمه راهو ایده

های (. ارزیاابی عملکارد شارکت1392علی اصغر؛ خراسانی، امیار. )سید سپهر؛ انواری رستمی،  نوری،قاضی

حوزه فناوری االاعا  و ارتبااا  در بورس تهران: تناقض با روند جهاانی. مادیریت فنااوری االاعاا . 

 164تا  147، ص 1، شماره 5دوره 
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(. تحلیال مادل 1392روشانی، ساعید. ) الله؛ الیاسای، مهادی؛محمدی، مهدی؛ اباابائیاان، ساید حبیاب

گیری کارکردهای نطام نوآوری فناورانه نوظهاور در ایاران؛ مطالعاه ماوردی بخاش ناانو فنااوری. شکل

 32تا  19، ص 4، شماره 5سیاست علم و فناوری. دوره 

های یاادگیری و ناوآوری (. تحلیل سبک1396محمدی، مهدی؛ باقری مقدم، ناصر؛ شجاعی چرمینه، آرش. )

در کشورهای در حال توسعه )مطالعه موردی بخش فاوا ایران(. سیاست علم و فناوری. سال نهم، شاماره 

 68تا  53،  ص 1

(. نظام نوآوری فناورانه: الگاویی بارای سیاساتگذاری ناوآوری و توساعه فنااوری. 1398میرعمادی، ایمان. )

 192تا  171، ص 2، شماره 12سیاست علم و فناوری. دوره 
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