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Abstract 

Relying on the knowledge based economy of the developing countries is the 

escape route, and in the meantime, the hope for the innovation of the 

knowledge-based companies as one of the most important actors in this field 

has been hoped for. The aim of this study is to identify the determinants of 

innovation performance of knowledge-based companies using a meta-synthesis 

method. In line with this method, after filtering the articles, 140 researchers 

who directly addressed the issue of innovation performance of these companies 

finally entered the analysis stage in Maxqda software. After the integration step, 

110 distinct codes are identified, and among the identified codes, codes; 

Absorption capacity with 10 references; Knowledge management with 9 

citations, organizational networks with 8 citations and organizational learning 

with 7 citations had the highest number of citations in research texts, 

respectively. At higher abstraction levels, codes are in the form of 13 concepts 

and ultimately in the form of 7 topics (innovation context, government, 

networking, knowledge capital management, organizational dichotomy, 

competitive strategy and firm science, technology and innovation system (STI). 

Division and were presented in the framework of three-dimensional model. 

Introduction 

Since companies are the main platform for innovation in a country, they are 

always considered as one of the most important pillars of economic growth in 

countries. This irreplaceable role has led policymakers to pay special attention 

to removing barriers to innovation and preparing the ground for corporate 

growth and prosperity. Therefore, recognizing the factors affecting the 

innovation performance of the enterprise is very important. However, despite a 
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number of experimental studies to identify the specific characteristics of 

innovative companies In most of the research conducted in this field, 

researchers have only considered one or more limited factors to investigate their 

effects on enterprise innovation. More limited research has attempted to provide 

more general frameworks and models for classifying the many factors that can 

affect enterprise innovation, and the results do not converge. However, research 

is ongoing, and researchers are emphasizing the nature of innovation-related 

contexts (both internal and external contexts) and recommending models with 

contextual requirements that naturally describe the more limited power 

conditions.  

Theoretical foundations and background of innovation performance 

research findings by Wei and colleagues (2020) show that manufacturing 

companies with higher welfare than employees have better innovation 

performance, which is measured by the number of patents, and this positive 

relationship is mainly reflected in the quality of innovation and not in its 

quantity. 

Using data from advanced Chinese manufacturing companies from 2016 to 

2018, Douan et al. (2020) found that with the help of the panel data model, the 

innovation performance increased by increasing the potential surplus capacity 

and available surplus capacity. Advanced technology firms show an initial 

upward trend and then a downward trend. Conversely, by increasing the 

recoverable surplus capacity, the performance of innovation in these firms 

shows a downward trend and then a growing trend. In addition, the mediating 

role of adsorption capacity variable in this study has been tested. The findings 

showed that the excess capacity available could affect the innovation 

performance of manufacturing companies with advanced technology through 

the realized (actual) absorption capacity.  

Research Methodology 

The present research is analytical-descriptive in terms of the research method 

and the research data are collected and analyzed using a Meta synthesis method. 

The statistical population of the present study is all research published in 

reputable domestic and foreign scientific databases that have been surveyed 

based on keywords defined to achieve an example that leads to theoretical 

saturation. Thus, the sampling method in this study was theoretical sampling. 

The main steps of the transcendental technique from the point of view of 

Sandlowski and Barlows (2007).  

Findings and presentation of research model 

In the final stage of the analysis, the results of the analysis and the extraction 

pattern are presented. As mentioned, in this study, 13 concepts and at a higher 

level, 7 categories were identified as determinants of innovation performance of 

knowledge-based companies and their quality test was also confirmed. In this 
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step, the resulting research model is presented at the level of topics (categories) 

and with the expansion at the level of concepts. Due to the compatibility and 

semantic and conceptual compatibility of the extracted categories with the 

Mirzaei three-branch model, therefore, the proposed model is presented in the 

form of Figure (2). In the proposed model, 7 identified issues are shown 

separately in three branches (texture, structure and behavior). Innovative 

contextual context with two concepts (internal contextual factors and external 

contextual factors) in contextual context; Government issues with the concept 

(macro policy) and networking with the concept (networking and open 

innovation) in the branch of structure, and in the branch of behavior; 

Knowledge Leadership Intellectual Capital with Concepts (Strategic 

Management of Knowledge, and Leadership and Management of Intellectual 

Capital) And the firm's science, technology, and innovation systems are 

embedded in concepts (innovation management, research and development 

management, and strategic management of technological capabilities.  

Discussion and conclusion 

In the present study, all published research was searched until 2020. Finally, 

140 appropriate researches were selected as the analysis source and after the 

analysis process with Max Kioda software, 110 distinct codes were identified. 

Among these codes, absorption capacity with 10 references; Knowledge 

management with 9 citations, organizational networks with 8 citations, and 

organizational learning with 7 citations had the highest number of citations, 

respectively. The codes identified at the higher level formed the concepts that 

identified 13 distinct concepts. Among these concepts, strategic knowledge 

management with 16 codes was identified, as well as internal contextual and 

leadership factors and strategic management of intellectual capital with 12 

codes had the highest number of codes. Eventually, concepts formed at a higher 

level of abstraction of subjects (categories). In this research, 7 categories were 

identified, which are presented in the final model of the research in the form of 

Mirzaei three-branch model. 
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بنیان: رهیافت های دانشارائه الگوی عملکرد نوآوری شرکت
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 گروه علوم تربیتی، واحد سنندج، دانشگاه آزاد اسلامی، سنندج، ایران.. 2
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 ج، ایران.   کارشناس ارشد مدیریت بازرگانی، واحد سنندج، دانشگاه آزاد اسلامی، سنند .4

 چکیده 
بنیان یکی از استراتژیهای کشورهای در حال توسعه بوه و در این میان چشم امید بهه  اتکاء به اقتصاد دانش

ترین بازیگران این عرصهه دوتتهه شهده اسهتف ههد       بنیان بعنوان یکی از مهمهای دانشنوآوری شرکت

بنیهان بها اسهتهاده از رو     های دانشکتکننده عملکرد نوآوری شرپژوهش حاضر شناسایی عوامل تعیین

مقالهه علمهی کهه ب هور      140فراترکیب استف در راستای این رو  پس از پالایش مقالات، در نهایت تعداد 

 MAXQDAافهاار  ها پرداتته بودند وارد مرحله تحلیل در نرممستقیم به موضوع عملکرد نوآوری شرکت

ایا شناسایی، و از بین کدهای شناسایی شده کدهای ظرفیهت  کد متم 110شدندف پس از مرحله تلهیق تعداد 

ارجاع  7ارجاع و یادگیری سازمانی با  8های سازمانی با ارجاع، شبکه 9ارجاع؛ مدیریت دانش با  10جذب با 

 13به ترتیب بالاترین تعداد ارجاعات را در متون پژوهشی داشتندف در س وح انتااع بالاتر کهدها در قالهب   

های فکهری،  سازی، راهبری دانش سرمایهموضوع زمینه نوآوری، دولت، شبکه 7نهایت در قالب  مههوم و در

بنهدی و در  تقسهیم  (STI)ری بنگهاه  رقابتی و نظام علم، فنهاوری و نهوآو  دوسوتوانی سازمانی، راهبرد هم

 شاتگی ارائه شدندف  چارچوب مدل سه

 بف بنیان، فراترکیعملکرد نوآوری، دانش کلیدی: هایهواژ
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 مقدمه  

 اهودا   نیو   و کشوور  علمی جامع نقشه هایتوجه به اولویت با نوین هایتکنولوژی بستر در

 و توسوعه  صحنه در جدیدی بازیگران بنیان،دانش اقتصاد به دستیابی قبیل از مطرحی جدید

 آنهوا  تورین مهوم  ازجملوه  نماینود کوه  موی  نقش ایفای کشور علم، فناوری و نوآوری پیشرفت

 هایتعریفی شرکتدر توسعه  و اقتصادی همکاری سازمان. باشندمی بنیاندانش هایشرکت

و  تحقیقواتی  علموی،  مراکو   در کورده تحصویل  انسوانی  هوای  گروه از دسته را آن نبنیادانش

 تبودیل  هایروش علمی، هایتئوری و نظری علوم آموختن بر علاوه باشند قادر که پژوهشی

-هوای تاواری  را در قالوب فعالیوت   ارزش خالق و درآمدزا هایفعالیت به فراگرفته شده علوم

 .(Gholich li and Makani, 2017)بدانند، بیان کرده است سازی

 و محصووو   در مووداوم منوووب بووه نوووآوری بنیوواندانووش هووایشوورکت بقووای امووروزه

 نیازهوای  تغییور  جملوه  از محیطی تغییر هاینشانه پاسخگوی بتوانند فرآیندهایشان است تا

 در ایون  موفقیوت  اصلی و مهم محرک و پیشران عنوان به نوآوری. باشند مشتریان روزاف ون

-پیواده  و توسوعه  اختوراع،  عنووان  به گسترده بطور که نوآوریاست.  شده شناخته هاکتشر

 مود  طوو نی  بقوای  و حیوا   اساسوی  پیشوران  عنوان به شود،می تعریف نو هایایده سازی

 مالی عملکرد و هاشرکت رقابتی هایم یت با و (Garud et al., 2013) شده ها شناختهبنگاه

 هوای موفقیوت  از ترکیبوی  نووآوری  عملکرد. (Szambelan et al., 2019)دارد ن دیکی ارتباب

 هوای جنبه بکارگیری بهبود و نوسازی در جهت گرفته اناام هایتلاش ماحصل سازمان کلی

 (.Curado et al., 2018)باشدمی سازمان در نوآوری مختلف

ران یک بنگاه، گذاران، سهامداران و مدیها علاوه بر سرمایهسناش عملکرد نوآوری بنگاه

گرفته در های صور لب پژوهشغگذاران و مدیران دولتی نی  اهمیت دارد. در ابرای سیاست

این زمینه نتایج از همگرایی  زم برخوردار نیست؛ به نحووی کوه در موورد عوواملی مشوابه،      

می ان وابستگی متفاو  و حتی معکوس مشاهده شده اسوت. ایون تفواو  در نتوایج حاصول      

ای در مورد عوامل مؤثر بور  یکپارچه مدلگرفته در جهت ارائه های صور تا تلاش باعث شده

نوآوری با ناکامی مواجه شود. با این حال تحقیقا  در این زمینوه اداموه دارد و محققوان بوا     

هوایی بوا   ارائه مدل (تأکید بر ماهیت وابسته به زمینه نوآوری )اعم از زمینه داخلی و خارجی

نمایند کوه بطوور طبیعوی در شوراید محودودتری      را توصیه می  زمینه ضاینمودن اقت ظلحا
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. در پژوهش حاضور محقوق درصودد اسوت توا عوامول       قدر  توصیف و تبیین خواهند داشت

 بنیان را مورد مداقه و تدقیق قرار دهد.  های دانشکننده عملکرد نوآوری شرکتتعیین
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش    

عددی در زمینه عملکرد نوآوری اناام گرفته است که ماوال ککور هموه    تاکنون مطالعا  مت

ترین ایون مطالعوا    روزترین و مهمآنها در این گفتار نیست. بنابراین به ککر چهار مورد از به

 بسنده شده است. 

 تولیدی هایشرکت از ب رگی نمونه هایداده از استفاده ( با2020و همکاران ) 1وی

 شرکت نوآوری عملکرد بر کارمندان رفاه تأثیر به مطالعه ،2017-2010 دوره طی در چینی

 عملکرد کارکنان، از با تر رفاه با تولیدکننده هایشرکت که ها نشان دادپرداختند. یافته

 مثبت رابطه این و شودمی گیریاندازه اختراعا  ثبت تعداد توسد که دارند بهتری نوآوری

 شود. می منعکس آن کمیت نه در در نوآوری و کیفیت سطح در عمدتاً

 هووایشوورکت هووایداده از ( در مطالعووه خووود بووا اسووتفاده 2020و همکوواران ) 2دووان

 پوانلی  داده بوا کموک مودل    ،2018 توا  2016 سوال  از چین پیشرفته با فناوری تولیدکننده

 در ینووآور  عملکورد  ظرفیت مازاد بالقوه و ظرفیت مازاد در دسترس، اف ایش با دریافتند که

 .دهنود موی  نشوان  را کاهشوی  روند سپس و اولیه اف ایشی روند پیشرفته های با فناوریبنگاه

 اولیوه  ن ولی روند هادر این بنگاه نوآوری عملکرد ظرفیت مازاد بازیافتنی، اف ایش با برعکس،

 .  دهدمی نشان را رشد به رو روند سپس و

 فناورانوه بور   نه دوسوتوانی یادگیریچگو"( در پژوهشی با عنوان 2020و همکاران ) 3گیو

 گور تعودیل  توأثیرا   گوذارد  موی  توأثیر  صونعتی  هوای  خوشوه  در شورکت  نووآوری  عملکرد

 صونعتی  هایخوشه شرکت متعلق به 217 هایبا پیمایش بر روی داده" دانش های مشخصه

 رتقوا ا را شورکت  نوآوری عملکرد فناورانه دوسوتوانی روتین یادگیری دادند که نشان چین در

 بخشد.  می

                                                 
1 Wei 
2 Duan 
3 Guo 
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پرسشونامه حاصول از    140الوف( بورروی    2019و همکواران )  1های مطالعه هنیفوه یافته

 سورمایه ) اجتمواعی  سورمایه  کوه  اسوت  آن از حواکی  2شرکتهای کوچک و متوسد بومیپوترا

 غیرمسوتقیم  طوور  بوه  و دارد نوآوری فرهنگ بر داریمعنی تأثیر( اجتماعی شبکه و ارتباطی

شده در ادبیا  در خصوو   در ادامه عوامل مؤثر شناسایی. گذاردمی تأثیر نوآوری عملکرد بر

 ارائه شده است. 1به همراه ککر منابع آنها در جدول شماره  عملکرد نوآوری
 

 پژوهی عوامل مؤثر بر عملکرد نوآوری براساس منابعتلاصه پیشینه :1شماره  جدول

عوامل شناسایی 

 شده

عوامل شناسایی  منابع

 شده

 منابع

 ادگیری سازمانی  ی

Kumar et al., (2020); 

Curado et al., (2018); 

Sattayaraksa and 

Boon-itt, (2018) 

 مدیریت دانش  

Nurjannah and Nurjannah, 

(2020); Susanty et al., (2019); 

Duan, et al., (2020); Curado et al., 

(2018); Kumar et al., (2020) 

ظرفیت جذب )بالقوه 

 عل(  و بالف

Duan, et al., (2020); 

Arvanitis et al., 

(2015); Medase and 

Barasa, (2019); 

Huang et al., (2018); 

Song et al., (2019) 

هووووای شووووبکه

 سازمانی  

De Beule & Van Beveren, 

(2019); Hutzschenreuter & Matt, 

(2017); Dahms et al, (2020); 

Dogbe et al., (2020); Ur Rehman, 

(2016); Song et al., (2019) 

مووودیریت کیفیوووت  

 فراگیر )جامع(

Song et al., (2019); 

Nguyen and Chau, 

(2017); Hanifah et al., 

(2019a) 

 نوآوری فرهنگ

Hanifah et al., (2019a); Hanifah 

et al., (2019b); Sattayaraksa and 

Boon-itt, (2018); Xie et al., 

(2016); Song et al., (2019) 

گوووذاری در سووورمایه

 تحقیق و توسعه  

Li and Huang,  

(2019);  Ur Rehman, 

(2016) 

اقوووووووووداما  

راهبردی منوابع  

 انسانی  

Diaz-Fernandez et al., 2017; Papa 

et al., (2018); Chen & Huang, 

(2009) 

های مودیریت  فعالیت

 زنایره تأمین 

Zhou et al., (2018); 

Kumar et al., (2020) هووای مشخصووه

 محیطی 

Nurjannah and Nurjannah, 

(2020); Kähkönen et al., (2017) 

هوای مودیریت   سبک

   تعارض

Zhang et al., (2015); 

Chen et al., (2012) 
دوسوووووووتوانی 

 یادگیری  

Tian et al., (2020) 

 ارتباطا  شرکا  

Nurjannah and 

Nurjannah, (2020);  

Kähkönen et al., 

(2017) 

 نوآوری باز  

Aloini et al., (2015); Cheng and 

Shiu, (2015); Greco et al., (2015); 

Aloini et al., (2017); Zhou et al., 

(2018)  

                                                 
1 Hanifah 
2 SME Bumiputera 
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عوامل شناسایی 

 شده

عوامل شناسایی  منابع

 شده

 منابع

 های بازاریابی  قابلیت

Medase and Barasa, 

(2019); da Costa et 

al., (2018); Ren et al., 

(2015)  

 محید نهادی  

Yi et al., (2019); Wu et al., 

(2019); Wang et al., (2015); Tian 

et al., (2020) 

 دانش بازار  
De Luca & Atuahene-

Gima,  (2007) 
همکوواری بووین  

 ای  وظیفه

De Luca & Atuahene-Gima,  

(2007) 

 نوآوری مشارکتی  
Hoang et al., (2019); 

Xie, (2012) 
پووذیری انعطووا 

 استراتژیک  

Cingöz & Akdoğan,, (2013) 

فرآینوووود توسووووعه  

 محصول جدید  

Sattayaraksa and 

Boon-itt, (2018) 
دوسوووووووتوانی 

 سازمانی  

Lennerts et al., (2019); Benitez et 

al., (2018) 

موودیریت حووق ثبووت 

 اختراع

Zhao et al., (2017); 

Cao and  Zhao, 

(2013); Kim et al., 

(2016)  

هووووای شووووبکه

 مشارکتی  

Adams et al., (2019); Zeng et al., 

(2010); Tsai, (2009) 

 Wu et al., (2016) های پویا  قابلیت  Estrada et al., (2016) رقابتی  راهبرد هم

گیوووووری جهوووووت

 استراتژیک  

Adams et al., (2019)   قوانین اجبواری

 محیطی  زیست

Jiang et al., (2018)  

 ,.Buenechea-Elberdin  et al سرمایه فکری   Wu et al., (2020) های فناورانه  قابلیت

(2018)  
سووازی حووق تاوواری

 ثبت اختراع  

Zhao et al., (2017)  هوووای قابلیوووت

 تحقیق و توسعه  

Estrada et al., (2016) 

هووووای اسووووتراتژی

 مدیریت دانش  

Aloini et al., (2017)  فرهنوووووووووگ

 سازمانی  

Laforet, (2016); Shahzad et al., 

(2017) 

  Park et al. (2020) سرری  دانشی    Mooi et al. (2020) فرآیند نوآوری  

 تعهد به نوآوری 
Rastegar, Dehghani 

soltani, & Farsi zadeh 

(2017) 

عموق و گسوتره   

 مشارکت  

Kobarg et al., (2019)  

 R&Dمشارکت  در 

 جهانی  

Ferraris et al. (2019)   
 پیشرو بودن  

Park et al. (2020)  

 Zhao et al., (2017) فناوری محصول   Mooi et al. (2020) جریان دانش  

 هیاانی هوش
Zhang et al., (2015) هوووای قابلیوووت

 نوآوری فناورانه  

Pan et al., (2019) 

 شبکه نوآوری  
Pan et al., (2019) اجموووووووووواع 

 استراتژیک

Zhang et al., (2018)  
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عوامل شناسایی 

 شده

عوامل شناسایی  منابع

 شده

 منابع

 محوور  دانش رویکرد

   داخلی

Wang et al., (2018)   توسووعه دانووش

 ریان  مشت

Rastegar, Dehghani soltani, & 

Farsi zadeh (2017) 

رفتوووووار نوآورانوووووه 

 کارکنان  

Dedahanov and 

Yoon, (2017) 
یووووووووادگیری 

 فناورانه  

Pan et al., (2019) 

گیوووووری جهوووووت

 کارآفرینانه  

Seo, (2019); Tseng 

and Tseng, (2019). 
اسوووووووتراتژی 

 فناورانه  

Aloini et al., (2015) 

زمانی سووواختار سوووا 

 )رسمیت و تمرک (  

Dedahanov and 

Yoon, (2017); Aloini 

et al., (2015) 

رفتوووار فعا نوووه 

 کارکنان  

Segarra-Ciprés et al., (2019); 

Escrig-Tena et al., (2018) 

)نا( همگوونی دانوش   

 تیمی  

Gao et al., (2019)  
 جو سازمانی  

Andersson et al. (2020) 

-سبک رهبری تحول

 گرا  

Sattayaraksa and 

Boon-itt (2018) 
فرآینوود توسووعه 

 محصول جدید  

Sattayaraksa and Boon-itt (2018)  

پووووذیری انعطووووا 

 زنایره تأمین 

Ko et al. (2018)   تلاطم و پویایی

 محیطی 

Huang et al., (2018); Wang et al., 

(2019) 

 استقلال کارکنان  
Burcharth et al., 

(2017) 
رگ های بو  داده

(big data) 

Ghasemaghaei and Calic, (2020); 

Sun et al., (2020) 

 های صنعتیسیاست
Wang et al., (2019) هووای اسووتراتژای

 رقابتی  

Liu & Atuahene-Gima, (2018); 

Jiang et al., (2019) 

 نوآوری مشارکتی  
Hoang et al., (2019); 

Xie, (2012)   ساختار مالکیت 
Yi et al., (2019); Tsou et al., 

(2019)   

 

 های دانشی  شبکه
Wang et al., (2018) های مالی مشوق

 دولتی 

Ko et al. (2018) 

-زیرساخت و قابلیت

 ITهای 

Wu and Ding, (2020); 

Ismaeel Jabbouri et 

al., (2016)  

هووووای شووووبکه

 غیررسمی  

Wang et al., (2018) 

ای نظووووام منطقووووه

 نوآوری  

Lau & Lo, (2015)  شد  تحقیق و

 توسعه  

Savrul & Incekara, (2015)  

 مهندسی معکوس  
Zhang & Zhou, 

(2016) 
پووذیری انعطووا 

 ساخت و تولید  

Wang et al., (2019) 

 Tien and Cheng, (2017) خلاقیت Huang et al., (2018) فراموشی سازمانی  

 شایستگی شبکه 
Ting Helena Chiu, 

(2009); Fang et al., 

(2019) 

مدیریت تحقیق 

 و توسعه  

Huang and Lin, (2006); Prajogo 

& Sohal, (2006) 
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عوامل شناسایی 

 شده

عوامل شناسایی  منابع

 شده

 منابع

 Wang et al., (2018) های پویا  قابلیت Cheng et al., (2017) مشارکت مدیران  

گیری سرعت تصمیم

 استراتژیک  

Gerlach et al., (2020)   هوووای دارائوووی

 فکری  

Aloini et al., (2017) 

 ن  مشارکت سهامدارا
Zhang et al., (2020) گیوووری جهوووت

 یادگیری  

Calisir  et al., (2013) 

مووودیریت کیفیوووت  

 زنایره تأمین 

Hong et al., (2019)  پیکربنووووووودی

 پورتفوی ائتلا   

Bort et al., (2014); Tsou et al., 

(2019)   

گیوووووری جهوووووت

 استراتژیک  

Adams et al., (2019)   ظرفیووت جووذب

 در سطح فردی  

Yildiz et al., (2020) 

گوووذاری باشوووتراک

 دانش  

Zhao et al., (2020); 

Berraies, (2019) 
استانداردسووازی 

 فناوری  

Jiang et al., (2019) 

 Berraies, (2019) هوش فرهنگی    Gerlach et al., (2020) رهبری دوسوتوان  

 ,.Serrano‐Bedia et al های نوآوری  فعالیت

(2012)  
 ,.Buenechea-Elberdin  et al مدیریت دانش  

(2018) 

 Wang et al., (2018) شبکه محلی   Ur Rehman, (2016) پشتیبانی عمومی  

 Berraies, (2019) جو مشارکتی Niu et al., (2010) پایگاه دانشی  

 R&Dسپاری برون
Tojeiro-Rivero & 

Moreno, (2019) 

 

هووووای شووووبکه

 ای  منطقه

Bort et al., (2014) 

 & Tojeiro-Rivero ورانه  مشارکت فنا

Moreno, (2019) 
 Guan et al., (2006) انتقال فناوری  

 محل شبکه  
Gerlach et al., (2020)    خلاقیووووووووت

 کارکنان  

Zhao et al., (2020); Chen & 

Huang, (2010) 

اجتمووواعی سووورمایه
   

 

Hanifah et al., (2019); 

Kim et al., (2017); 

Tsai et al., (2013)  

یت مووووووووودیر

 تکنولوژی  

Yildiz et al., (2020) 

هوای مربوووب  ویژگوی 

 به صنعت

Huizingh, (2011)  های میان تفاو

 صنعتی

Buganiza et al., (2013) 

های جمعیوت  ویژگی

    شناختی بنگاه

Huizingh, (2011); 

Yildiz et al., (2013) ساختار صنعت 
Ahuja , Lampert   ,   & Tandon 

(2008) 

 

 وهش  شناسی پژرو 

در گوروه   تحلیول هوا و سوبک   از نظور ماهیوت داده   وای توسعه، از نظر هد  پژوهش حاضر

 لحواظ از  تحقیوق حاضور   اسنادی است.، هاآوری دادهروش جمع مبنای تحقیقا  کیفی و بر
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هوای پوژوهش بوا اسوتفاده از روش     و داده باشود موی توصیفی  -روش اناام پژوهش، تحلیلی

هوای  هموه پوژوهش   پوژوهش حاضور  جامعه آمواری  شوند. میل آوری و تحلیفراترکیب جمع

از جمله پایگواه جهواد دانشوگاهی  و    های اطلاعاتی علمی معتبر داخلی منتشرشده در پایگاه

 و  sage ، sceiencedirect، emrald،springerاز جملووه و خووارجی علوووم انسووانی 

google scholar  امل: خروجی نوآورانه، شهای تعریف شده هستند که بر اساس کلیدواژه

هوای  ها، عملکورد نووآوری شورکت   عملکرد نوآوری، عملکرد نوآورانه، عملکرد نوآوری شرکت

قورار  پیموایش  موورد  ، گرددای که اشباع نظری را موجب دستیابی به نمونه رایببنیان دانش

 زم  .بوده اسوت گیری نظری گیری در این پژوهش، نمونهروش نمونهبدین ترتیب . اندگرفته

هوای  هموه پوژوهش  بودون محودودیت زموانی    هوا  وجوی کلیدواژهبرای جستبذکر است که 

روایوی   بورای  خبرگاننظر از  اند.مورد مطالعه و بررسی قرار گرفته 2020تا سال  انتشاریافته

کوه   باشود تحقیق میسناش پایایی در این  مبنای ،زمون کاپای کوهنو آ استفاده شد مدل

در آن فراترکیب نوعی مطالعه کیفی است کوه  شده است. فراترکیب ارائه  نتایج آن در تحلیل

موورد  موضووع مورتبد و مشوابه     از مطالعا  کیفی دیگر بوا  استخراجیهای اطلاعا  و یافته

مرور یکپارچه اصول کیفی مورد یوا تا یوه و    تنهافراترکیب گیرند. مطالعه و بررسی قرار می

ایون  هوای  یافتوه  آنوالی  ز مطالعوا  منتخوب نیسوت، بلکوه     تحلیل داده ثانویه و داده اصلی ا

بوه  ( 2007سندلوسکی و بوارلوس )  دیدگاهفراترکیب از تکنیک مطالعا  است. مراحل اصلی 

جسوت وجوو و انتخواب     ؛اصول سیستماتیکبررسی پژوهش؛ تنظیم سؤال ادامه است: شرح 

؛ هوا و ترکیوب یافتوه  تا یوه، تحلیول    ؛هوا استخراج اطلاعا  از پژوهش؛ مناسب یهاپژوهش

   ها.رائه یافتهو در نهایت ا کنترل کیفیت
 

 های پژوهشیافته

-بررسوی نظوام  در گام  گام است. هفت ، تحلیل فراترکیب دربردارندهگفته شدگونه که همان

بهره گرفته های مختلفی از کلیدواژه تحقیقاتیوجوی متون برای جست، مند اصول پژوهشی

از هرگونوه محودودیتی کوه مناور بوه کاسوتی در        پرهیو  و  اشباع نظوری  برای حصولشد. 

و  نگردیود وجوو لحواظ   هیچگونه محدودیت زمانی جست تحقیقدر این  پژوهی شود،پیشینه

موورد بررسوی قورار گرفتنود. در گوام      مویلادی   2020تا سال  انتشاریافتههای پژوهش کلیه

سوؤال پاسود داد کوه آیوا     باید بوه ایون   ، ها و تحقیقا  مناسبجو و انتخاب پژوهش وجست
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یا نه  بدین منظور این مقوا   چنودین    هستندمتناسب  تحقیقبا سؤا    دریافتی مقا  

. روش نمایود را رد میمقا   غیرمرتبد  محققو در هر بازبینی معمو   گردندمی بار بازبینی

حلوه  هوا در ایون مر  کوه بورای ارزیوابی کیفیوت پوژوهش     است اب اری  ،1ارزیابی حیاتی کسپ

انتخاب منوابع منتخوب آورده    مراحل اجرای این روش و 1استفاده شده که در شکل شماره 

 شده است. 

 
 مراحل پالایش مقالات  :1شماره  شکل

 

مقوا   و منوابع برگ یوده نوبوت بوه       انتخواب از  بعود  تحقیقا ، از اطلاعا  در گام استخراج

رسود. در مرحلوه اول کودهای کلوی     در دو مرحله موی  قا  مستندا  و ماستخراج کدها از 

. متون و جمولا  معنوایی   شده است شناسایی MAXQDAاف ار نرماز طریق  موجود در متن

و کدگذاری شودند. در   MAXQDA نرم اف ار وارد( 1)جدول  کاویشناسایی شده در پیشینه 

نتوایج  مورد مداقه قورار گرفتنود.    واکاوی و ،اف ارنرم استفاده ازبا  حاصلکدهای دوم، مرحله 

  است. ارائه شده 2در جدول شماره  بطور خلاصه این دو مرحله

                                                 
1   Critical Appraisal Skills Program (CASP) 

 62عنوان=  -منابع ردشده

 118تعداد منابع بررسی اطلاعا  استناد= 

 47چکیده=  -منابع ردشده

 41محتوی=  -منابع ردشده

 206اد منابع برای بررسی چکیده= تعد

کامل نبودن اطلاعا   –منابع ردشده 

 28استنادی= 

 159تعداد منابع بررسی محتوی کامل= 

 268شده= تعداد کل منابع یافت

 90تعداد منابع نهایی= 
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 MAXQDAتروجی  -کدهای شناسایی شده و جدول فراوانی :2شماره جدول 

 فراوانی کد فراوانی کد

 9 مدیریت دانش 10 ظرفیت جذب )بالقوه و بالفعل(

 7 یادگیری سازمانی 8 سازمانیهای شبکه

باز؛ مدیریت کیفیت فراگیر نوآوری 

 )جامع(
6 

نوآوری؛ اقداما  راهبردی مدیریت منابع  فرهنگ

 انسانی
5 

اجتماعی؛ نهادها )محید  سرمایه

 نهادی(
4 

مدیریت حق تحقیق و توسعه؛ گذاری در سرمایه

های مشارکتی؛ ارتباطا  ثبت اختراع؛ شبکه

 فرآیند نوآوری های بازاریابی؛شرکا؛ قابلیت

3 

های مشخصه ؛(SCM)های انی سازمانی؛ فرهنگ سازمانی؛ نوآوری مشارکتی؛ فعالیتدوسوتو

های مدیریت تعارض؛ ساختار مالکیت )مالکیت دولتی و ...(؛ رفتار فعا نه کارکنان؛ محیطی؛ سبک

 ؛(big data)های ب رگ های رقابتی؛ دادهتلاطم و پویایی محیطی؛ نوآوری مشارکتی؛ استراتژای

؛ شایستگی شبکه؛ مدیریت ITهای گیری کارآفرینانه؛ زیرساخت و قابلیتمانی؛ جهتساختار ساز

-ویژگی گذاری دانش؛ پیکربندی پورتفوی ائتلا  استراتژیک؛گیری باشتراکتحقیق و توسعه؛ جهت

 مدیریت تکنولوژی؛  های جمعیت شناختی بنگاهویژگی؛  های صنعت

هر کدام 

 مورد 2

های گیری استراتژیک؛ قابلیتهای پویا؛ جهترقابتی؛ قابلیت؛ راهبرد همفرآیند توسعه محصول جدید

های سازی حق ثبت اختراع؛ سرمایه فکری؛ استراتژیهای تحقیق و توسعه؛ تااریفناورانه؛ قابلیت

گیری استراتژیک؛ فناوری پذیری استراتژیک؛ پیشرو بودن؛ سرعت تصمیممدیریت دانش؛انعطا 

های نوآوری فناورانه؛ شبکه نوآوری؛ هیاانی؛ قابلیت دانش تیمی؛ هوش محصول؛ )نا( همگونی

استراتژیک؛ توسعه دانش مشتریان؛ رفتار نوآورانه کارکنان؛  داخلی؛ اجماع محور دانش رویکرد

ای نوآوری؛ جریان دانشی بین های غیررسمی؛ نظام منطقهیادگیری فناورانه؛ استراتژی فناورانه؛ شبکه

پذیری ساخت و تولید؛ فراموشی سازمانی؛ خش دولتی؛ مهندسی معکوس؛ انعطا بخش خصوصی و ب

مدیریت کیفیت زنایره تأمین؛ مشارکت مدیران میانی در اتخاک تصمیما ؛ رهبری دوسوتوان 

های مدیریت دانش؛ پشتیبانی عمومی )دولتی(؛ های نوآوری؛ استراتژی)رفتارهای باز و بسته(؛ فعالیت

ای؛ انتقال فناوری؛ خلاقیت کارکنان؛ تعهد به نوآوری؛ سرری  دانشی؛ های منطقهشبکه محلی؛ شبکه

جهانی؛ جو  R&Dعمق و گستره مشارکت؛ دوسوتوانی یادگیری سازمانی؛ دانش بازار؛ مشارکت در 

پذیری زنایره تأمین؛ گرا؛ فرآیند توسعه محصول جدید؛ انعطا سازمانی؛ سبک رهبری تحول

های های دانشی؛ مشوقمحیطی؛ شبکههای صنعتی؛ قوانین اجباری زیستیاستاستقلال کارکنان؛ س

های فکری؛ مشارکت های پویا؛ شد  تحقیق و توسعه؛ مکانیسم حفاظت از دارائیمالی دولتی؛ قابلیت

گیری استراتژیک؛ گیری یادگیری؛ مدیریت خلاقیت؛ استانداردسازی فناوری؛ جهتسهامداران؛ جهت

سپاری طح فردی؛ هوش فرهنگی مدیران میانی؛ ایگاه دانشی؛ جو مشارکتی؛ برونظرفیت جذب در س

R&Dساختار صنعت ؛ های میان صنعتیتفاو مشارکت فناورانه؛ محل شبکه؛  ؛ 

هر کدام 

 مورد  1
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. بورای  شووند مفاهیم و موضووعا  شناسوایی موی    ،هادر مرحله تا یه تحلیل و ترکیب یافته

بهوره بورده    تکمیل سووا   پوژوهش  و  اصل تمای  معنایی ؛بنیادیشناسایی آنها از دو اصل 

 شناسوایی مفاهیم و در سطح با تری موضوعا  پژوهش  م بور، دو اصل مبنای. بر شده است

و مفواهیم   ،مفهووم  13در قالوب  ی در این مرحله کدهای استخراج. (3جدول شماره ) شدند

 .گردیدندبندی موضوع طبقه 7در قالب  از انت اع شناسایی شده در سطح با تری
 مضامین و موضوعات شناسایی شده در تحلیل فراترکیب :3شماره  جدول

موضوعات  مضمون )تم( کدها

 ها()مقوله

هوای میوان   تفاو تلاطم و پویایی محیطی؛ های صنعت؛ ویژگیساختار صنعت؛ 

 ای نوآوری ظام منطقهمحید نهادی؛ نصنعتی؛ 

ای عواموول زمینووه 

 بیرونی  

زمینه 

 ورینوآ

های بنگاه؛ ساختار سازمانی؛ جوو سوازمانی؛ فرهنوگ سوازمانی؛ سواختار      ویژگی

؛ SCMهای مودیریت زنایوره توأمین    ای؛ فعالیتمالکیت؛ همکاری بین وظیفه

مدیریت کیفیوت زنایوره    ؛TQMمدیریت کیفیت فراگیر های بازاریابی؛ قابلیت

در اتخوواک  پووذیری سوواخت و تولیوود؛ مشووارکت موودیرن میووانیتووأمین؛ انعطووا 

 تصمیما 

ای عواموول زمینووه 

 درونی  

سازی دانش سوازمانی؛ دانوش   کارآفرینی دانش؛ مدیریت دانش؛ قابلیت یکپارچه

-های دانشی؛ ظرفیت جذب؛ ظرفیت جذب در سطح فردی؛ قابلیوت بازار؛ شبکه

های فرآینودی مودیریت دانوش؛ سورری  دانشوی؛ جریوان دانشوی بوین بخوش          

محور داخلی؛ )نا(همگونی دانش تیمی؛ توسعه نشخصوصی و دولتی؛ رویکرد دا

گوذاری  گیوری باشوتراک  های مدیریت دانوش؛ جهوت  دانش مشتریان؛ استراتژی

 دانش؛ پایگاه دانشی 

مدیریت راهبردی 

  دانش

 راهبری

دانش 

های سرمایه

 فکری
خلاقیوت کارکنوان؛ سورمایه فکوری؛ هوووش فرهنگوی مودیران؛ رفتوار نوآورانووه        

هوای مودیریت تعوارض؛    سوبک ا نه کارکنان؛ هوش هیاانی؛ رفتار فعکارکنان؛ 

گیوری اسوتراتژیک؛   استقلال کارکنان؛ سبک رهبری تحول گرا؛ سرعت تصومیم 

 مدیریت خلاقیت؛ اقداما  راهبردی مدیریت منابع انسانی  

رهبری و مدیریت 

راهبردی سرمایه 

 فکری

که نووآوری؛  های سازمانی؛ سورمایه اجتمواعی؛ شوب   های غیررسمی؛ شبکهشبکه

های مشارکتی؛ شبکه محلوی؛ محول   شبکهشایستگی شبکه؛ ارتباطا  با شرکا؛ 

 ای  های منطقهشبکه )موقعیت جغرافیایی(؛ شبکه

 

سازی و شبکه

 نوآوری باز

 سازیشبکه

رهبری دوسوتوان؛ دوسوتوانی یادگیری سازمان؛ دوسوتوانی سازمانی )اکتشوا   

 فناورانه برداری(؛ دوسوتوانی یادگیریو بهره
دوسوتوانی  دوسوتوانی

 سازمانی 
 زدایی  یادگیری فراموشی سازمانی، یادگیری سازمانی  
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موضوعات  مضمون )تم( کدها

 ها()مقوله

گیوری  کارآفرینی سازمانی بعنوان رویکردی اسوتراتژیک؛ پیشورو بوودن؛ جهوت    

گیوری اسوتراتژیک بنگواه؛ رفتوار رقوابتی؛      گیری کارآفرینانه؛ جهوت بازار؛ جهت

 های رقابتی  یپذیری استراتژیک؛ استراتژانعطا 

 موضع رقابتی

-راهبرد هم

هوا(؛ اسوتراتژی   رقابتی؛ مشارکت فناورانه؛ توسعه مشوارکتی )ائوتلا   راهبرد هم رقابتی

تحقیق و توسعه مشارکتی؛ پیکربنودی پورتفووی ائوتلا  اسوتراتژیک؛ عموق و      

 گستره مشارکت؛ نوآوری مشارکتی  

 رقابتیهم

هوای  تراع؛ مکانیسم حفاظت از دارائیسازی؛ مدیریت حق ثبت اخفرآیند تااری

های نوآوری؛ فرهنگ نوآوری؛ فرآیند نووآوری؛ تعهود   فکری؛ نوآوری باز؛ قابلیت

هوای  های کارآفرینانه؛ فعالیت های نوآوری فناورانه؛ شایستگیبه نوآوری؛ قابلیت

 نوآوری  

 مدیریت نوآوری

علم، 

فناوری و 

نوآوری 

بنگاه 
1

STI 

شود   ؛ R&Dهای پویا؛ مدیریت قابلیت ؛R&Dت قابلی ؛R&Dسپاری برون

R&Dگوذاری در  مهندسی معکووس؛ سورمایه   ؛R&Dمشوارکت در   ؛R&D 

 جهانی؛ فرآیند توسعه محصول جدید  

 R&Dمدیریت 

موودیریت فنوواوری؛ فنوواوری محصووول؛ یووادگیری فناورانووه؛ اسووتراتژی فنوواوری؛ 

هوای بو رگ   دادهوری؛ های فناورانه؛ استانداردسازی فناوری؛ انتقوال فنوا  قابلیت

big data های زیرساخت و قابلیت؛IT 

مدیریت راهبردی 

های توانمندی

 فناورانه

گذاری سیاست های مالی دولتی های صنعتی؛ مشوقپشتیبانی عمومی )دولتی( ؛ سیاست

 کلان
 دولت

   منبع: مطالعا  پژوهش حاضر

موورد  ضوریب کاپوای کووهن    از طریوق   پایوایی ، آزموون  کیفیوت  ارزیابی در گام ششم جهت

گیورد توا   سناش قرار گرفته است. بدین ترتیب نتایج در اختیار یکوی از خبرگوان قورار موی    

توافق میان کدگذاری یکی از خبرگان و محقق در رابطوه بوا متوون موورد مطالعوه از طریوق       

و مقودار ضوریب کاپوا     001/0شاخص کاپا مورد بررسی قرار گیرد. با توجه به عدد معناداری 

گیرد.  زم بذکر است که از ضوریب کاپوا تحوت    ( شاخص م بور مورد پذیرش قرار می80/0)

شود. محققین بر این باورند چنانچه مقدار این ضریب عنوان ملاک ارزیابی درونی نی  یاد می

 باشد، این ضریب از مقدار قابل قبول و خوبی برخوردار است. 6/0با تر از 

. گوردد ارائوه موی  ی اترکیب نتایج تحلیل و الگووی اسوتخراج  از تحلیل فر نهایی در مرحله

-عوامل تعیوین عنوان هب مقوله 7مفهوم و در سطح با تر  13، در این پژوهش براساس نتایج

                                                 
1. Science Technology and Innovation (STI)  
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تأیید نی  مورد شناسایی و آزمون کیفیت آنها بنیان های دانشکننده عملکرد نوآوری شرکت

و بوا گسوترش    ها()مقوله سطح موضوعا  در حاصل. در این گام الگوی پژوهشی قرار گرفت

هوای  گردد. با توجه به همخوانی و تطابق معنایی و مفهومی مقولوه میدر سطح مفاهیم ارائه 

( ارائه 2(، لذا الگوی پیشنهادی در قالب شکل شماره )1376شاخگی )استخراجی با مدل سه

سوه شواخه )زمینوه،    موضوع شناسایی شده به تفکیک در  7شده است. در الگوی پیشنهادی 

ای اند. موضوع زمینه نووآوری بوا دو مفهووم )عوامول زمینوه     ساختار و رفتار( نشان داده شده

گوذاری  ای بیرونی( در شاخه زمینه؛ موضوعا  دولت با مفهوم )سیاستدرونی و عوامل زمینه

ر سازی و نووآوری بواز( در شواخه سواختار، و د    سازی با مفهوم )شبکهکلان( و موضوع شبکه

هوای فکوری بوا مفواهیم )مودیریت راهبوردی       شاخه رفتار موضوعا ؛ راهبری دانش سرمایه

دانووش، و رهبووری و موودیریت سوورمایه فکووری(، موضوووع دوسوووتوانی سووازمانی بووا مفوواهیم  

رقوابتی شوامل مفواهیم )موضوع     زدایی سازمانی( و موضوع راهبرد هم)دوسوتوانی و یادگیری

، فنواوری و نووآوری بنگواه بوا مفواهیم )مودیریت نووآوری،        رقابتی( و نظام علوم رقابتی و هم

 اند.  های فناورانه( قرار گرفتهمدیریت تحقیق و توسعه و مدیریت راهبردی توانمندی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
تروجی فراترکیب -پژوهشی عملکرد نوآوریالگوی :2شماره شکل   

 

 رفتار
 

 ساتتار

مینهز   

 

نوآوری زمینه  

 

رقابتی راهبرد هم  

 

STI  بنگاه 
 

های فکرییهراهبری دانش سرما  

 

 دوسوتوانی سازمانی 
 

سازیشبکه  

 
 دولت 
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 بحث و نتیجه گیری

ری به یک اندازه با موفقیت همراه نیست؛ بوه  برای نوآو بنیانی دانشهاتلاش شرکت اگرچه

که برونوداد   دادبررسی ادبیا  نشان اما عبارتی عملکرد نوآوری آنها با یکدیگر متفاو  است 

ها برای نوآوری در سطح بنگاه عمودتا بوا مفهووم عملکورد نووآوری      و تنیاه اقداما  و تلاش

-عوامل تعیینبه منظور شناسایی  حاضر پژوهشگیرد. بنگاه مورد سناش و ارزیابی قرار می

 2020های منتشر شده تا سال پژوهش بنیان، کلیههای دانشکننده عملکرد نوآوری شرکت

به عنوان منبوع تحلیول انتخواب و     مناسبپژوهش  140در نهایت  میلادی جست و جو شد.

نوش  ارجاع؛ مدیریت دا 10ظرفیت جذب با کد متمای  شناسایی شد. از بین این کدها،  110

به ترتیب بوا ترین  ارجاع  7ارجاع و یادگیری سازمانی با  8های سازمانی با ارجاع، شبکه 9با 

تعداد ارجاعا  را در متون پژوهشی داشتند. کدهای شناسایی شده در سطح بوا تر مفواهیم   

مفهوم متمای  شناسایی شد. از بین این مفاهیم، مودیریت راهبوردی    13را تشکیل دادند که 

ای درونی و رهبری و مودیریت راهبوردی   کد شناسایی شده، و نی  عوامل زمینه 16 دانش با

مفواهیم نیو  در    انهایتو کد از بیشترین تعداد کد برخوردار بودنود.  12سرمایه فکری با تعداد 

 مقولوه  7را شوکل دادنود. در ایون پوژوهش      هوا( )مقولوه  موضووعا   از انتو اع  سطح با تری

ارائوه شوده    (1376در قالب مدل سه شواخگی )  نهایی پژوهشکه در الگوی  ندشناسایی شد

 ,.Huang et al زمینه نوآوری است که نتایج این تحقیق بوا تحقیقوا    اولین مقوله   است.

(2018);   ،Dedahanov and Yoon, (2017)  ،Andersson et al., (2020)  وYi et 

al., (2019)     موودل، راهبوری دانووش   مطابقوت دارد. همچنوین دومووین مولفوه مسوتخرج از

؛  ;Susanty et al., (2019)های فکری است که این مقوله نی  بوا نتوایج تحقیقوا     سرمایه

Wang et al., (2018) ؛ildiz et al., (2020) ؛Zhao et al., (2020)  ؛Buenechea-

Elberdin et al., (2018)  سازی نی  نتایج بدسوت آموده بوا    مطابقت دارد. در مولفه شبکه
De Beule & Van Beveren (2019)  ؛Pan et al. (2019)  وNurjannah and 

Nurjannah (2020)  تحقیقوا   مطابقت و نی  مولفه دوسوتوانی سازمانی با نتایجTian et 

al (2020) ؛Lennerts et al (2019); Benitez et al. (2018)  وKumar et al. 

رقابتی اسوت کوه بوا    بدست آمده راهبرد همهای مطابقت دارد. یکی دیگر از مولفه  (2020)

 Jiang et al., (2019)؛ Seo (2019) Tseng and Tseng (2019)تحقیقوا  نتووایج 

Tojeiro-Rivero & Moreno, (2019)       و مولفه علم، فنواوری و نووآوری بنگواه بوا نتوایج
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 ,.Hanifah et al., (2019a); Hanifah et al؛ Aloini et al., (2017)تحقیقوا   

(2019b) ؛Ren et al., (2015)   ؛Li and Huang, (2019)  ؛Wu and Ding, (2020) 

 Guan & Yam, (2015)و  Ur Rehman, (2016)و مولفوه دولوت بوا نتوایج تحقیقوا       

 مطابقت دارد.  

بیشترین فراوانی تعداد مفاهیم  علم، فناوری و نوآوری بنگاه از موضوعدر مدل ارائه شده، 

کاوی شده بر اساس پیشینهردار بوده است. گرچه کلیه کدهای شناساییبرخویکپارچه شده 

اند، لکن کننده عملکرد نوآوری مورد تأیید واقع شدهعنوان عوامل تعیینگرفته بهصور 

کدها از نظر تعداد ارجاعا  در ادبیا ، وضعیت همسانی ندارند. منطقی است که کدهای با 

کند. بنیان طلب میهای دانشرا از سوی شرکت ارجاع بیشتر، توجه و تمرک  بیشتری

های سازمانی، و یادگیری ظرفیت جذب )در سطوح فردی و سازمانی(، مدیریت دانش، شبکه

-عنوان عوامل مهم تعیینشده بهسازمانی از مواردی هستند که به کرا  در مطالعا  بررسی

هایی که درصدد نمایش رکترسد شها یاد شده است. بنظر میکننده عملکرد نوآوری از آن

عملکرد موفق و قابل قبول از خود هستند بایستی موارد م بور را با وسواس و ری بینی قابل 

توجهی مورد توجه قرار دهند. بر اساس آنچه در الگوی نهایی پیشنهادی ارائه شده است، 

بسترساز و ای بیرونی بایستی ای درونی و عوامل زمینهزمینه نوآوری شامل عوامل زمینه

بنیان باشد. بر مبنای زمینه های دانشگر اناام فرآیندهای نوآورانه موفق در شرکتتسهیل

گذاری وارد عرصه شده و مهیاشده، دولت بعنوان یکی از بازیگران مهم با اب ار سیاست

های مختلف سازمانی در بایستی تلاش خود را در راستای تشکیل شبکهها نی  میشرکت

منظور تدارک ساختار و چارچوب مناسب برای عملکرد های متفاو  بهدازهسطوح و ان

بنیان در های دانشآمی  در عرصه نواوری بکار ببندند. سپس محتوای رفتاری بنگاهموفقیت

درون ظر  ساختار مبتنی بر زمینه جای خواهد گرفت. در رابطه با بعد رفتاری، توجه به 

-برداری(، راهبری و مدیریت سرمایهدوگانه اکتشا  و بهرههای دوسوتوانی سازمانی )قابلیت

رقابتی )راهبردهای مشارکتی در عین رقابت(، و توجه ویژه های فکری، اتخاک راهبردهای هم

های علم، فناوری و نوآوری درون بنگاه براساس مفاهیم مدیریت تحقیق و توسعه، به مقوله

بنیان های دانشدیریت نوآوری به شرکتهای فناورانه و ممدیریت راهبردی توانمندی

 گردد. توصیه می
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 منابع فارسی 

 با نوآوری عملکرد و انسانی منابع مدیریت راهبردی اقداما (. 1389. )م رنابری، و ،.م برومند،

 . 54-41 ،24 ،ماهنامه دو پلیس انسانی توسعه. دانش مدیریت نقش بر تاکید

 و نوآوری بر دانش کارآفرینی تأثیر(. 1391. )ه زارعی، و ،.ح.س نسب، حاتمی ،.م حوض، ده دانیالی

 . 130-103 ،10 ،بازرگانی مدیریت فصلنامه. سازمانی عملکرد

 -خریدار اجتماعی سرمایه تأثیر(. 1396. )ح زاده، فارسی و ،.م سلطانی، دهقانی ،.ا.ع رستگار،

 فصلنامه. نوآوری به تعهد و مشتریان دانش توسعه بکارگیری با نوآوری عملکرد بر فروشنده
 . 82-63 ،9 ،آفرینی ارزش و نوآوری

 دانش هایشرکت عملکرد و نوآوری کارآفرینی، هایقابلیت(. 1396. )ع مکانی، و ،.ب لی، قلیچ

 . 106-89 ،27 استراتژیک، مدیریت مطالعا . بنیان

 مدیریت و توسعه و یقتحق تأثیر بررسی(. 1392. )ع المانی، محمدی و ،.م سری، اسفقن نژادقنبری

 در خلاقیت. کیفیت و نوآوری نظر از سازمانی عملکرد بر( نوآوری جامع مدیریت) فناوری
 . 2 ،2 ،انسانی علوم

 نقش: نوآوری عملکرد بر (TQM) جامع کیفیت مدیریت تأثیر(. 1392. )ا شول، و ،.ا کوزازی،

 . 17-1 ،71 ،ییرتغ و بهبود. مدیریت مطالعا  سازمانی، یادگیری کنندهتعدیل

(. 1389. )ر.ع منفرد، کناکاوه و ،.ر فر، طالعی ،.ح.س نسب، حاتمی ،.ح.س فخرالدینی، میر

 .(SME) متوسد و کوچک های شرکت در نوآوری عملکرد و دانش نوآوری دانش، مدیریت

 . 118-103 ،(2)35 ،تااری مدیریت انداز چشم
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